
งานวิจัยและประเมินผล ฝ่านแผนงานและงบประมาณ 
กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ

ตามแผนบริหารจัดการตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตความเสี่ยงการทุจริต

เทศบาลนครสุราษฎร์ธานีเทศบาลนครสุราษฎร์ธานี

รอบ 12 เดือน (เดือน ต.ค. 2566 - ก.ย. 2567)

ประจำปี  พ.ศ.  2567ประจำปี  พ.ศ.  2567



รายงานผลการดำเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ประจำปี พ.ศ. 2567 
เทศบาลนครสุราษฎร์ธาน ี

 
ท่ี ช่ือความเสี่ยง ข้ันตอนการ

ดำเนินการ 
ประเด็นความเสี่ยงการ

ทุจริต 
ระดับความเสี่ยง 
ก่อนดำเนินการ 

มาตราการควบคุม
ความเสี่ยง 

วิธีดำเนินการ ผลการดำเนินการตามมาตรการ/
วิธีดำเนินการ 

ระดับความเสี่ยง 
หลังดำเนินการ 

สรุปผลการ
ดำเนินการ 

แนวทางการจัดการ
สำหรับปีงบประมาณ

ถัดไป 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 
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1 การขอ
ใบอนุญาต
ก่อสร้าง
อาคาร 

ผู้ขอรับใบอนุญาต 
ยื่นคำขอรับ
ใบอนุญาตก่อสร้าง
อาคาร พร้อมเอกสาร 

การรับคำขอใบอนุญาตฯ 
ไม่เป็นไปตามลำดับคำขอ 
(ลำดับคิว) เจ้าหน้าที่
อาจรับคำขอให้กับผู้ที่
รู้จักเป็นการส่วนตัวก่อน 

2 2 2x2 
(ต่ำ) 

1. จัดทำทะเบียนคุม
การรับใบคำขอฯ 
2. ผู้บังคับบัญชา
กำกับดูแลการ
ตรวจสอบเอกสารใน
การยื่นขอรับ 
ใบอนุญาตฯ ให้
ถูกต้องและครบถ้วน 
ตามกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับที่
เกี่ยวข้อง และตาม 
พ.ร.บ.ควบคุมอาคาร  
พ.ศ.2522 และ 
ที่แก้ไขเพิ่มเติมถึง
ปัจจุบัน 

1. จัดทำแผนผังข้ันตอน/
หลักเกณฑ์/วิธีการขอใบอนุญาต
ก่อสร้างอาคาร 
2. จัดทำแผ่บพับคู่มือ/ข้ันตอนการ
ขออนุญาตก่อสร้างอาคาร โดย
ระบุช่องทางการร้องเรียน ในคู่มือ 
และแจกให้กับผู้ที่มาติดต่อขอรับ
ใบอนุญาตฯ ทุกครั้ง/ทุกคน 
3. กำกับดูแล กำชับเจ้าหน้าที่ให้
ปฏิบัติตามระเบียบอย่างเคร่งครัด 
4. กำหนดให้ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
งานการเงินและบัญชี เป็นผู้เก็บ
เงินรายได้การชำระค่าธรรมเนียมฯ 
ออกเลขที่ใบอนุญาตฯ พร้อมจ่าย
ใบอนุญาต และนำส่งเงิน/ใบสรุป
นำส่งเงินให้กับสำนักคลังทุกวัน 
5. แจ้งบทลงโทษหากพบว่ามีการ
กระทำผิด 
6. ผู้บังคับบัญชาควบคุมติมตาม
งานอย่างใกล้ชิด 

1. ประชาชนได้ความรู้เพิ่มเติมจาก
แผนผัง ข้ันตอน วิธีการขอใบอนุญาต
ก่อสร้างอาคาร 
2. เจ้าหน้าที่จัดทำทะเบียนคุมการ
รับอนุญาตโดยให้เซ็นต์รับเอกสาร
ทุกครั้ง 
3. งานการเงินและบัญชี ฝ่าย
บริหารงานทั่วไป เป็นผู้เก็บเงิน
รายได้การชำระค่าธรรมเนียมฯ  
ออกเลขและนำส่งเงิน/ใบสรุปนำส่ง
สำนักคลังทุกวัน 

1 1 1x1 
(ต่ำ) 

เฝ้าระวัง และ
ติดตามต่อเนื่อง 
 

- ควรมีการปรับปรุง 
- ดำเนินการตาม
มาตรการ/วิธีการตาม
แผนการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต
ต่อไป ในปี 2568 และ
กำหนดมาตรการ/
วิธีการเพิ่มเติม 
 

สำนักช่าง 

เจ้าหน้าที่ 
(นายตรวจ) 
ตรวจสอบพิจารณา
เอกสารประกอบการ
ขออนุญาต 

1. เจ้าหน้าที่ใช้ดุลพินิจ
ในการตรวจสอบความ
ครบถ้วนของเอกสารไม่
เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
2. การตรวจเอกสาร
ครบถ้วนตามที่ระบุไว้
ในใบคำขอฯ แต่มีการ
รับเรื่องไว้และไม่มี
กรอบระยะเวลา
กำหนดที่ชัดเจน ทำให้
ล่าช้าและอาจก่อให้เกิด
การเรียกรับสินบนเพื่อ
ความรวดเร็วในการ
พิจารณาอนุญาต 

2 2 2x2 
(ต่ำ) 

1 1 1x1 
(ต่ำ) 

เจ้าหน้าที่ 
(นายตรวจ) 
ดำเนินการ
ตรวจสอบสถานที่
ก่อสร้าง จัดทำผัง
บริเวณแผนที่สังเขป 

การตรวจสอบสถานที่
ก่อสร้าง อาจมีการเอื้อ
ประโยชน์ให้กับผู้ขอ
อนุญาตบางรายที่ไม่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ 

2 2 2x2 
(ต่ำ) 

1 1 1x1 
(ต่ำ) 

ชำระค่าธรรมเนียม
ใบอนุญาตฯ และ
ค่าธรรมเนียมตรวจ 
แบบแปลน พร้อมทั้ง
รับใบอนุญาตฯ 
 
 

เจ้าหน้าที่อาจนำส่ง
ค่าธรรมเนียมไม่ครบ
จำนวน 

3 3 3x3 
(สูง) 

1 1 1x1 
(ต่ำ) 
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ท่ี ช่ือความเสี่ยง ข้ันตอนการ
ดำเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยงการ
ทุจริต 

ระดับความเสี่ยง 
ก่อนดำเนินการ 

มาตราการควบคุม
ความเสี่ยง 

วิธีดำเนินการ ผลการดำเนินการตามมาตรการ/
วิธีดำเนินการ 

ระดับความเสี่ยง 
หลังดำเนินการ 

สรุปผลการ
ดำเนินการ 

แนวทางการจัดการ
สำหรับปีงบประมาณ

ถัดไป 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 
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2 การขอ
อนุญาต
ประกอบ
กิจการที่เป็น
อันตรายต่อ
สุขภาพ 

รับคำขอรับ
ใบอนุญาต 
พร้อมเอกสาร
หลักฐานที่แนบ และ
ตรวจสอบความ
ถูกต้องของเอกสาร
หลักฐาน 

    มาตรการตรวจสอบ
การปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ในการ
ตรวจสอบเอกสาร 

1. จัดทำมาตรการตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในการ
ตรวจสอบเอกสาร และกำหนด
บทลงโทษ   
2. แจ้งเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานใน
สังกัดทราบและถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด         
3. เผยแพร่แผนผังข้ันตอนการขอ
อนุญาตให้ผู้ขอรับบริการทราบ 

1. จัดประชุมเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
ทราบถึงแนวทางการดำเนินงานและ
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด เมื่อวันที่ 6 
ตุลาคม 2566 ณ ห้องประชุมสำนัก
สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
2. จัดทำเอกสารประชาสัมพันธ์
ข้ันตอนและเอกสารหลักฐาน ที่ต้อง
ใช้ในการขออนุญาตเผยแพร่ให้
ประชาชนทราบผ่านช่องทาง 
facebook งานสุขาภิบาลชุมชน 

   เฝ้าระวัง และ
ติดตามต่อเนื่อง 
 

- ควรมีการปรับปรุง 
- ดำเนินการตาม
มาตรการ/วิธีการตาม
แผนการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต
ต่อไป ในปี 2568 และ
กำหนดมาตรการ/
วิธีการเพิ่มเติม 
 

สำนัก
สาธารณสุข
และ
สิ่งแวดล้อม 

  ลงพื้นที่ตรวจ
สขุลักษณะของ
สถานประกอบ
กิจการ 

เจ้าหน้าที่ตรวจ
สุขลักษณะต่างๆ ให้
ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน 
เพื่อเอื้อประโยชน์ให้ 
ผู้ประกอบกิจการ 

1 2 1x2 
(ต่ำ) 

มาตรการตรวจสอบ
การปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ในการลง
พื้นที่ตรวจสุขลักษณะ
ของสถานประกอบ
กิจการ 

1. จัดทำมาตรการตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในการลง
พื้นที่ตรวจสุขลักษณะของสถาน
ประกอบกิจการ 
2. กำหนดเขตพื้นที่และเจ้าหน้าที่
รับผิดชอบให้ชัดเจน ซึ่งจะต้องมี
เจ้าหน้าที่อย่างน้อย 2 คน ลงพื้นที่
ตรวจสุขลักษณะของสถาน
ประกอบกิจการ 
3. ผู้บังคับบัญชาควบคุมและ
ติดตามการทำงานอย่างใกล้ชิด 
4. กำหนดบทลงโทษอย่าง
เคร่งครัด หากเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานมีการเรียกรับเงิน 
ผลประโยชน์ตอบแทนจากผู้
ประกอบกิจการ 

1. มีคำสั่งมอบหมายงานในหน้าที่
ความรับผิดชอบของ งานสุขาภิบาล
ชุมชน ตามคำสั่งเทศบาลฯ ที่ 
1933/2566 ลว. 31 ต.ค. 2566 
เรื่อง ปรับเปลี่ยนการมอบหมายงาน
ในหน้าที่และความรับผิดชอบของ
พนักงานเทศบาล สำนักสาธารณสุข
และสิ่งแวดล้อม    
2. ดำเนินการแบ่งเขตพื้นที่ โดยจัด
ให้มีเจ้าหน้าที่อย่างน้อย 2 คน     
ลงพื้นที่ตรวจสุขลักษณะของสถาน
ประกอบกิจการและรายงานผลให้
ผู้บังคับบัญชาทราบ 
3. ผู้บังคับบัญชาประชุมเน้นย้ำ  
ห้ามมิให้เจ้าหน้าที่กระทำการทุจริต
และให้ความรู้เกี่ยวกับการทุจริต 
การเรียกรับสินบนและผลประโยชน์
ทับซ้อนจากผู้ประกอบการ เมื่อวันที่ 
6 ตุลาคม 2566 ณ ห้องประชุม
สำนักสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

- - -  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

  ออกใบอนุญาตให้แก่
ผู้ประกอบกิจการ 
และรับชำระ
ค่าธรรมเนียม
ใบอนุญาต 

เจ้าหน้าที่มีการรับเงิน
ค่าธรรมเนียมใบอนุญาต 
แต่ไม่นำส่งฝ่ายจัดเก็บ
รายได้ สำนักคลัง 

2 3 2x3 
(ปาน
กลาง) 

มาตรการกำหนด 
ระยะเวลารับเงิน- 
ส่งเงินให้ฝ่ายจัดเก็บ
รายได้ 

1. จัดทำมาตรการกำหนดระยะเวลา
รับเงิน-ส่งเงินให้ฝ่ายจัดเก็บรายได้ 
ตามระเบียบและเง่ือนไขอย่างเคร่งครัด 
และกำหนดบทลงโทษต่อเจ้าหน้าที่
ที่มีพฤติกรรมการทุจริต  
2. รับชำระเป็นเงินสดก่อนเวลา 
15.30 น. ในวันทำการเท่านั้น  
โดยเจ้าหน้าที่ตรวจเช็ครวบรวมส่ง  

1. ผู้ประกอบการมาชำระค่าธรรมเนียม
ใบอนุญาต/หนังสือรับรองการแจ้ง
ตามอัตราที่กำหนด โดยมีการปิด
ประกาศรับชำระเป็นเงินสด หรือ
จ่ายผ่านช่องทาง QR CODE ของ
เทศบาลนครสรุาษฎร์ธานี ก่อนเวลา 
15.30 น. ในวันเวลาทำการเท่านั้น 
และเจ้าหน้าที่ตรวจเช็ครวบรวมส่ง

1 3 1x3 
(ปาน 
กลาง) 
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ดำเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยงการ
ทุจริต 

ระดับความเสี่ยง 
ก่อนดำเนินการ 

มาตราการควบคุม
ความเสี่ยง 

วิธีดำเนินการ ผลการดำเนินการตามมาตรการ/
วิธีดำเนินการ 

ระดับความเสี่ยง 
หลังดำเนินการ 

สรุปผลการ
ดำเนินการ 

แนวทางการจัดการ
สำหรับปีงบประมาณ
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ฝ่ายจัดเก็บรายได้ สำนักคลัง 
ภายในวันเดียวกันให้ตรงกับใบเสร็จ 
รับเงินที่ผ่านระบบคอมพิวเตอร์  
3. โอนเงินผ่านหมายเลขบัญชี และ 
QR CODE ของ ทน.สุราษฎร์ธานี  
4. กำหนดแบบฟอร์มให้เจ้าหน้าที่
ที่รับผิดชอบรับรองตนเอง ว่าจะไม่
เรียกรับเงินผลประโยชน์ตอบแทน
จากผู้ประกอบกิจการ  
5. ผู้บังคับบัญชามีการควบคุมและ
ติดตามการทำงานอย่างใกล้ชิด 
6. กำหนดบทลงโทษอย่างเคร่งครัด 
หากเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานมีการ
เรียกผลประโยชน์ตอบแทนจาก   
ผู้ประกอบกิจการ 

ฝ่ายจัดเก็บรายได้ สำนักคลัง ภายใน
วันเดียวกันให้ตรงกับใบเสร็จรับเงิน
ที่ผ่านระบบคอมพิวเตอร์      
2. ผู้บังคับบัญชาตรวจสอบความ
ถูกต้องลงลายชื่อรับรองรายละเอียด
เอกสารก่อนเสนอผู้บริหาร    

3 การต่อ
ใบอนุญาต
ประกอบ
กิจการที่เป็น
อันตรายต่อ
สุขภาพ 

แจ้งผู้ประกอบ
กิจการปฏิบัติ  
โดยการออกคำสั่ง
ทางปกครอง หรือทำ
หนังสือแจ้ง 

การใช้อำนาจหน้าที่
ออกคำสั่งกลั่นแกล้ง 
คู่แข่งทางการเมือง 

3 1 3x1 
(ต่ำ) 

มาตรการเผยแพร่
ความรู้การต่อ
ใบอนุญาตประกอบ
กิจการที่เป็นอันตราย
ต่อสุขภาพ 

1. จัดทำหนังสือผ่านลำดับชั้น
บังคับบัญชา เพื่อกลั่นกรองหนังสือ
จากเจ้าหน้าที่ทุกระดับ 
2. เผยแพร่เทศบัญญัติให้ผู้
ประกอบกิจการทราบ 

1. การออกหนังสือแจ้งหรือการออก
หนังสือคำสั่งทางปกครอง จะมีการ
กลั่นกรองหนังสือจากเจ้าหน้าที่   
ทุกระดับ     
2. มีการเผยแพร่เทศบัญญัติให้ผู้
ประกอบกิจการทราบผ่านทางเวบ็ไซต์
เทศบาลฯ ได้แก่ เรื่อง ควบคุมการ
จำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ 
พ.ศ. 2567, เรื่อง ควบคุมกิจการที่
เป็นอันตรายต่อสุขภาพ พ.ศ. 2567, 
เรื่อง ควบคุมตลาด พ.ศ. 2567, 
เรื่อง ควบคุมสถานที่จำหน่ายอาหาร
และสถานที่สะสมอาหาร พ.ศ. 2567 

- - - เฝ้าระวัง และ
ติดตามต่อเนื่อง 
 

- การควบคุมมีความ
เข้มแข็งและดำเนินไป
ได้อย่างเหมาะสม 
- ไม่ได้กำหนด
มาตรการ/วิธีการ
เพิ่มเติม หรือปรับปรุง
แผนบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต
ใหม่ 

สำนัก
สาธารณสุข
และ
สิ่งแวดล้อม 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

  ตรวจสถานประกอบ
กิจการก่อนต่ออายุ
ใบอนุญาต 

เจ้าหน้าที่เข้าตรวจ
สถานประกอบกิจการ 
และเอื้อประโยชน์/รับ
ผลประโยชน์จาก       
ผู้ประกอบกิจการ 

3 1 3x1 
(ต่ำ) 

มาตรการกำกับดูแล
ระบบงานและการ
ทำงานเป็นทีม 

1. ผู้บังคับบัญชาต้องกำกับดูแล
เจ้าหน้าที่ และทวนสอบข้อมูล 
ทุกครั้ง 
2. การจัดทีมงานลงตรวจสอบ
สถานประกอบกิจการ 

1. ผู้บังคับบัญชาตรวจสอบความ
ถูกต้องของใบอนุญาต ทุกครั้ง 
2. เจ้าหน้าที่ลงพื้นที่ตรวจสุขลักษณะ
ของสถานประกอบกิจการให้เป็นไป
ตาม พ.ร.บ.การสาธารณสุข พ.ศ.2535 
และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง พร้อม
ภาพถ่ายประกอบการตรวจให้
ผู้บังคับบัญชาทราบ 

- - -    
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ท่ี ช่ือความเสี่ยง ข้ันตอนการ
ดำเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยงการ
ทุจริต 

ระดับความเสี่ยง 
ก่อนดำเนินการ 

มาตราการควบคุม
ความเสี่ยง 

วิธีดำเนินการ ผลการดำเนินการตามมาตรการ/
วิธีดำเนินการ 

ระดับความเสี่ยง 
หลังดำเนินการ 

สรุปผลการ
ดำเนินการ 

แนวทางการจัดการ
สำหรับปีงบประมาณ

ถัดไป 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

4 การต้ัง
คณะกรรมการ
สอบ
ข้อเท็จจริง
ความรับผิด
ทางละเมิด 

สรรหาผู้ที่เหมาะสม ผู้ที่ได้รับการสรรหาเป็น
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
เหตุการณ์ 

5 1 5x1 
(สูง) 

มาตรการสรรหา 
ผู้ที่เหมาะสมเพื่อ
แต่งต้ังเป็น
คณะกรรมการ 
สอบข้อเท็จจริง 
ความรับผิดชอบทาง
ละเมิด 

1. สรรหาผู้ที่เหมาะสมจากพนักงาน
เทศบาลที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
เรื่องดังกล่าว 
2. คัดเลือกบุคคลที่อยู่คนละสายงาน
กับผู้ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องดังกล่าว 

1. ได้ดำเนินการสรรหาผู้ที่เหมาะสม
เพื่อแต่งต้ังเป็นคณะกรรมการฯ   
โดยสรรหาผู้ที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
เหตุการณ์ ซึ่งคัดเลือกจากบุคคลที่
อยู่คนละสายงานและเสนอขอความ
เห็นชอบจากนายกเทศมนตรีเพื่อ
แต่งต้ังเป็นคณะกรรมการ (คำสั่งที่ 
256/2567 เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการ
สอบข้อเท็จจริงความรับผิดทาง
ละเมิด ลงวันที่ 15 ก.พ. 2567) 

1 1 1x1 
(ต่ำ) 

เฝ้าระวัง และ
ติดตามต่อเนื่อง 
 

- การควบคุมมีความ
เข้มแข็งและดำเนินไป
ได้อย่างเหมาะสม 
- ไม่ได้กำหนด
มาตรการ/วิธีการ
เพิ่มเติม หรือปรับปรุง
แผนบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต
ใหม่ 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

  การให้ถ้อยคำ ผู้ที่ได้รับการสรรหาต้ัง
คำถามที่เป็นการ 
เอื้อประโยชน์ต่อผู้หนึ่ง
ผู้ใด 

5 1 5x1 
(สูง) 

 3. มีการประชุมคณะกรรมการ
สอบข้อเท็จจริงความรับผิดทาง
ละเมิดก่อนเรียกผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ให้ถ้อยคำ 
4. คณะกรรมการสอบข้อเท็จจริง
ความรับผิดทางละเมิดร่วมกัน
พิจารณาคำถามที่เหมาะสม 

2. คณะกรรมการฯ ได้มีการกำหนด
ประเด็นและแนวทาง การต้ังคำถาม 
ก่อนเชิญผู้ที่เกี่ยวข้องมาให้ถ้อยคำ
ทุกครั้ง 

1 1 1x1 
(ต่ำ) 

   

  สรุปผลการสอบสวน ผู้ที่ได้รับการสรรหา
สรุปผลการสอบสวนไป
ในทางเข้าข้างผู้หนึ่งผู้ใด 

5 1 5x1 
(สูง) 

 5. คณะกรรมการสอบข้อเท็จจริง
ความรับผิดทางละเมิดร่วมกัน
พิจารณาเอกสารประกอบถ้อยคำ
และร่วมกันสรุปผลการสอบสวน 

3. คณะกรรมการได้มีการสรุปผล
การสอบสวนโดยพิจารณาจากพยาน
เอกสารเป็นหลัก 
 

1 1 1x1 
(ต่ำ) 

   

5 การบังคับคดี
ตามคำ
พิพากษา 

การบังคับคดีตามคำ
พิพากษา 

เจ้าหน้าที่เรียกรับ
ผลประโยชน์จากลูกหนี้ 
ตามคำพิพากษา เพื่อให้
ประวิงเวลาในการ
บังคับคดีหรือเพื่อทำ
สัญญาผ่อนชำระ 

4 2 4x2 
(สูง) 

มาตรการแต่งต้ัง 
คณะกรรมการเพื่อ 
ร่วมกันพิจารณา 
กรณีมีการทำสัญญา 
ผ่อนชำระหนี้ตาม 
คำพิพากษา 

1. กำหนดแนวทางปฏิบัติ กรณี
ลูกหนี้ตามคำพิพากษาขอผ่อนชำระ 
2. แจ้งหน่วยงาน/เจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานในสังกัดทราบและ  
ถือปฏิบัติ 
3. กรณ๊มีการทำสัญญาผ่อนชำระหนี้ 
จะต้องมีการแต่งต้ังคณะกรรมการ
เพื่อร่วมพิจารณาตามความ
เหมาะสม 

เนื่องจากลูกหนี้ตามคำพิพากษาของ
เทศบาลฯ ยังไม่มีการแจ้งความ
ประสงค์ขอผ่อนชำระหนี้ จึงยังไม่มี
การแต่งต้ังคณะกรรมการเพื่อ
ร่วมกันพิจารณาการทำสัญญาผ่อน
ชำระหนี้ตามคำพิพากษา 

1 3 1x3 
(ปาน 
กลาง) 

เฝ้าระวัง และ
ติดตามต่อเนื่อง 

- ควรมีการปรับปรุง 
- ดำเนินการตาม
มาตรการ/วิธีการตาม
แผนการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต
ต่อไป ในปี 2568 และ
กำหนดมาตรการ/
วิธีการเพิ่มเติม 
 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 
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ท่ี ช่ือความเสี่ยง ข้ันตอนการ
ดำเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยงการ
ทุจริต 

ระดับความเสี่ยง 
ก่อนดำเนินการ 

มาตราการควบคุม
ความเสี่ยง 

วิธีดำเนินการ ผลการดำเนินการตามมาตรการ/
วิธีดำเนินการ 

ระดับความเสี่ยง 
หลังดำเนินการ 

สรุปผลการ
ดำเนินการ 

แนวทางการจัดการ
สำหรับปีงบประมาณ

ถัดไป 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

6 การ
ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร 

การเผยแพร่ทางสื่อ
ออนไลน์     
- ตรวจสอบความถูก
ต้องของข้อมูลข่าวสาร 
- ปฏิบัติงานตามที่
ได้รับมอบหมาย 
- ตรวจสอบสอบ
ความถูกต้องก่อน
เผยแพร่ เช่น เนื้อหา
ข่าว ภาพประกอบ 
เป็นต้น 

การเผยแพร่ข่าวสาร 
ประชาสัมพันธ์ของ 
หน่วยงาน ผ่านสื่อ
ออนไลน์ต่างๆ เช่น   
Facebook Youtube 
เป็นต้น และทางป้าย
ประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงาน อาจมีโอกาส
ประชาสัมพันธ์ตัวบุคคล
มากเกินไป ซึ่งอาจทำ
ให้เกิดการร้องเรียนจาก
ประชาชน เนื่องจากส่อ
ไปในทางหาเสียงหรือ
ประชาสัมพันธ์ให้บุคคล 
โดยใช้สื่อของราชการ 
และเจ้าหน้าที่รัฐวางตัว
ไม่เป็นกลาง 

5 1 5x1 
(สูง) 

มาตรการป้องกันการ
ประชาสัมพันธ์ตัว
บุคคลของสื่อราชการ 

1. กำหนดแนวทางการ
ประชาสัมพันธ์ข่าวสารของ
หน่วยงาน และประชุมซักซ้อม  
ให้เจ้าหน้าที่ทราบและถือปฏิบัติ 
2. ประชุมกับเจ้าหน้าที่ ทั้งก่อน
และหลังการปฏิบัติงาน ตรวจสอบ
ความถูกต้องทุกครั้ง ก่อนเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร 

1. มีการประชุมประจำเดือน เพื่อ
กำหนดแนวทางการประชาสัมพันธ์
ข่าวสารของหน่วยงาน ให้เจ้าหน้าที่
ทราบและถือปฏิบัติ 
2. ประชุมกับเจ้าหน้าที่ ทั้งก่อนและ
หลังการปฏิบัติงาน ตรวจสอบ
ความถูกต้องทุกครั้ง ก่อนเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร 

4 1 4x1 
(ปาน 
กลาง) 

เฝ้าระวัง และ
ติดตามต่อเนื่อง 

- ควรมีการปรับปรุง 
- ดำเนินการตาม
มาตรการ/วิธีการตาม
แผนการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต
ต่อไป ในปี 2568 และ
กำหนดมาตรการ/
วิธีการเพิ่มเติม 
 

กอง
ยุทธศาสตร์
และ
งบประมาณ 

 

 

การจัดทำป้าย
ประชาสัมพันธ์ต่างๆ  
- ตรวจสอบความถูก
ต้องของข้อมูล เนื้อหา 
รูปภาพ ก่อนผลิต 
- ดำเนินการจัดซื้อ
จัดจ้างตามระเบียบ
การจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ 
- ตรวจสอบความถูก
ต้องจากผู้รับจ้าง
ก่อนนำไปเผยแพร่  

     
 
 
 
  

     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7 การปฏิบัติ
หน้าที่ในการ
ทำงาน กรณี
ตัดต้นไม้ที่มี
ความเสี่ยงอาจ
เกิดอันตราย
ต่อชีวิตและ
ทรัพย์สินของ
ประชาชน 

พนักงานออกไป
ปฏิบัติหน้าที่ 

ประชาชนขอให้
เจ้าหน้าที่ตัดต้นไม้เพิ่ม 
หรืออาจเป็นพื้นที่ส่วน
บุคคล และเสนอ
ผลประโยชน์ให้ 

1 3 1x3 
(ปาน
กลาง) 

มาตรการป้องกัน
ผลประโยชน์ซับซ้อน 
ในการใช้ทรัพย์สิน 
ทางราชการ 

1. จัดทำมาตรการป้องกัน
ผลประโยชน์ซับซ้อนในการใช้
ทรัพย์สินทางราชการของบุคลากร
ฝ่ายป้องกันฯ แจ้งเวียนให้ทุกคน
ทราบและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
2. ควบคุม/กำชับพนักงานทุกคน
ให้ศึกษาระเบียบ/กฎหมาย เพื่อ
ชี้แจงประชาชนให้เข้าใจ รวมถึง
การแจ้งเวียนระเบียบหนังสือสั่ง
การให้ทุกคนทราบและถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด  
 
 

พนักงานรับทราบและปฏิบัติตาม
มาตรการป้องกันผลประโยชน์
ซับซ้อนในการใช้ทรัพย์สินทาง
ราชการของบุคลากรฝ่ายป้องกันฯ 
และศึกษาระเบียบ/กฎหมาย เพื่อ
ชี้แจงประชาชนให้เข้าใจมากข้ึน 

1 2 1x2 
(ต่ำ) 

เฝ้าระวัง และ
ติดตามต่อเนื่อง 
 

- ควรมีการปรับปรุง 
- ดำเนินการตาม
มาตรการ/วิธีการตาม
แผนการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต
ต่อไป ในปี 2568 และ
กำหนดมาตรการ/
วิธีการเพิ่มเติม 
 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 
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ท่ี ช่ือความเสี่ยง ข้ันตอนการ
ดำเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยงการ
ทุจริต 

ระดับความเสี่ยง 
ก่อนดำเนินการ 

มาตราการควบคุม
ความเสี่ยง 

วิธีดำเนินการ ผลการดำเนินการตามมาตรการ/
วิธีดำเนินการ 

ระดับความเสี่ยง 
หลังดำเนินการ 

สรุปผลการ
ดำเนินการ 

แนวทางการจัดการ
สำหรับปีงบประมาณ

ถัดไป 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

8 การสำรวจการ
ใช้ประโยชน์
ที่ดิน สิ่งปลูก
สร้าง และป้าย 

ออกสำรวจตามแผน
ที่กำหนด ได้แก่  
1) สำรวจประเภท
ที่ดิน สิ่งปลูกสร้าง 
และห้องชุด 
(ประเภท จำนวน 
ขนาด การใชป้ระโยชน์ 
อายุโรงเรือนหรือ 
สิ่งปลูกสร้าง) 
2) สำรวจข้อมูลป้าย 
ขนาด ประเภทป้าย 

เจ้าหน้าที่ผู้ออกสำรวจ
อาจรู้จักเป็นการส่วนตัว
กับเจ้าของทรัพย์สิน  
หรือเจ้าหน้าที่ผู้ออก
สำรวจอาจเรียกรับเงิน
หรือผลประโยชน์จาก
เจ้าของทรัพย์สิน โดย
ดำเนินการสำรวจและ
เก็บข้อมูลที่ไม่ตรงกับ
ความเป็นเจริง เช่น 
การสำรวจการใช้
ประโยชน์จากที่ว่าง
เปล่า/ไม่ทำประโยชน์ 
เป็นประกอบเกษตรกรรม 
การสำรวจสิ่งปลูกสร้าง
จากบ้านอยู่อาศัย
ประกอบการค้า เป็นบ้าน
อยู่อาศัย ไม่ประกอบ
การค้า การสำรวจป้าย
จากป้ายประเภทที่ 3 
(ป้ายที่ไม่มีอักษรไทย 
ไม่ว่าจะมีรูปภาพหรือ
เครื่องหมายใดๆ หรือไม ่
และป้ายที่มีอักษรไทย
บางส่วนหรือทั้งหมดอยู่
ใต้หรือต่ำกว่าอักษร
ต่างประเทศ) เป็นป้าย
ประเภทที่ 1 (ป้ายที่มี
อักษรไทยล้วน) เป็นต้น 
เพื่อให้เจ้าของทรัพย์สิน
จ่ายภาษีน้อยลงหรือ
ได้รับการยกเว้นภาษี 

3 1 3x1 
(ปาน
กลาง) 

มาตรการกำหนด
ไม่ให้เจ้าหน้าที่เรียก
รับเงินหรือ
ผลประโยชน์จาก
เจ้าของทรัพย์สินหรือ
ผู้ประกอบการ และ
กำหนดบทลงโทษ
เจ้าหน้าที่ที่มีพฤติกรรม
การทุจริต 

1. จัดทำมาตรการกำหนดไม่ให้
เจ้าหน้าที่เรียกรับเงินหรือ
ผลประโยชน์จากเจ้าของทรัพย์สิน
หรือผู้ประกอบการ และกำหนด 
บทลงโทษเจ้าหน้าที่ที่มีพฤติกรรม
การทุจริต   
2. หัวหน้าฝ่ายระบบข้อมูล
ภาคสนามและสารสนเทศ 
ตรวจสอบผลการสำรวจภาคสนาม
ทุกแปลงที่ทำการสำรวจ 
3. ประชุมชี้แจงแนวทางการ
ปฎิบัติงานให้กับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ 

1. แต่งต้ังเจ้าหน้าที่กำกับดูแล
เจ้าหน้าที่ภาคสนามแต่ละชุด พร้อม
ตรวจสอบผลการสำรวจข้อมูล
ภาคสนามทุกแปลงที่ออกสำรวจ 
2. เจ้าหน้าที่ที่กำกับดูแลภาคสนาม
แต่ละชุดลงสำรวจข้อมูลภาคสนาม
กับเจ้าหน้าที่ภาคสนามสำหรับแปลง
ข้อมูลที่มีปัญหา 
3. ประชุมชี้แจงและกำชับให้เจ้าหน้าที่
ภาคสนามทุกคนปฏิบัติงานให้ถูกต้อง
ตรงกับข้อเท็จจริง และหาแนวทาง 
แก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึนจากการ
ปฏิบัติงาน 

1 1 1x1 
(ต่ำ) 

เฝ้าระวัง และ
ติดตามต่อเนื่อง 

- ควรมีการปรับปรุง 
- ดำเนินการตาม
มาตรการ/วิธีการตาม
แผนการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต
ต่อไป ในปี 2568 และ
กำหนดมาตรการ/
วิธีการเพิ่มเติม 
 

กอง
สารสนเทศ
ภาษีและ
ทะเบียน
ทรัพย์สิน 
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ท่ี ช่ือความเสี่ยง ข้ันตอนการ
ดำเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยงการ
ทุจริต 

ระดับความเสี่ยง 
ก่อนดำเนินการ 

มาตราการควบคุม
ความเสี่ยง 

วิธีดำเนินการ ผลการดำเนินการตามมาตรการ/
วิธีดำเนินการ 

ระดับความเสี่ยง 
หลังดำเนินการ 

สรุปผลการ
ดำเนินการ 

แนวทางการจัดการ
สำหรับปีงบประมาณ

ถัดไป 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

9 การรับชำระ
ภาษี 

รับเงินค่าภาษี เมื่อมีการรับเงินค่าภาษี
แล้วจะต้องออกใบเสร็จ 
รับเงิน เพื่อเป็นหลักฐาน
การรับเงิน โดยฉบับจริง 
มอบให้ผู้ชำระภาษี 
ส่วนสำเนาใบเสร็จรับเงิน
นำส่งพร้อมกับเงินสด
ให้กับคณะกรรมการ
รับ-ส่งเงิน แต่เมื่อ
เจ้าหน้าที่ผู้รับเงินได้
ออกใบเสร็จรับเงิน
ให้กับผู้ชำระภาษีแล้ว 
ก่อนที่จะนำส่งเงิน
ประจำวัน ได้ทำการ
ยกเลิกใบเสร็จรับเงิน 
แล้วออกใบเสร็จรับเงิน
ฉบับใหม่ที่มีจำนวนเงิน
น้อยกว่าจำนวนเงินที่
รับจริงแล้วนำส่งใบเสร็จ 
รับเงินฉบับใหม่พร้อม
กับเงินสดจำนวนเท่ากับ
ที่ปรากฎในใบเสร็จรับเงิน 
ฉบับใหม่ และนำส่งเงิน
ประจำวัน 

3 1 3x1 
(ปาน
กลาง) 

มาตรการกำหนด
หน้าที่เฉพาะในการ
ปฏิบัติงานสำหรับ
ข้ันตอนยกเลิก 
ใบเสร็จรับเงิน   

1. จัดทำมาตรการกำหนดหน้าที่
เฉพาะในการปฏิบัติงานสำหรับ
ข้ันตอนยกเลิกใบเสร็จรับเงิน โดย
กำหนดให้ผู้ออกใบเสร็จรับเงินกับ
ผู้ยกเลิกใบเสร็จรับเงินต้องไม่ใช่
บุคคลเดียวกัน   
2. ตรวจสอบความถูกต้องของ
ข้อมูล โดยจำนวนเงินในหนังสือ
แจ้งการประเมินภาษีกับจำนวน
เงินในใบเสร็จรับเงินจะต้องตรงกัน 
กรณีไม่ตรงกันจะต้องแจ้งต่อผู้มี
สิทธิ์ในการยกเลิกใบเสร็จรับเงิน 
3. กำหนดให้หัวหน้างานหรือ
หัวหน้าฝ่ายเป็นผู้มีสิทธิ์ในการยกเลิก
ใบเสร็จรับเงินและกำหนดสิทธิ์ใน
การเข้าถึงข้อมูลในระบบ e-laas 
4. แจ้งแนวทางปฏิบัติให้เจ้าหน้าที่
ภายในสังกัดทราบและถือปฏิบัติ   

1. ได้ดำเนินการตรวจสอบความ
ถูกต้องของข้อมูลจำนวนเงินใน
หนังสือแจ้งการประเมินภาษีกับ
จำนวนเงินในใบเสร็จรับเงิน 
2. มีการแจ้งแนวทางปฏิบัติให้
เจ้าหน้าที่ทราบและถือปฏิบัติ 

1 1 1x1 
(ต่ำ) 

เฝ้าระวัง และ
ติดตามต่อเนื่อง 

- ควรมีการปรับปรุง 
- ดำเนินการตาม
มาตรการ/วิธีการตาม
แผนการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต
ต่อไป ในปี 2568 และ
กำหนดมาตรการ/
วิธีการเพิ่มเติม 
 

สำนักคลัง 

10 การขอรับเงิน
อุดหนุนของ
ชุมชน 

ตรวจสอบเอกสาร
โครงการขอรับเงิน
อุดหนุน 

เอกสารประกอบ
โครงการที่ชุมชนส่งมา
ขอรับเงินอุดหนุนไม่
ครบตามเง่ือนไขที่
กำหนด แต่เจ้าหน้าที่
ผ่านเอกสารให้ก่อน 
เพราะเกรงว่าจะล่าช้า
ในการเข้าสู่กระบวนการ 
พิจารณาเงินอุดหนุน 
หรือเอกสารไม่ครบถ้วน
แต่นำเข้ากระบวนการ
พิจารณา 

1 1 1x1 
(ต่ำ) 

แนวทางปฏิบัติขอรับ
เงินอุดหนุนของชุมชน 

1. จัดทำแนวทางปฏิบัติการขอรับ
เงินอุดหนุน โดยการกำหนด
เอกสารที่ต้องใช้ประกอบการ
พิจารณาโครงการเพื่อขอรับเงิน
อุดหนุนก่อนเข้าสู่กระบวนการ
พิจารณา 
2. กำชับเจ้าหน้าที่ตรวจเอกสารให้
ครบถ้วนก่อนเข้าสู่กระบวนการ
พิจารณา หากเอกสาร 
ไม่ครบถ้วน ให้ส่งคืนชุมชน 

จัดทำแนวทางการปฏิบัติงานเรื่อง
เงินอุดหนุน พร้อมแจ้งกำชับ
เจ้าหน้าที่ให้ดำเนินการตามแนวทาง
และถือปฏิบัติตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

1 1 1x1 
(ต่ำ) 

เฝ้าระวัง และ
ติดตามต่อเนื่อง 

- การควบคุมมีความ
เข้มแข็งและดำเนินไป
ได้อย่างเหมาะสม 
- ไม่ได้กำหนด
มาตรการ/วิธีการ
เพิ่มเติม หรือปรับปรุง
แผนบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต
ใหม่ 

กองสวัสดิการ
สังคม 
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ท่ี ช่ือความเสี่ยง ข้ันตอนการ
ดำเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยงการ
ทุจริต 

ระดับความเสี่ยง 
ก่อนดำเนินการ 

มาตราการควบคุม
ความเสี่ยง 

วิธีดำเนินการ ผลการดำเนินการตามมาตรการ/
วิธีดำเนินการ 

ระดับความเสี่ยง 
หลังดำเนินการ 

สรุปผลการ
ดำเนินการ 

แนวทางการจัดการ
สำหรับปีงบประมาณ

ถัดไป 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

11 การรับเบี้ยยัง
ชีพทุก
ประเภท  
(เบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุ/คน
พิการ/ผู้ป่วย
เอดส์)   

รับลงทะเบียน/
ยืนยันสิทธิ์  

ประชาชนผู้มีความ
ประสงค์ขอรับเบี้ยยัง
ชีพ จะต้องแนบเอกสาร
ประกอบ ได้แก่ บัตร
ประจำตัวประชาชน 
ทะเบียนบ้าน และสมุด
บัญชีธนาคาร ซึ่ง
ประชาชนอาจนำ 
สำเนาบัตรประชาชน
หมดอายุ หรือใช้ 
สำเนาทะเบียนบ้าน
ฉบับเก่า มาระกอบการ 
ยื่นคำขอรับเบี้ยยังชีพฯ 
ซึ่งไม่ตรงกับกรมการ
ปกครอง และเจ้าหน้าที่ 
ผู้รับลงทะเบียนได้รับ
ลงทะเบียนไว้ โดยไม่ได้
ตรวจสอบเอกสารให้
ถูกต้อง ครบถ้วน ส่งผล
ผู้มีสิทธิ์รายดังกล่าว  
ไม่ได้รับเบี้ยยังชีพ หรือ
ได้รับเบี้ยยังชีพล่าช้า 

2 1 2x1 
(ต่ำ) 

แนวทางการ
ดำเนินงาน 
รับลงทะเบียนและ 
ยืนยันสิทธิ์เบี้ยยังชีพ  

1. กำหนดแนวทางการดำเนินงาน 
รบัลงทะเบียน/ยืนยันสิทธิ์ และ
การตรวจสอบข้อมูลและเอกสาร
ประกอบ 
2. กำชับเจ้าหน้าที่ผู้ปฎิบัติงานรับ
ลงทะเบียนสอบถามข้อมูลผู้
ลงทะเบียนฯ ให้ชัดเจน พร้อม
ตรวจสอบเอกสารประกอบให้
ครบถ้วน และถูกต้อง  

จัดทำแนวทางการดำเนินงานรับ
ลงทะเบียนและยืนยันสิทธิ์เบี้ยยังชีพ
ในรูปแบบ infographic พร้อมแจ้ง
กำชับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานรับทราบ
และถือปฏิบัติ 

1 1 1x1 
(ต่ำ) 

เฝ้าระวัง และ
ติดตามต่อเนื่อง 
 

- การควบคุมมีความ
เข้มแข็งและดำเนินไป
ได้อย่างเหมาะสม 
- ไม่ได้กำหนด
มาตรการ/วิธีการ
เพิ่มเติม หรือปรับปรุง
แผนบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต
ใหม่ 

กองสวัสดิการ
สังคม 

12 การควบคุม
การก่อสร้าง 

ผู้ควบคุมงาน
ก่อสร้างควบคุมงาน
ให้เป็นไปตามแบบ
รูปรายการและ
สัญญาจ้าง 

การควบคุมงานอาจ  
ไม่เป็นไปตามแบบรูป
รายการที่กำหนดไว้ 
หรือการใช้วัสดุในการ
ก่อสร้างอาจไม่เป็นไป
ตามแบบรูปรายการ 
อาจเป็นการเอื้อ
ประโยชน์หรือการรับ
สินน้ำใจจากผู้รับจ้าง 

1 1 1x1 
(ต่ำ) 

กำหนดแนวทาง
ปฏิบัติในการควบคุม
งานก่อสร้าง 

1. ให้ผู้ควบคุมงานรายงานผลการ
ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแบบรูป
รายการและสัญญาจ้าง โดยมี
ภาพถ่ายระบุวัน เวลาและข้ันตอน
ของการก่อสร้าง 
2. ออกหนังสือกำชับผู้ควบคุมงาน
เพื่อกำกับไม่ให้มีการรับสินน้ำใจ 
ของขวัญ การรับเลี้ยงหรือ
ผลประโยชน์อื่นใดจากผู้รับจ้าง 
3. แจ้งเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานใน
สังกัดรับทราบและถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด 

1. ผู้ควบคุมงานรายงานผลการ
ปฏิบัติงานเป็นไปตามแบบรูป
รายการและสัญญาจ้าง โดยมี
ภาพถ่ายระบุวัน เวลา และข้นตอน
ของการก่อสร้าง 
2. พนักงานปฏิบัติตามหนังสือกำชับ
อย่างเคร่งครัด 

1 1 1x1 
(ต่ำ) 

เฝ้าระวัง และ
ติดตามต่อเนื่อง 

- ควรมีการปรับปรุง 
- ดำเนินการตาม
มาตรการ/วิธีการตาม
แผนการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต
ต่อไป ในปี 2568 และ
กำหนดมาตรการ/
วิธีการเพิ่มเติม 
 

สำนักช่าง 
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ท่ี ช่ือความเสี่ยง ข้ันตอนการ
ดำเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยงการ
ทุจริต 

ระดับความเสี่ยง 
ก่อนดำเนินการ 

มาตราการควบคุม
ความเสี่ยง 

วิธีดำเนินการ ผลการดำเนินการตามมาตรการ/
วิธีดำเนินการ 

ระดับความเสี่ยง 
หลังดำเนินการ 

สรุปผลการ
ดำเนินการ 

แนวทางการจัดการ
สำหรับปีงบประมาณ

ถัดไป 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ
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าม

เส
ี่ยง

 

13 การจัดซื้อ 
จัดจ้าง  

              

13.1 การจัดซื้อ 
จัดจ้าง  
(สำนัก
การศึกษา)  

การกำหนด
คณุลักษณะ/
ขอบเขตของงาน 
(TOR) และกำหนด
ราคากลาง 

เจ้าหน้าที่อาจกำหนด
เง่ือนไข TOR โดยไม่
เป็นไปตามบัญชีราคา
มาตรฐานครุภัณฑ์  
หรือเอื้อประโยชน์แก่ 
ผู้รับจ้างรายใดรายหนึ่ง 

5 2 5x2 
(สูง) 

มาตรการกำหนด
คุณลักษณะและ 
ขอบเขตของงาน 
(TOR) 

1. กำหนด TOR ตามมาตรฐาน
ครุภัณฑ์และแนวทางการจัดทำ 
TOR ตามหนังสือสั่งการ  
2. แจ้งเจ้าหน้าที่ถึงแนวทางการ
กำหนด TOR หากได้รับการแต่งต้ัง
เป็นคณะกรรมการกำหนดราคากลาง
หรือคณะกรรมการกำหนด TOR  

1. แจ้งเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานใน
สังกัดรับทราบ และถือปฏิบัติตาม
ระเบียบ หนังสือสั่งการ และ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด  
2. อบรมความรู้ให้เจ้าหน้าที่เรื่อง
การกำหนดคุณลักษณะ/ขอบเขต
ของงาน (TOR) 

4 2 4x2 
(สูง) 

เฝ้าระวัง และ
ติดตามต่อเนื่อง 

- ควรมีการปรับปรุง 
- ดำเนินการตาม
มาตรการ/วิธีการตาม
แผนการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต
ต่อไป ในปี 2568 และ
กำหนดมาตรการ/
วิธีการเพิ่มเติม 
 

สำนัก
การศึกษา 

  การตรวจรับพัสดุ เจ้าหน้าที่ซึ่งได้รับการ
แต่งต้ังเป็นคณะกรรมการ
ตรวจรับพัสดุอาจตรวจ
รับงานโดยเอื้อประโยชน์
ให้ผู้รับจ้าง หรืออาจ
ตรวจรับงานที่ไม่ตรง
ตาม TOR โดยมีการรับ
เงินหรือผลประโยชน์
จากคู่สัญญา 

5 2 5x2 
(สูง) 

มาตรการตรวจรับ
พัสดุ  

กำชับเจ้าหน้าที่ผู้ได้รับการแต่งต้ัง
เป็นคณะกรรมการตรวจรับพัสดุให้
ตรวจรับพัสดุให้เป็นไปตามสัญญา, 
TOR และไม่ให้รับผลประโยชน์
จากผู้รับจ้าง  

จัดทำบันทึกแจ้งให้คณะกรรมการ
ตรวจรับพัสดุเข้มงวดในการตรวจรับ
พัสดุต่อไป 

4 2 4x2 
(สูง) 

  

13.2 การจัดซื้อ 
จัดจ้าง  
(สำนัก
ปลัดเทศบาล) 

การกำหนด
คณุลักษณะ/
ขอบเขตของงาน 
(TOR) และกำหนด
ราคากลาง 

เจ้าหน้าที่อาจกำหนด
เง่ือนไข TOR โดยไม่
เป็นไปตามบัญชีราคา
มาตรฐานครุภัณฑ์  
หรือเอื้อประโยชน์แก่ 
ผู้รับจ้างรายใดรายหนึ่ง 

5 2 5x2 
(สูง) 

มาตรการตรวจสอบ
การปฏิบัติงานของ 
เจ้าหน้าที่  

1.อบรมความรู้ให้เจ้าหน้าที่เรื่อง
การกำหนดคุณลักษณะ/ขอบเขต
ของงาน (TOR)  
2. แจ้งเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานใน
สังกัดรับทราบ และถือปฏิบัติตาม
ระเบียบ หนังสือสั่งการ และ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด 

1. แจ้งเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานใน
สังกัดรับทราบ และถือปฏิบัติตาม
ระเบียบ หนังสือสั่งการ และ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด  
2. อบรมความรู้ให้เจ้าหน้าที่เรื่อง
การกำหนดคุณลักษณะ/ขอบเขต
ของงาน (TOR) 

3 2 3x2 
(ปาน
กลาง) 

เฝ้าระวัง และ
ติดตามต่อเนื่อง 
 

- ควรมีการปรับปรุง 
- ดำเนินการตาม
มาตรการ/วิธีการตาม
แผนการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต
ต่อไป ในปี 2568 และ
กำหนดมาตรการ/
วิธีการเพิ่มเติม 
 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

  การตรวจรับพัสดุ เจ้าหน้าที่ซึ่งได้รับการ
แต่งต้ังเป็นคณะกรรมการ
ตรวจรับพัสดุอาจตรวจ
รับงานโดยเอื้อประโยชน์
ให้ผู้รับจ้าง หรืออาจ
ตรวจรับงานที่ไม่ตรง
ตาม TOR โดยมีการรับ
เงินหรือผลประโยชน์
จากคู่สัญญา 

5 2 5x2 
(สูง) 

มาตรการตรวจสอบ
การปฏิบัติงานของ 
เจ้าหน้าที่  

แจ้งเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานในสังกัด
รับทราบ และถือปฏิบัติตาม
ระเบียบ หนังสือสั่งการ และ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด  

จัดทำบันทึกแจ้งให้คณะกรรมการ
ตรวจรับพัสดุเข้มงวดในการตรวจรับ
พัสดุต่อไป 

3 2 3x2 
(ปาน
กลาง) 

  

         
 

       



รายงานผลการดำเนินการตามแผนบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต เทศบาลนครสุราษฎร์ธานี ประจำปี พ.ศ. 2567      10 

 

ท่ี ช่ือความเสี่ยง ข้ันตอนการ
ดำเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยงการ
ทุจริต 

ระดับความเสี่ยง 
ก่อนดำเนินการ 

มาตราการควบคุม
ความเสี่ยง 

วิธีดำเนินการ ผลการดำเนินการตามมาตรการ/
วิธีดำเนินการ 

ระดับความเสี่ยง 
หลังดำเนินการ 

สรุปผลการ
ดำเนินการ 

แนวทางการจัดการ
สำหรับปีงบประมาณ

ถัดไป 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง
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14 การจัดซื้อ
ครุภัณฑ์ 
ยานพาหนะ 
และขนส่ง  

การกำหนด
คุณลักษณะ/
ขอบเขตของงาน 
(TOR) และกำหนด 
ราคากลาง 

คณะกรรมการฯ กำหนด
รายละเอียดคุณลักษณะ 
(TOR) เพิ่มเติมจาก
มาตรฐานครุภัณฑ์
ดังกล่าว และสืบหา
รายละเอียดคุณลักษณะ
จากผู้ประกอบการราย
เดิมๆ ที่เคยซื้อจ้าง อาจ
ทำให้เอื้อประโยชน์แก่
ผู้ประกอบการบางราย 
และเกิดการแข่งขันไม่
เป็นธรรม 

1 3 1x3 
(ปาน
กลาง) 

กำหนดรายละเอียด
คุณลักษณะตาม
มาตรฐานครุภัณฑ์  

1. กำหนดรายละเอียดคุณลักษณะ
ตามมาตรฐานครุภัณฑ์ และหากมี
ความต้องการครุภัณฑ์ที่มีคุณภาพ 
อาจใช้เกณฑ์คุณภาพในการ
พิจารณา 
2. บันทึกแจ้งเวียนให้ยืดถือ
แนวทางปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

1. ดำเนินการชี้แจงแนวทางปฏิบัติ 
การจัดซื้อจัดจ้าง ให้บุคลากรในสังกัด
งานจัดเก็บมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล
ทราบ 
2. อยู่ระหว่างดำเนินการจัดทำ TOR 
ครุภัณฑ์ยานพาหนะและขนส่ง โดย
กำหนดราคาตามมาตรฐานครุภัณฑ์ 
และสืบหารายละเอียดจาก
ผู้ประกอบการรายเดิมและ รายใหม่
เพิ่มข้ึน เพื่อให้เกิดการแข่งขันอย่าง
เป็นธรรม 

- - - เฝ้าระวัง และ
ติดตามต่อเนื่อง 

- การควบคุมมีความ
เข้มแข็งและดำเนินไป
ได้อย่างเหมาะสม 
- ไม่ได้กำหนด
มาตรการ/วิธีการ
เพิ่มเติม หรือปรับปรุง
แผนบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต
ใหม่ 

สำนัก
สาธารณสุข
และ
สิ่งแวดล้อม 
 
 
 
 
 
 
  

15 การจัดซื้อ
อาหารเสริม
(นม) 

แจ้งสถานศึกษาให้
แจ้งจำนวน 
นักเรียน 

โรงเรียนอาจมีการ
ปกปิดจำนวนนักเรียน 
ไม่ตรงกับความเป็นจริง 
เพื่อให้ได้รับการจัดสรร
งบประมาณเพิ่มข้ึน 

2 3 2x3 
(ปาน
กลาง) 

สถานศึกษาแจ้งยอด 
ของนักเรียนที่มีตัวตน 
อยู่จริงในปัจจุบัน 

ให้สถานศึกษาแจ้งยอดนักเรียนที่มี
ตัวตนอยู่จริงในปัจจุบันพร้อมแนบ
รายชื่อนักเรียน และเลขประจำตัว
นักเรียนมาพร้อมด้วย 

สถานศึกษาทุกแห่งแจ้งยอดนักเรียน
ที่มีตัวตนอยู่จริงในปัจจุบันพร้อมแนบ
รายชื่อนักเรียน และเลขประจำตัว
ประชาชนของนักเรียนมาพร้อมด้วย 

2 1 2x1 
(ต่ำ) 

เฝ้าระวัง และ
ติดตามต่อเนื่อง 

- ควรมีการปรับปรุง 
- ดำเนินการตาม
มาตรการ/วิธีการตาม
แผนการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต
ต่อไป ในปี 2568 และ
กำหนดมาตรการ/
วิธีการเพิ่มเติม 
 

สำนัก
การศึกษา 

  ตรวจรับพัสดุ คณะกรรมการตรวจรับ
พัสดุอาจจะตรวจรับพัสดุ
ไม่ตรงตามที่ TOR 
กำหนด เช่น ผู้รับจ้าง
จัดส่งจำนวนอาหาร
เสริม(นม) ไม่ครบ  
แต่คณะกรรมการฯ 
ตรวจรับอาหารเสริม
(นม) นั้น เป็นต้น เพื่อ
เอื้อประโยชน์ให้ผู้รับจ้าง 

3 3 3x3 
(สูง) 

มาตรการตรวจรับ
พัสดุ 

แจ้งเจ้าหน้าที่ผู้ได้รับการแต่งต้ัง 
เป็นคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 
ให้ดำเนินการตามระเบียบ, กฎหมาย
และหนังสือสั่งการอย่างเคร่งครัด 
ตรวจรับพัสดุให้เป็นไปตามสัญญา, 
TOR และไม่ให้รับผลประโยชน์
จากผู้รับจ้าง 

1. คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ
ดำเนินการตรวจรับพัสดุอย่างถูกต้อง
ตามระเบียบ,กฎหมายและเป็นไป
ตามสัญญา, TOR และไม่ให้รับ
ผลประโยชน์จากผู้รับจ้าง 
2. คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ
ดำเนินการตรวจสอบคุณภาพของ
อาหารเสริม(นม) อย่างสม่ำเสมอ
หากไม่ได้คุณภาพให้แจ้งแก่ผู้ขาย
โดยเร็ว 

2 3 2x3 
(ปาน 
กลาง) 

  

16 การสรรหา
พนักงานจ้าง 

รับสมัครสรรหาและ
เลือกสรรบุคคลเป็น
พนักงานจ้าง  
(ไม่น้อยกว่า 7 วัน 
ทำการ) 

1. เจ้าหน้าที่ตรวจสอบ
เอกสารในการใช้สมัคร
งานของผู้สมัคร       
ซึ่งอาจจะมีการอำนวย 
ความสะดวกให้กรณีที่
เป็นผู้สมัครที่รู้จักกับ
เจ้าหน้าที่ในการรับ
สมัครงาน  
2. เอกสารที่มีการยื่นไม่
ครบและผู้สมัครมีการ
ตกลงกับเจ้าหน้าที่โดย

3 1 3x1 
(ต่ำ) 

ดำเนินการสรุปใบ
สมัครของผู้เข้าสมัคร
ประจำวันเพื่อเสนอ
ต่อคณะกรรมการ 
ตรวจสอบคุณสมบัติ 

1. จัดให้มีการตรวจสอบเอกสารใน
การรับสมัคร ในแต่ละวันที่เปิดรับ
สมัคร และให้จัดทำรายงานผลการ
ดำเนินการรับสมัคร พร้อมแจ้ง
สถานะการตรวจสอบเอกสาร 
2. เมื่อพบว่ามีการรับเอกสารที่ไม่
ครบหรือไม่ถูกต้องให้ดำเนินการ
แจ้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ   

1. ดำเนินการจัดทำรายงานการสรุป
รายงานยอดผู้สมัครในแต่ละวัน 
พร้อมกับรายงานสรุปของ
คณะกรรมการตรวจสอบคุณสมบัติ
ในแต่ละวัน 
2. จัดทำเอกสารตรวจสอบและแจ้ง
ให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการ 

2 1 2x1 
(ต่ำ) 

เฝ้าระวัง และ
ติดตามต่อเนื่อง 
 

- การควบคุมมีความ
เข้มแข็งและดำเนินไป
ได้อย่างเหมาะสม 
- ไม่ได้กำหนด
มาตรการ/วิธีการ
เพิ่มเติม หรือปรับปรุง
แผนบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต
ใหม่ 

กองการ
เจ้าหน้าที่ 
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ท่ี ช่ือความเสี่ยง ข้ันตอนการ
ดำเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยงการ
ทุจริต 

ระดับความเสี่ยง 
ก่อนดำเนินการ 

มาตราการควบคุม
ความเสี่ยง 

วิธีดำเนินการ ผลการดำเนินการตามมาตรการ/
วิธีดำเนินการ 

ระดับความเสี่ยง 
หลังดำเนินการ 

สรุปผลการ
ดำเนินการ 

แนวทางการจัดการ
สำหรับปีงบประมาณ

ถัดไป 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

เจ้าหน้าที่รับใบสมัครใช้
ดุลยพินิจส่วนตัวและ 
ตกลงว่าจะให้ผู้สมัคร
เอามาย่ืนให้ภายหลัง  
ทำให้มีการรับเอกสาร
ในการสมัครงานไว้ 
แต่เอกสารไม่ครบตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 

17 การตรวจสอบ
คุณสมบัติการ
เข้าสู่ตำแหน่ง 

ดำเนินการ
ตรวจสอบคุณสมบัติ
ตามประกาศ 

1. เจ้าหน้าที่มีการประวิง
เวลาการตรวจสอบ
คุณสมบัติของผู้สมัคร
เพื่อต้องการให้ผู้สมัคร
เข้ามาประสานงานและ
มีการเรียกรับผลประโยชน์
จากการตรวจสอบ
คุณสมบัติ 
2. เจ้าหน้าที่ตรวจสอบ
คุณสมบัติการเข้าสู่
ตำแหน่งตามมาตรฐาน
กำหนดตำแหน่ง แต่อาจ
เกิดข้อผิดพลาด เข้าใจ
คลาดเคลื่อน กรณีวุฒิ
การศึกษาของผู้สมัคร 
โดยมีการรับรองโดยให้
บุคคลนั้น รบัรองตนเอง 
และไม่ได้แจ้งตรวจสอบ
กับสถานศึกษาที่เคย
ออกวุฒิการศึกษาให้ 

3 1 3x1 
(ต่ำ) 

การตรวจสอบ
คุณสมบัติโดยกำหนด
หลักเกณฑ์ตาม
มาตรฐานกำหนด
ตำแหน่ง  

1. จัดให้มีตรวจสอบเอกสารคุณวุฒิ
การศึกษาจากสถานศึกษาที่จบ 
โดยให้มีการออกเป็นหนังสือรับรอง
คุณวุฒิการศึกษา ของท่านนั้นๆ  
2. มีการหารือกับกรมการส่งเสริม
การปกครองส่วนท้องถ่ิน กรณีที่
คุณวุฒิที่ระบุกับมาตราฐานกำหนด
ตำแหน่งไม่ชัดเจน 

1. ดำเนินการจัดทำเอกสารสอบตาม
คุณวุฒิที่จบของผู้สมัครกับ
สถานศึกษาที่แจ้งมา 
2. จัดทำหนังสือหารือในการ
สอบถามคุณวุฒิกับกรมการส่งเสริม
การปกครองส่วนท้องถ่ิน 

1 1 1x1 
(ต่ำ) 

เฝ้าระวัง และ
ติดตามต่อเนื่อง 
 

- การควบคุมมีความ
เข้มแข็งและดำเนินไป
ได้อย่างเหมาะสม 
- ไม่ได้กำหนด
มาตรการ/วิธีการ
เพิ่มเติม หรือปรับปรุง
แผนบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต
ใหม่ 

กองการ
เจ้าหน้าที่ 

 
 




