
 

  

 ฝายทันตสาธารณสุข สํานักการสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
 รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน  

สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี

ประเมินและวัตถุประสงคของ   
การควบคุม 

(๑) 

การควบคุมท่ีมีอยู 
 
 
 

(๒) 

การประเมินผล 
การควบคุม 

 
 

(๓) 

ความเส่ียง                
ท่ียังมีอยู 

 
 

(๔) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 

(๕) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๖) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๗) 
ฝายทันตสาธารณสุข 

กิจกรรมทําขั้นตอนการบริหารความ
เสี่ยงอยางเปนลายลักษณอักษร 
วัตถุประสงค  
- เพ่ือคนหาความเสี่ยงเชิงรุกและหาวิธี

ปองกันการเกิดความเสี่ยงน้ันๆ โดย
ทําเป นลายลั กษณ อักษร เพ่ื อให
เจาหนาท่ีในฝายปฏิบัติเปนแนวทาง
เดียวกัน 

 

 
 
 
 
- มี ก า ร คั ด ก ร อ ง แ ล ะ

ตรวจสอบในแตละข้ันตอน
การทํางานเพ่ือปองกันการ
เกิดความเสี่ยงข้ึนระหวาง
ปฏิบัติงาน เชน วัดความดัน
คนไขทุกราย 

 
 
 
 

- เจาหนาท่ีแตละศูนยไมได
ป ฏิ บั ติ เป น แ น ว ท า ง
เดียวกัน 

 
 
 
 
- มาตรการปองกันท่ีปฏิบัติ   

ยังไมครอบคลุมทุกข้ันตอน
การทํางาน 

 

 

 
 
 
 
- จัดใหมีการคนหาความเสี่ยง

เชิงรุกและทําเปนลายลักษณ
อักษร 

 
 
 
 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๑/ 

นางสาวรัชรส 
จารุโภคาวัฒน 

ทันตแพทยชํานาญการ 

 

 

             ช่ือผูรายงาน.................................................. 
              (นางสาวรัชรส จารุโภคาวัฒน)                                   
                      ตําแหนง ทันตแพทยชํานาญการ 

                    วันท่ี ๒ เดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 
 

แบบ ปย. ๒ 



 

งานธุรการ สํานักการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 
รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

สําหรับปส้ินสุดวันท่ี ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี

ประเมินและวัตถุประสงคของ   
การควบคุม 

(๑) 

การควบคุมท่ีมีอยู 
 

 
 

(๒) 

การประเมินผล 
การควบคุม 

 
 

(๓) 

ความเส่ียง                
ท่ียังมีอยู 

 
 

(๔) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 

(๕) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๖) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๗) 
งานธุรการ 

กิ จ ก รรม การส งห นั งสื อผ าน ทาง
ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส
จังหวัดสุราษฎรธานี 
วัตถุประสงค  
- เพ่ือตรวจสอบความถูกตองและการ

รวดเร็วในการรับ-สงหนังสือ ผานทาง
ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส 
จังหวัดสุราษฎรธานี  

 
 
 
 
 
- มีการมอบหมายเจาหนาท่ี

รับผิดชอบในการสงหนังสือ
แ จ ง เ วี ย น ให แ ต ล ะ งาน
รับทราบ 
 
 

- มีการระบุในหนังสือท่ีแจง
เวียนผานทางระบบงานสาร
บ ร ร ณ อิ เล็ ก ท ร อ นิ ก ส 
จังหวัดสุราษฎรธานีทุกครั้ง
วา“Scan เมื่อวันท่ีเทาไหร” 

 
 
 
 
 

- เจ าหน า ท่ี ท่ี รับผิดชอบ
บางครั้ งส งหนังสือแล ว 
ไมไดตรวจสอบวาหนังสือ
ท่ีส งไป น้ัน ถูกตองตาม
งานหรือไม 

 
- เจาหนาท่ี ธุรการของแต 

ล ะ งา น บ า งค รั้ ง ไม ไ ด
เป ด รั บ ห นั ง สื อ ต า ม
ชวงเวลาท่ีกําหนดทําให
รับทราบหนังสือลาชา 

 
 
 
 
 
- แตละงานไดรับทราบขอมูล 

ลาชา ไมสามารถปฏิบัติตาม
หนังสือสั่งการไดทันเวลา  

 
 
 
- บุคลากรในแตละงานทราบ

หนังสือแจงเวียนลาชากวาท่ี
กําหนด ทําใหไมสามารถ
ปฏิบัติตามหนังสือสั่งการได
ทันเวลา 

 
 
 
 
 
- เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบเมื่อสง

ห นั งสือแจงเวียนผ านทาง
ระบบงานสารบรรณฯ แลว
จะตองพิมพช่ือรายการผูรับ
หนังสือท่ีสงไปแนบหนังสือ
แจงเวียนตนฉบับทุกครั้ง 

- กําหนดแนวทาง/วิธีการปฏิบัติ
เ ก่ี ย ว กั บ เ ว ล า ก า ร เป ด
ระบบงานสารบรรณ ฯ ให
เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบทราบ  

 
 
 
 
 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๑/ 
นางนฤมล เนียมกุล 
นักจัดการงานท่ัวไป

ปฏิบัติการ 
 

 
 
 
 
 
- รายการหนังสือ

ผูรับหนังสือจาก
ระบบงานสาร
บรรณฯ  

 
 
- บันทึกขอความ

กํ า ห น ด ช ว ง
ระยะเวลาการ
เปด 

              

 ชื่อผูรายงาน.................................................. 
                        (นางสุวรรณี ศรีวุฒินพกุล)                                   
              ตําแหนง ผูอํานวยการสํานักการสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
                          วันท่ี ๒ เดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 

แบบ ปย. ๒ 



 
 

ฝายสงเสริมสุขภาพและปองกันโรค สํานักการสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

สําหรับปสิ้นสุดวันที่ ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี

ประเมินและวัตถุประสงคของ   
การควบคุม 

(๑) 

การควบคุมท่ีมีอยู 
 
 
 

(๒) 

การประเมินผล 
การควบคุม 

 
 

(๓) 

ความเส่ียงท่ี 
ยังมีอยู 

 
 

(๔) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 

(๕) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๖) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๗) 
กิ จ ก รรม ป อ งกั น แ ล ะช ว ย เห ลื อ
ประชาชนจากภัยโรคไขเลือดออก 
วัตถุประสงค  
-  เพ่ือลดอัตราการปวยจากโรคไขเลือด 
- เพ่ื อให ประชาชนมีความรู ในการ
ปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออก 
ตามนโยบาย ๕ ป ๑ ข 

 

 
 
 
- มีแบบรายงานผูปวยจาก

สถานพยาบาลในพ้ืนท่ี 
- ประสานหนวยบริการใน

พ้ืนท่ี 
- ลงพ้ืนท่ีสอบสวนโรค 
- ใหคําแนะนําในการปองกัน

และควบคุมแกผูปวยและ
ประชาชนใกลเคียง 

- จัดทําแผนการควบคุมโรค 
- ดําเนินการตามแผน 

 
 
 

- มีการสํารวจ/ทําลาย
แหลงเพาะพันธุยุงลาย
ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี 

 
 
 

- เจ าห น า ท่ี ไม ส าม ารถ ล ง
สํ า ร ว จ / ทํ า ล า ย  แ ห ล ง
เพาะพันธุยุงลายไดครอบคลมุ
ทุกหลังคาเรือน 

 
-  มีผูปวยนอกเขตเขามาอาศัย
ในพ้ืนท่ีเขตเทศบาลฯ เชน 
นักเรียนเขามาศึกษาในเขต
และปวยเปนโรคไขเลือดออก
เขามาแพรเช้ือ ฯลฯ 

 

 

 
 
 
- ประสานผู นํ าชุมชนในการ

ร ณ ร ง ค ทํ า ล า ย แ ห ล ง
เพาะพันธุยุงลาย 

 
 
- กําหนดผูรับผิดชอบลงพ้ืนท่ี

ใหความรู/สอบสวนโรคอยาง
เรงดวน 

 
 
 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๑/ 

นางมุกดา หลสีกุล 
หัวหนาฝายสงเสริม

สุขภาพและปองกันโรค 

 

 

 

             
 
 

แบบ ปย. ๒ 



 
 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี

ประเมินและวัตถุประสงคของ    
การควบคุม 

(๑) 

การควบคุมท่ีมีอยู 
 
 
 

(๒) 

การประเมินผล 
การควบคุม 

 
 

(๓) 

ความเส่ียง                
ท่ียังมีอยู 

 
 

(๔) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 

(๕) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๖) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๗) 
กิจกรรมดูแลบํารุงรักษาเคร่ืองพนหมอก
ควัน 
วัตถุประสงค  
-  เพ่ือให เครื่องพนหมอกควันมีสภาพ

พรอมใชงาน 

 

 
 
 

-  มี ก า ร ม อ บ ห ม า ย
ผู รับผิดชอบครุภัณ ฑ
อยางชัดเจน 

-  มี ก า รดู แ ล บํ า รุ ง รั ก ษ า
เครื่องมือใหพรอมใชงาน 

 
 
 

- มีการดูแลบํารุงรักษา 
แตชิ้นสวนประกอบ
บ า ง ค รุ ภั ณ ฑ ไ ม
สามารถหาซ้ือได 

 
 
 
- ครุภัณฑ เสื่อมสภาพตาม  

อายุการใชงาน 
 
 
 
 
 

 

 

 
 
 
- ตั้งงบประมาณเพ่ือดําเนินการ

จัดซื้อครุภัณฑ 
 

 
 
 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๑/ 

นางมุกดา หลสีกุล 
หัวหนาฝายสงเสริม

สุขภาพและปองกันโรค 

 

 

 
 
 
 
 

              ช่ือผูรายงาน.................................................. 
                                    (นางสุวรรณี ศรีวุฒินพกุล)                                   
                ตําแหนง ผูอํานวยการสํานักการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 
                          วันท่ี ๒ เดือน ตลุาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 
 

 

-๒- 



 

งานรักษาความสะอาด ฝายบริการส่ิงแวดลอม สํานักการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 
รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

สําหรับปส้ินสุดวันท่ี ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ . 
กระบวนการปฏิบัติงาน/ 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ดานของงานท่ีประเมิน 
และวัตถุประสงคของ 

การควบคุม 
(๑) 

การควบคุม 
ท่ีมีอยู 

 
 
 

(๒) 

การประเมินผล 
การควบคุม 

 
 
 

(๓) 

ความเส่ียงท่ี 
ยังมีอยู 

 
 
 

(๔) 

การปรับปรุง 
การควบคุม  

 
 
 

(๕) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 
 

(๖) 

หมายเหตุ 
 
 
 
 

(๗) 
งานรักษาความสะอาด 
การดูแลบํารุงรักษารถเก็บขน
ขยะ 
วัตถุประสงค 
- เพ่ือใหรถเก็บขนขยะมีสภาพ
พรอมใชงานไดตลอดเวลา การ
ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ ไมเกิด
ปญ หาขยะตกค าง จากการ
หมุนเวียนใชรถกรณีรถซอมนาน
และลดคาใชจายในการซอมแซม 

 
 
 
 
-  จัดประชุมสรางจิตสํานึกการ 

ดูแล การบํารุงรักษารถ 
 
- ใชแบบตรวจติดตามการใชรถ 
 
- ตรวจสอบอายุการใชงานเตรียม

แผนการจัดซื้อครุภัณฑ 
 
- สรุปรายงานผลใหผูบังคับบัญชา

ทราบ 

 
 
 
 
- การบํารุงรักษาเพ่ือปองกัน

การชํารุดของรถ ยังไมเปนไป
ตามแผนการบํารุงรักษา 

 
 
- พนักงานขับรถบางคน ยังขาด

จิ ต สํ า นึ ก ใ น ก า ร ดู แ ล
ยานพาหนะ 

 
- รถเกิดการชํารุดตามสภาพ 

เน่ืองจากอายุการใชงานหลาย
ปและใชงานหนัก 

 
 
 
 
- พ นั ก งาน ขับ รถบ างราย ไม

ดําเนินการสงรถเขาซอมบํารุง
ตรงตามระยะเวลาท่ีกําหนด 

 
 
-  ไมจัดทําแผนการบํารุงรักษา 
 
 
 
- ไมดําเนินการตรวจสภาพรถ

ตามแบบฟอรมท่ีกําหนด 

 
 
 
 

- แจงใหเจาหนาท่ีขับรถนํารถ
เข า ซ อ ม บํ า รุ ง ต ร ง ต า ม
ระยะเวลาท่ีกําหนด 

 
 
- ดํ า เนินการจั ด ทํ าแผนการ

บํารุงรักษารถเก็บขนขยะ 
 
 
- ผูรับผิดชอบแจงพนักงานขับรถ

ดําเนินการตามแบบฟอรมท่ี
กําหนดและตรวจสอบ ดูแล
อยางใกลชิด 

 
 
 
 

  30 กันยายน ๒๕6๑/ 
นางสกาวรัตน  

จันทราพร 
หัวหนางานรักษา

ความสะอาด 

 

                                        

แบบ ปย. ๒ 

 



ชื่อผูรายงาน                                           . 
               (นางสุวรรณี  ศรีวุฒินพกุล) 
            ตําแหนง   ผูอํานวยการสํานักการสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม  . 
              วันท่ี  ๒  .เดือน   ตุลาคม  พ.ศ. ๒๕๖๐. 
 



 

งานวางแผนและวชิาการ สํานักการสาธารณสขุและสิ่งแวดลอม 
รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงาน

ท่ีประเมินและวัตถุประสงค     
ของการควบคุม 

(๑) 

การควบคุมท่ีมีอยู 
 
 
 

(๒) 

การประเมินผล 
การควบคุม 

 
 

(๓) 

ความเส่ียงท่ี 
ยังมีอยู 

 
 

(๔) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 

(๕) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๖) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๗) 
งานวางแผนและวิชาการ 
กิจกรรมการแกไข เปลี่ยนแปลง 
ปรับปรุง แผนพัฒนาทองถิ่นสี่ป 
(พ.ศ.2561  – 2564) ของสํานัก
การสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
วัตถุประสงค  
- เพ่ือกําหนดแนวทางการปฏิบัติใน

การแกไข เปลี่ยนแปลง ปรับปรุง 
แผน พัฒ นาท อง ถ่ินสี่ ป  (พ .ศ .
2561-2564) ของสํ า นั กการ
สาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 

 

 
 
 
 
 
 
- มี ก ารป ระส าน งาน กับ งาน

วิเคราะหนโยบายและแผน กอง
วิชาการและแผนงาน ในการ
แกไข เปลี่ยนแปลง ปรับปรุง 
แผนพัฒนาทองถ่ินสี่ป  (พ.ศ.
2561-2564) ของสํานักการ
สาธารณสุขและสิ่งแวดลอม ใน
แตละโครงการ ท่ีจะตองแกไข 
เปลี่ยนแปลง ปรับปรุง แผนฯ 

 
 
 
 
 
 

- ขาดแนวทางการปฏิบัติใน
การแกไข เปลี่ยนแปลง 
ป รับ ป รุ ง  แผน พั ฒ น า
ทองถ่ินสี่ป (พ.ศ.2561 - 
2564) ของสํ า นั กการ
ส า ธ า ร ณ สุ ข แ ล ะ
สิ่งแวดลอม 

 
 
 
 
 
 
- การแก ไข  เปลี่ ยนแปลง 

ป รั บ ป รุ ง  แ ผ น พั ฒ น า
ทองถ่ินสี่ป  (พ .ศ .2561-
2564) ของเทศบาลนคร   
สุราษฎรธานี มีแนวทางการ
ปฏิบัติท่ีไมชัดเจน 

 

 

 
 
 
 
 
 
- กําหนดแนวทางการปฏิบัติใน

ก ารแ ก ไข  เป ลี่ ย น แ ป ล ง 
ปรับปรุง แผนพัฒนาทองถ่ิน  
สี่ ป  ( พ .ศ .2561-2564)   
ของสํานักการสาธารณสุขและ
สิ่งแวดลอม โดยรวมกําหนด
กับงานวิเคราะหนโยบายและ
แผนกองวิชาการและแผนงาน 

 
 
 
 
 
 
๓0 กันยายน ๒๕๖๑/
นางเบญจมาศ สุขเสวี 

หัวหนางานวางแผนและ
วิชาการ 

 

 

 

                ช่ือผูรายงาน.................................................. 
                          (นางอุษณีษ  อินทรวัตร)                                   
                      ตําแหนง หัวหนาฝายบริหารงานท่ัวไป 

แบบ ปย. ๒ 



                       วันท่ี ๒ ตุลาคม ๒๕๖๐ 
 

 



 
 

ช่ือหนวยงาน งานสงเสริมสุขภาพ สํานักการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 
รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

สําหรับปส้ินสุดวันท่ี ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี

ประเมินและวัตถุประสงคของ      
การควบคุม 

(๑) 

การควบคุมท่ีมีอยู 
 
 
 

(๒) 

การประเมินผล 
การควบคุม 

 
 

(๓) 

ความเส่ียง                  
ท่ียังมีอยู 

 
 

(๔) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 

(๕) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๖) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๗) 
งานสงเสริมสุขภาพ 
กิจกรรมการดําเนินงานโครงการ/และ
กิจกรรมการลงพ้ืนท่ีตรวจสุขภาพผูสูงอายุ 
วัตถุประสงค   
- เพ่ือปรับปรุงระยะเวลา/ข้ันตอนการ

ดําเนินงานโครงการ/กิจกรรมของงาน
สงเสริมสุขภาพ 

 
 
 

 
- มี ก า ร จั ด ทํ า แ ผ น

รับผิดชอบการปฏิบัติงาน 
 

 
 
 

 
- ก า ร จั ด ทํ า กิ จ ก ร ร ม

บ า ง ค รั้ ง ซ้ํ า ซ อ น
เน่ืองจากมีการประชุม
ซ้ําซอนกันหลายชมรม 

 
 
 

 
- ไมไดรับการแจงจากประธาน

ชมรมในการเลื่อนกําหนดการ
ประชุมของแตละชมรม ทําให
การประชุมซ้ําซอน 

 
- เจาหนาท่ีขาดทักษะในการ

ทํางาน 

 
 
 
 
- ติ ด ต อ /ป ร ะ ส าน งาน กั บ

ประธานชมรมโดยตรงในการ
ยืนยันกําหนดการประชุม 

 
 

- จัดฝกอบรมใหเจาหนาท่ีเกิด
ทักษะและความชํานาญใน
การปฏิบัติงาน 

 
 
 
 

 
 
 
 
30 กันยายน 2561/ 
น.ส.ปยะนุช พลสังข 

พนักงานจางตามภารกิจ 
 

 

 

 

 

แบบ ปย. ๒ 



 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี

ประเมินและวัตถุประสงคของ      
การควบคุม 

(๑) 

การควบคุมท่ีมีอยู 
 
 
 

(๒) 

การประเมินผล 
การควบคุม 

 
 

(๓) 

ความเส่ียงท่ี 
ยังมีอยู 

 
 

(๔) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 

(๕) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๖) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๗) 
กิจกรรมการดําเนินงานดานงานอนามัย
โรงเรียนในชุมชนในโรงเรียนสั งกั ด
องคกรปกครองสวนทองถิ่น 
วัตถุประสงค  
- เพ่ื อ เพ่ิ มการ เข า ถึ งบ ริการอนามั ย

โรงเรียนตามประเภทและขอบเขตการ
บริการสาธารณสุขในระบบหลักประกัน
สุขภาพแหงชาติ 

 
 
 
 
- มีแผนปฏิบัติงานอนามัย

โรงเรียนประจําป 
 
 
 
 

 
 
 
 
- ข าด ก าร ร าย งาน ก า ร

ดํ า เ นิ น ง า น อ น า มั ย
โรงเรียน 4 ดาน 

   1. งานสุขศึกษา 
   2. งานอนามัยสิ่งแวดลอม 
   3. งานบริการอนามัย 

 4. ความสัมพันธระหวาง
บานและโรงเรียน 

 
 
 

 

 
 
 
 
- เจาหนาท่ีไมเพียงพอตอการ

ใหบริการและการดําเนินงาน
ตามแผนใหบริการคัดกรอง
สุขภาพเบ้ืองตน 

- การทํางานรวมกันระหวาง
ห น ว ย ง า น ยั ง ไ ม มี
ประสิทธิภาพเพียงพอ 

- ขาดการประสานงานระหวาง
หนวยงาน 

 
 
- บุคลากรท่ีเก่ียวของขาดทักษะ

ในการใหบริการและบันทึก
ข อ มู ล สุ ข ภ า พ เด็ ก วั ย ใน
โป รแ ก รม ก าร เก็ บ ข อ มู ล
สุขภาพเด็กและประเมินผล
รายบุคคล 
 

 
 
 
 
- จัดตั้ งคณ ะกรรมการด าน

อนามัยโรงเรียนในชุมชน 
 
 
- จัด ทํ าแผนบูรณ าการ การ

ทํ า ง า น ร ว ม กั น ร ะ ห ว า ง
หนวยงานท่ีเก่ียวของ 

- ประสานองคท่ีมีบุคลากรดาน
สาธารณสุข สนับสนุนออก
ใหบริการคัดกรองสุขภาพ
เบ้ืองตน 

- จัดอบรมเจาหนาท่ี เพ่ือเพ่ิม
ทั ก ษ ะ ใน ก า ร ให บ ริ ก า ร      
คั ดกรองสุ ขภ าพ และการ
บั น ทึ ก ข อ มู ล  รู ป ภ าพ ใน
โปรแกรมการจัดเก็บขอมูล
สุขภาพเด็กและประเมินผล
ระบบบุคคล 

 
 

 
 

30 กันยายน 2561/ 
นางจิตรานุช 
สุวรรณบุตร 

 นักวิชาการสาธารณสุข    
         ปฏิบัติการ 

 
 
 
 

 -  เด็กวัยเรียนไดรบั  
    การดูแลสุขภาพ 
    ทุกคน 
 - ผู ป ก ค ร อ ง

สามารถทราบ
ผลรายงานการ
ตรวจคัดกรอง
สุ ข ภ า พ เ ด็ ก
นั ก เรี ย น ทุ ก ป
การศึกษา 

             
 

-๒- 



 
  

               ช่ือผูรายงาน      
                                (นางสุวรรณี  ศรีวุฒินพกุล)               
        ตําแหนง ผูอํานวยการสํานักการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 
           วันท่ี 2 เดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 



 

 
 

ศูนยบริการสาธารณสุขฯ สวนหลวง ร.๙ สํานักการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 
รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

สําหรับปส้ินสุดวันท่ี ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี

ประเมินและวัตถุประสงคของ    
การควบคุม 

(๑) 

การควบคุมท่ีมีอยู 
 
 
 

(๒) 

การประเมินผล 
การควบคุม 

 
 

(๓) 

ความเส่ียงท่ี 
ยังมีอยู 

 
 

(๔) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 

(๕) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๖) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๗) 
ศูนยบริการสาธารณสุขฯ สวนหลวง ร.๙ 

กิจกรรมการการคนหา OPD card 
วัตถุประสงค 
- เพ่ือใหผูปวยไดรับการรักษาถูกตอง ถูกคน 

และแพทยสามารถดูประวัติการรักษา
ยอนหลังได 

 
 
 
-  มีการจัด ทํา ท่ี ช้ัน  OPD 

card พ รอม ใส เล ข  HN 
สอด ข้ันไว เมื่ อดึ ง OPD 
card ออกจากช้ันวาง 

-  จัดแบงเจาหนาท่ีในการ
เช็ค OPD card จัดเรียง 
HN ใหมเดือนละ ๑ ครั้ง 

 
 
 
- บางครั้งเจาหนาท่ีไมได

ต ร วจ เช็ ค  OPD card 
กอนสง 

 
- บางครั้งหา OPD card 

ไมเจอ เน่ืองจากมีการ
ตกคางอยูท่ีหองตางๆ 

 
 
 
- หาบัตร OPD card ไม เจอ ,

ผิด ช่ือ และบัตร OPD card 
สูญหาย 

 
 
 
- เจาหนาท่ีไมไดเช็คซื่อวาช่ือท่ี 

OPD card ต รง กั บ ผู ม า รั บ
บริการหรือไม 

 
- ผูมารับบริการแจง ช่ือ – สกุล 

ไมตรงกับครั้งท่ีเคยมารับการ
รักษากอนหนาน้ี เชน เปลี่ยน
ช่ือ-สกุล 

 

 
 
 
- ประสานงานกับเจาหนาท่ีท่ี

ใหบริการในแผนกตางๆ ใน
ก า รส งคื น บั ต ร  OPD card 
ให กับหองบัตรทุกวัน  เพ่ือ
ปองกันการตกคาง และ OPD 
card สูญหาย 

- ตรวจสอบช่ือ-สกุล ใหตรงกับ
บัตร OPD Card กอนสงตรวจ
ทุกราย 

 
- ซักถามขอมูลประวัติผูท่ีมารับ

บริการใหเปนปจจุบัน 
 

 
 
 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๑/ 

นางสาวอัตถิยา  
นวนหนู 

หัวหนาศูนยบริการ
สาธารณสุขฯ   
สวนหลวง ร.๙ 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 

แบบ ปย. ๒ 



 

 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี

ประเมินและวัตถุประสงคของ    
การควบคุม 

(๑) 

การควบคุมท่ีมีอยู 
 
 
 

(๒) 

การประเมินผล 
การควบคุม 

 
 

(๓) 

ความเส่ียงท่ี 
ยังมีอยู 

 
 

(๔) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 

(๕) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๖) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๗) 
กิจกรรมการเช็คสิทธิการรักษาของผูปวย
ท่ีมาใชบริการ 
วัตถุประสงค 
- เ พ่ื อ ให ผู รั บ บ ริ ก า ร ได รั บ สิ ท ธิ ก า ร

รักษาพยาบาลท่ีถูกตอง 

 
 
 
- มีการเช็คสิทธิการรักษา

ในผู ป วย ราย ให ม แ ล ะ
ผูปวยรายเกา ทุกราย   

- เขียนสิทธิการรักษาใหเปน
ปจจุบันลงใน OPD Card 

 

 
 
 
- บางครั้งเจาหนาท่ีไมได

บันทึกสิทธิการรักษาใน 
OPD Card ใหชัดเจน 

 
 
 

 
 
 
- ยังขาดรายละเอียดในการเช็ค

สิ ท ธิ ก า ร รั ก ษ า แ ก ไ ข ใน
โปรแกรม แตไมไดเขียนลงใน 
OPD Card 

 
 
- สิ ท ธิการรั กษ าขอ งผู ป วย    

ไมตรงกับสิทธิปจจุบันท่ีมารับ
บริการ 

 
- เขาโปรแกรมตรวจสอบสิทธิ

ไมได 
 
 

 
 
 
- จัดป ระ ชุม เจ าหน า ท่ี แล ะ

แ น ะ นํ า ก า ร ซั ก ป ร ะ วั ติ       
การเช็คสิทธิ ลงบันทึกขอมูล
ผู ป ว ย ใน โป ร แ ก ร ม แ ล ะ      
ลง OPD Card ใหชัดเจน 

 
- เจาหนาท่ีหองบัตรเช็คสิทธิ

การ 1 9รักษา 19ในผูปวยกอนรับ
บริการทุกราย ทุกครั้ง 

 
- สอบถามสิ ท ธิของผู ม ารั บ

บริการและใชสิทธิตามท่ีแจง  
หลังจากน้ันเขาตรวจสอบสิทธิ
กับโปรแกรมใหถูกตอง   

 
 
 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๑/ 

นางสาวอัตถิยา  
นวนหนู 

ตําแหนง หัวหนา
ศูนยบริการ
สาธารณสุขฯ   
สวนหลวง ร.๙ 

 

 

                     
           ช่ือผูประเมิน...................................................... 

                                                           (นางสุวรรณี  ศรีวุฒินพกุล)                 
                                    ตําแหนง  ผูอํานวยการสํานักการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 

                                                                    วันท่ี ๒ เดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 

-๒- 



 

 

งานสัตวแพทย สํานักการสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคมุภายใน 

สําหรับปสิ้นสุดวันที่ ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี

ประเมินและวัตถุประสงคของ   
การควบคุม 

(๑) 

การควบคุมท่ีมีอยู 
 
 
 

(๒) 

การประเมินผล 
การควบคุม 

 
 

(๓) 

ความเส่ียงท่ี 
ยังมีอยู 

 
 

(๔) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 

(๕) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๖) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๗) 
งานสัตวแพทย 
การบริหารจัดการสุนัข/แมวเรรอนจรจัด 
วัตถุประสงค 
- เพ่ือปรับปรุงการบริหารจัดการสุนัข/

แมวเรรอนจรจัดใหมีประสิทธิภาพ
และเปนรูปธรรม สามารถลดปญหา
เหตุเดือดรอนรําคาญและลดการแพร
ระบาดของโรคติดตอรายแรงสูคน อัน
เกิดจากสุนัข/แมวจรจัด 

 
 
 

- ลดการ เพ่ิ ม ขอ งจํ าน วน
ประชากรโดยการทําหมัน 
สุนัข/แมว จรจัดท่ีอาศัยอยู
ในวัดสวนสาธารณะ 

 

 
 
 
- ประเมินจากการรายงาน

ผ ล ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น มี
จํานวนสัตวจรจัดท่ีไดรับ
การคุมกําเนิด เปนไปตาม
เปาหมายท่ีกําหนด 

 
 

 

 
 
 

- จํานวนประชากรสุนัขจรจัด
ท่ีอยูนอกเหนือการควบคุม
ยั งมี อั ต ราก าร เพ่ิ ม ท่ี สู ง
บางส วน  ของสุ นัขจรจัด
เหลาน้ี  กอเหตุ เดือดรอน
รําคาญ และเปนพาหะนํา
โรคติดตอรายแรงสูมนุษย 

- ยังไมสามารถแกไขปญหา  
ดังกลาวใหกับประชาชนได
อ ย า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ 
เน่ืองจากยั งไม มี สถาน ท่ี
สําหรับรองรับ 

 

 
 
 

- ทํ าห มั น ให กั บ สุ นั ข /แ ม ว ท่ี
สามารถจับบังคับไดซึ่งอาศัยอยู
ใน วัด15แห งสวนสาธารณะ 
และเพ่ิมการเขาไปทําหมันสุนัข
จรจัด ท่ีจับบังคับไดในชุมชน 
70 ชุ ม ช น  เป น โค ร ง ก า ร 
ตอเน่ืองทุกป 

- จั ด ทํ า โด ย ก า ร บ ร ร จุ เ ข า
แผนพัฒนาเทศบาล ในการ
จั ดห าสถาน ท่ี เ พ่ื อก อ ส ร า ง 
สถานสงเคราะห  สุ นัข/แมว   
จรจัด 

 

 
 
 

30 กันยายน ๒๕61/ 
 นายวิรัตน ดีขุนทด 

สัตวแพทยอาวุโส 

 
 
 

-ป ร ะ เมิ น จ า ก
จํานวนประชากร 
สุ นัข/แมวจรจั ด         
ท่ี ไ ด รั บ ก า ร ทํ า
ห มั น ห ลั ง ก า ร
ปฎิบัติงานเสร็จสิ้น 

 

 

 

 

แบบ ปย. ๒ 



 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี

ประเมินและวัตถุประสงคของ   
การควบคุม 

(๑) 

การควบคุมท่ีมีอยู 
 
 
 

(๒) 

การประเมินผล 
การควบคุม 

 
 

(๓) 

ความเส่ียงท่ี 
ยังมีอยู 

 
 

(๔) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 

(๕) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๖) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๗) 
การบริหารจัดการโรงฆาสัตว 
วัตถุประสงค 
- เพ่ือใหโรงฆาสัตวมีความเปนระเบียบ

เรียบรอย สะอาด ถูกสุขอนามัย และ
ใหมีการบํารุงรักษาอาคารโรงงาน 
เครื่องจักร วัสดุ อุปกรณ ใหสะอาด
อ ยู ใน ส ภ า พ ดี พ ร อ ม ใช ง า น ใน
ก ระ บ ว น ก ารฆ า สั ต ว ได อ ย า งมี
ประสิทธิภาพ 

 

 
 

-  มีพนักงานท่ีกํากับดูแลให
คําแนะนํา แจงเตือนใหผูเชา
ดําเนินการแกไขขอบกพรอง 
ท่ีพบท้ังความสะอาดและ
ความเปนระเบียบเรียบรอย 
ก า ร ดู แ ล บํ า รุ ง รั ก ษ า
เครื่องจักร วัสดุ อุปกรณ
ร ว ม ถึ งดู แ ล พ นั ก งาน ท่ี
ปฎิ บัติ งานให เปนไปดวย
ความเรียบรอย 

 
 
- ประเมินผลจากรายงาน

ประจําเดือนของพนักงาน
เจ าหน า ท่ี ท่ี กํ า กับดู แล 
และหัวหนางาน เขาทํา
การสอบ ทานรายงาน    
ทุกครั้ง ท่ีไดรับรายงาน 

 
 

 

 
 
- ความสะอาดและความเปน

ระ เบี ย บ เรี ย บ ร อ ย ข อ ง
อาคารสถานท่ียังมีบางสวน
ท่ียังบกพรอง ตองทําการ
แกไข 

 

 
 

- แตงตั้งคณะกรรมการควบคุม
และตรวจสอบการเชา โดย
เขาทําการตรวจสอบ ทุก 2 
เดื อ น  เ พ่ื อ ให ผู เช า แ ก ไข 
ขอบกพรอง และปฎิ บัติ ให
เปนไปตามเง่ือนไขแหงสัญญา 

 

 
 

30 กันยายน ๒๕61/ 
นายวิรัตน ดีขุนทด 
สัตวแพทยอาวุโส 

 
 

- ก า ร ติ ด ต า ม
ประเมินผลหัวหนา
งานสัตวแพทยเขา
ติดตามตรวจสอบ
อยางนอยสัปดาห
ล ะห น่ึ งค รั้ ง  เ พ่ื อ
ส รุ ป ป ร ะ เมิ น ผ ล
ร า ย ง า น
ผูบังคับบัญชา 

 
 

 

               ช่ือผูประเมิน...................................................... 
                               (นางสุวรรณี ศรีวุฒินพกุล)                 

ตําแหนง ผูอํานวยการสํานักการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 
                                       วันท่ี ๒ เดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 
 

 

-๒- 



 
 

                                                                งานสงเสริมและควบคุมคุณภาพส่ิงแวดลอม สํานักการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม        
รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

สําหรับปส้ินสุดวันท่ี ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี

ประเมินและวัตถุประสงคของ   
การควบคุม 

(๑) 

การควบคุมท่ีมีอยู 
 
 
 

(๒) 

การประเมินผล 
การควบคุม 

 
 

(๓) 

ความเส่ียงท่ี 
ยังมีอยู 

 
 

(๔) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 

(๕) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๖) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๗) 
งานส งเส ริมและควบ คุม คุณ ภาพ
สิ่งแวดลอม 

กิจกรรมการตรวจสอบเหตุเดือดรอน
รําคาญ 
วัตถุประสงค  
- เพ่ือบรรเทาความเดือดรอนรําคาญ

ใหแกประชาชนในเขตเทศบาลฯ ตาม 
พรบ. การสาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๓๕ 

 

 
 
 
 
 
- มีการขอความรวมมือ

หนวยงานท่ีเก่ียวของ
ร ว ม ดํ า เ นิ น ก า ร
ต ร ว จ ส อ บ เ ห ตุ
เดือดรอนรําคาญ 

 
- มี ก ารขอส นับส นุ น

อุ ป ก ร ณ ท า ง
วิทยาศาสตร พรอม
เ จ า ห น า ท่ี จ า ก
หนวยงานท่ีเก่ียวของ 

 
 
 

 
 
 
 
 
- บ า งค รั้ ง ห น ว ย ง า น ท่ี

เก่ียวของไมสามารถลง
ตรวจสอบเหตุเดือดรอน
รํ า ค า ญ ได โด ย พ ร อ ม
เพรียงกัน 
 

- บางครั้งการขอสนับสนุน
อุปกรณทางวิทยาศาสตร
เ ป น ไ ป อ ย า ง ล า ช า 
เ น่ื อ งจากห น วย งาน ท่ี
เก่ียวของตองปฏิบัติงาน
ในหลายจังหวัด ตองรอ
ลํ า ดั บ ง า น ใ น ก า ร
ตรวจสอบ 

 
 
 
 
 
- แต ละหน วยงานมี ความ

เช่ียวชาญในดานท่ีแตกตาง
กันอาจทําใหการวินิจฉัย
สาเหตุหรือการใหคําแนะนํา
ใน ก า ร ป รั บ ป รุ ง แ ก ไ ข      
ไมครอบคลมุ ครบถวน 

- ห น ว ย ง าน ท่ี ให บ ริ ก า ร
อุปกรณทางวิทยาศาสตรมี
จํ า น ว น น อ ย ทํ า ให ไ ม
สามารถให บริการไดอยาง
ทันทวงที 

 

 
 
 
 

 
- การประสาน งาน เบ้ื อ งต นควร

ประสานงานดวยวาจา เพ่ือนัดแนะ
วัน เวลา การลงตรวจสอบ และเมื่อ
ไดรับวัน เวลาแลวควรประสานเปน
ทางการดวยหนังสือราชการอีกครั้ง 

 
- เจาหนาท่ีควรช้ีแจง ทําความเขาใจ

ใหกับผูรองเรียนทราบ ถึงขอจํากัด
ตางๆ ในการตรวจสอบท่ีอาจทําให
เกิดความลาชา เชน การจัดลําดับ
งาน ในการตรวจสอบ  , การให 
บริการในหลายจังหวัด ฯลฯ 
 

 
 
 
 
 

๓๐ กันยายน ๒๕๖๑/ 
นางศุภลักษณ พรหมแกว 

นักวิชาการสุขาภิบาล
ชํานาญการพิเศษ 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
- แ ผ น ผั ง

ข้ั น ต อน การ
แก ไขปญ ห า
เหตุเดือดรอน
รําคาญ 

 

แบบ ปย. ๒ 



 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี

ประเมินและวัตถุประสงคของ        
การควบคุม 

(๑) 

การควบคุมท่ีมีอยู 
 
 
 

(๒) 

การประเมินผล 
การควบคุม 

 
 

(๓) 

ความเส่ียง                  
ท่ียังมีอยู 

 
 

(๔) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 

(๕) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๖) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๗) 
กิจกรรมการตรวจสอบเหตุเดือดรอน
รําคาญ 
วัตถุประสงค  
- เพ่ือบรรเทาความเดือดรอนรําคาญใหแก

ประชาชนในเขตเทศบาลฯตาม พรบ.      
การสาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๓๕ 

 
 
 

 
 
 

- มีการสงเจาหนาท่ีเขารับ
การอบรมความรูในดาน 
ท่ีเก่ียวของ 

 

 
 
 

- ข าด ก า รฝ ก อ บ รม ท่ี
สม่ําเสมอ นานครั้งถึง
จ ะ มี ก า ร จั ด อ บ ร ม
ค ว า ม รู ใ น ด า น           
ท่ีเก่ียวของ 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

- เจาหนาท่ีในการตรวจสอบ
เหตุเดือดรอนรําคาญ ยังขาด
ความรู ความเช่ียวชาญและ
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ใ น ก า ร
ตรวจสอบ เน่ืองจากปญหา
เห ตุ รํ า ค าญ เป น ป ญ ห า ท่ี
เ กิ ด ข้ึ น ห ล า ก ห ล า ย  ไ ม
สามารถใชวิธีการแกไขปญหา
แบบตายตัวได 

 

 
 
 

- เจาหนาท่ีในการตรวจสอบ
เหตุเดือดรอนรําคาญตองหมัน่
ศึ ก ษ าห าค วาม รู เ พ่ิ ม เติ ม
ตลอดเวลา เพ่ือพัฒนาความรู
แ ล ะ ทั กษ ะป ระสบ การณ    
ในการปฏิ บัติ งานดานการ
ต รวจส อบ เห ตุ เดื อ ด ร อ น
รําคาญ 
 
 
 

 
 

 
 
 

๓๐ กันยายน ๒๕๖๑/ 
นางศุภลักษณ พรหมแกว 

นักวิชาการสุขาภิบาล
ชํานาญการพิเศษ 

 
 

 

 

       
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-๒- 



 
 
  

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี

ประเมินและวัตถุประสงคของ   การ
ควบคุม 

(๑) 

การควบคุมท่ีมีอยู 
 
 
 

(๒) 

การประเมินผล 
การควบคุม 

 
 

(๓) 

ความเส่ียงท่ี 
ยังมีอยู 

 
 

(๔) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 

(๕) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๖) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๗) 
กิจกรรมอบรมแกนนําชุมชนดานการ     
เฝาระวังมลพิษทางน้ํา อากาศ และเสียง 
วัตถุประสงค   
- เพ่ือสรางการมีสวนรวมของประชาชน       

ในการอนุรักษ และเฝาระวังคุณภาพ
สิ่งแวดลอมในเขตเทศบาลนครสุราษฎร
ธานี 

 

 
 
 
- มีการอบรมเชิงปฏิบัติการ

ใ ห ค ว า ม รู ด า น ก า ร       
เฝ าระ วังมลพิษทางนํ้ า 
อากาศ และเสียง  

 
 
 

 
 
 
- ผู เข า รั บ ก า ร อ บ ร ม    

บางราย ยังไมสามารถ
ตรวจ วัดคุณ ภาพ นํ้ า
อ ย า ง ง า ย ไ ด อ ย า ง
ถูกตอง 
 
 
 

 

 
 
 
- ผู แ ท น ชุ ม ช น บ างร าย ยั ง     

ขาดประสบการณ ในการ
ตรวจวัดคุณภาพนํ้าอยางงาย
ไดอยางถูกตอง 

 

 
 
 
- เจ า ห น า ท่ี ผู รั บ ผิ ด ช อ บ

ดําเนินการตรวจวัดคุณภาพ
นํ้าอยางงายรวม กับผูแทน
ชุมชน  โดยแนะนํ าวิ ธีการ
ต ร ว จ วั ด เป น ร า ย บุ ค ค ล
ตามลําดับข้ันตอน 

 
 

 
 
 

๑๕ สิงหาคม ๒๕๖๑/ 
นางศุภลักษณ พรหมแกว 

นักวิชาการสุขาภิบาล
ชํานาญการพิเศษ 

 
 

 

  
 
 

 
ชื่อผูรายงาน      
()   

ตําแหนง ผูอํานวยการสํานัก/กอง 
               วันท่ี ๒ เดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 
 

 

-๓- 



 
 

งานสุขภาพภาคประชาชน สํานักการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 
รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

สําหรับปส้ินสุดวันท่ี ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี

ประเมินและวัตถุประสงคของ      
การควบคุม 

(๑) 

การควบคุมท่ีมีอยู 
 
 
 

(๒) 

การประเมินผล 
การควบคุม 

 
 

(๓) 

ความเส่ียงท่ี 
ยังมีอยู 

 
 

(๔) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 

(๕) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๖) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๗) 
งานสุขภาพภาคประชาชน 

กิจกรรมการดําเนินงานกิจกรรม/
โครงการตาง ๆ ของงานสุขภาพภาค
ประชาชน  
ประกอบดวย 
- งาน สสม./งานแกนนําสุขภาพชุมชน 

ท้ังหมด 
- งานกองทุนหลั กประ กันสุ ขภ าพ

เทศบาลนครสุราษฎรธานี 
วัตถุประสงค 
- เ พ่ื อ ให ก ารดํ า เนิ น งาน กิจกรรม /

โครงการ  มีคุณภาพสูงข้ึน 
- เพ่ือปองกันความผิดพลาดในการ

ดําเนินงาน 
 
 

 
 
 
- มี ก ารดํ า เนิ น งาน ต าม

ระยะเวลาและแผนงานท่ี
วางไว 

- มีการดํ า เนินงานอย าง
รอบคอบและระมัดระวัง
ตามระเบียบฯ 

 
 
 
 
  

 
 
 
- บางครั้งการดําเนินงาน

และการประสานงานยัง
มีขอผิดพลาดเกิด ข้ึน 
เน่ืองจากผู เขารวมใน
กิจกรรม, โครงการตาง 
ๆ ของงานสุขภาพภาค
ประชาชนบางสวน ยัง
ข า ด ค ว า ม เข า ใจ ใน
ระเบียบฯ ทํ าให การ
ดําเนินงานตามโครงการ
ล า ช า แ ล ะ มี
ประสิทธิภาพลดลง 
 
 

 

 
 
 
- ภาคประชาชนขาดความ

เข า ใจ ท่ี ถู ก ต อ งแ ล ะ
ตรงกันในการดําเนินงาน
ตามโครงการตาง ๆ ตาม
ระเบียบฯ 

 
 
 
 
- การดําเนินงานไมเปนไป

ต า ม ร ะ ย ะ เว ล า แ ล ะ
แผนงานท่ีวางไว 
 
 

 
 
 
- ช้ีแจงระเบียบฯ การจัดทําเอกสารและ

แผนการปฏิ บัติ งานตามโครงการ ท่ี
ชัด เจน แกผู รวมโครงการกอนและ
ระหวางการดําเนินงาน เพ่ือใหเกิดความ
เขาใจในการรวมดําเนินงานตามโครงการ
ท่ีวางแผนไวอยางมีประสิทธิภาพ 

 
 
 
- จัดทําแผนกําหนดการดําเนินงานและ

แผนการลงพ้ืนท่ีท่ีชัดเจน เพ่ือแนะนํา
แนวทางการดําเนินงานท่ีถูกตองแกภาค
ประชาชนอยางตอเน่ืองระหวางดําเนิน
โครงการ 

 
 
 

 ๓๐ กันยายน ๒๕๖๑/ 
น.ส.สุนิสา ชวาลิต 

หัวหนา 
งานสุขภาพ 

ภาคประชาชน 
 
 
 

 

 
 
 
- มี แ ผ น ก า ร              
ลงพ้ืนท่ีเพ่ือแนะนํา
แ น ว ท า ง ก า ร
ดํ า เ นิ น งาน ต าม
โ ค ร ง ก า ร แ ล ะ
ติดตามประเมินผล
ท่ี ชั ด เ จ น 
ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี
อยางตอเน่ือง 
- มี แ บ บ ฟ อ ร ม
ตางๆท่ีถูกตองตาม
ระเบียบฯในการ
ดํ า เ นิ น ง า น          
ท่ี ชั ด เ จ น แ ล ะ
เปนไปในแนวทาง
เดียวกัน 

 

 

แบบ ปย. ๒ 



 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี

ประเมินและวัตถุประสงคของ      
การควบคุม 

(๑) 

การควบคุมท่ีมีอยู 
 
 
 

(๒) 

การประเมินผล 
การควบคุม 

 
 

(๓) 

ความเส่ียงท่ี 
ยังมีอยู 

 
 

(๔) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 

(๕) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๖) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๗) 
กิจกรรมปรับปรุงระบบจัดทํา/จัดเก็บ
เอกสาร 
วัตถุประสงค 
- เพ่ือจัดระบบงานสารบรรณใหครบถวน 

ถูกตอง ทันสมัย สะดวกตอการใชงานและ
มีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 

 
 
 
- มีการจัดเก็บเอกสารใน

แฟ มแยกประเภทแล ว
อยางเปนระบบ 

 
- มี เจ าหน า ท่ี รับผิดชอบ

โดยตรง 
 
 
 
 
 
- มีการจัดทําทะเบียนรับ-

สงเอกสาร 
 
 

 
 
 
- บ า งค รั้ ง ก า ร จั ด ทํ า

เอกสารยั งขาดความ
ครบถวน ถูกต องของ
ขอมูล 

- เจ าหน า ท่ี รับผิ ดชอบ
โดยตรง บางครั้งยังขาด
ความรู ความรอบคอบ
ในการจัด ทํา/จัด เก็บ
เอกสาร 

 
 
- การลงทะเบียนรับ-สง

หนังสือไมครบถวนใน
บางครั้งและยังขาดการ
จัดเก็บใหเปนหมวดหมู 

 
 
 
- เอกสารขาดความถูกตองตาม

ระเบียบฯ 
 
 
-  เจาหนาท่ียังมีความรู ความ

รอบคอบในการจัดทํา/จัดเก็บ
เอกสารไมเพียงพอ 

 
 
 
 
- เกิดการสูญหายของเอกสาร/ 

ไมสามารถคนหาเอกสารได
รวดเร็วเทาท่ีควร 

 
 
 
- ตรวจสอบความถูกตองของ

ข อ มู ล ใ น เอ ก ส า ร ก อ น
ดําเนินงานตามข้ันตอน 

 
- ป ระ ชุม เจ าห น า ท่ี เ พ่ื อห า         

แนวทางแก ไขปญ หาการ
จัดทํา/จัดเก็บเอกสาร กําชับ
ใหมีความรอบคอบ และเพ่ิม
ความรูในการจัดทําเอกสาร
จากงานธุรการของสํานักการ
สาธารณสุขฯ 

- คัดแยกเอกสารเปนหมวดหมู/
จัดเก็บอยางเปนระเบียบ 

 

 
 
 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๑/

น.ส.สุนิสา ชวาลิต 
หัวหนา 

งานสุขภาพ 
ภาคประชาชน 

 
 

 
 
 
-มีเอกสารระเบียบ
ฯ วาดวยงานสาร
บรรณท่ีถูกตองไว
ใหเจาหนาท่ีศึกษา
เรี ย น รู แ ล ะ เป น
แน วท างใน การ
จัดทําเอกสาร 
 
 

 

                 
        ช่ือผูประเมิน................................................... 

                                      ( นางสุวรรณี  ศรีวุฒินพกุล )                 
                 ตําแหนง ผูอํานวยการสํานักการสาธารณสุขฯ 
                                                  วันท่ี ๒ ตุลาคม ๒๕๖๐ 

-๒- 



 
 

งานสุขาภิบาลและอนามัยส่ิงแวดลอม สํานักการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 
รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

สําหรับปส้ินสุดวันท่ี ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี

ประเมินและวัตถุประสงคของ   
 การควบคุม 

(๑) 

การควบคุมท่ีมีอยู 
 
 
 

(๒) 

การประเมินผล 
การควบคุม 

 
 

(๓) 

ความเส่ียง 
ท่ียังมีอยู 

 
 

(๔) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 

(๕) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๖) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๗) 
งานสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม 

กิจกรรมการลงพ้ืนท่ีสํารวจสถานประกอบ
กิจการท่ีเขาขายตามเทศบัญญัติเทศบาล
นครสุราษฎรธานี 
วัตถุประสงค 
- เพ่ือสํ ารวจสถานประกอบกิจการทุก
ประเภทท่ียังไมมีใบอนุญาต 
- ทําความเขาใจกับผูประกอบกิจการท่ียังไม
มีใบอนุญาต เพ่ือดําเนินการใหถูกตอง 

 
 
 
 
 
- ทําแผนสํารวจเปนเดือน

แตละถนนทุกสาย เพ่ือให
ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี 

 
 
- จั ด ทํ า ห นั ง สื อ แ จ ง         

ผูประกอบกิจการ เพ่ือให
เข า ใจ ถึ ง วิ ธี ก า ร  แ ล ะ
ข้ันตอนขอรับใบอนุญาต 

 

 
 
 
 
 
- ผูประกอบกิจการบาง

ร า ย ยั ง ไ ม ท ร า บ ว า
กิจการใดบางท่ีจะตอง
ดําเนินการขออนุญาต 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
- ห น ว ย ง า น ข า ด ก า ร

ประชาสัมพันธเก่ียวกับกิจการ
ท่ีตองขอรับใบอนุญาต 

 
 
- ผูประกอบกิจการไมใหความ

ส น ใจ ท่ี จ ะ ดํ า เนิ น ก า ร ให
ถูกตองตามเทศบัญญัติ  

 

 
 
 
 
 
- จัดทําสื่อประชาสัมพันธทุก

ชองทาง เพ่ือใหผูประกอบ
กิ จ ก า ร ไ ด ท ร า บ แ ล ะ
ดําเนินการใหถูกตอง 

 
- จัดทําหนังสือแจงเฉพาะราย 

เ พ่ื อ ทํ า ค ว า ม เข า ใจ แ ล ะ
ดําเนินการใหถูกตอง 
 

 
 
 
 
 

30 กันยายน ๒๕๖๑/ 
นางไพจิตต 

กมลจิตรุงเรือง 
หัวหนางานสุขาภิบาล
และอนามัยสิ่งแวดลอม 
 
 

 

 

              ช่ือผูรายงาน....................................................... 
                            (นางสุวรรณี  ศรีวุฒินพกุล)                                    
                    ตําแหนง ผูอํานวยการสํานักการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 

                   วันท่ี ๒ เดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 

แบบ ปย. ๒ 



 

 

           
    
 
 
  
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 



 

ศูนยบริการสาธารณสขุ ฝงบางใบไม สํานักการสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี

ประเมินและวัตถุประสงคของ    
การควบคุม 

(๑) 

การควบคุมท่ีมีอยู 
 
 
 

(๒) 

การประเมินผล 
การควบคุม 

 
 

(๓) 

ความเส่ียงท่ี 
ยังมีอยู 

 
 

(๔) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 

(๕) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๖) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๗) 
ศูนยบริการสาธารณสุข ฝงบางใบไม   
กิจกรรมซักประวัติผูปวย และการเก็บ  
เวชระเบียน 
วัตถุประสงค 
เพ่ือวางแผนการรักษาผูป วยไดอย าง
ถูกตอง และเพ่ือใหผูรับบริการสะดวก 
รวดเร็ว 
 

 
 
 
 
- มี ก ารสอน  และ นิ เท ศ

เจาหนาท่ีในเรื่องการซัก
ประวัติ และการจัดเก็บ
เวชระเบียน 

 
 

 
 
 
 
- เ จ า ห น า ท่ี บ า ง ร า ย     

ขาดความเขาใจในการ
ซักประวัติผูป วยและ
บ า ง ร า ย ข า ด ค ว า ม
รับผิดชอบในการจัดเก็บ
เวชระเบียนผูปวย 

 
 

  
 
 
 
- เจาหนาท่ีขาดทักษะในการ 

ซักประวัติผูปวย 
 
 
- เจาหนาท่ีขาดความรับผิดชอบ

ในการเก็บเวชระเบียนแยก
เปนหมวดหมู 

 
 
 
 
- ใหความรู/สงเจาหนาท่ีเขารับ

การอบ รม ใน เรื่ อ งการซั ก
ประวัติผูปวย 

 
- กําชับใหเจาหนาท่ีรับผิดชอบ

จัดเก็บเวชระเบียนของผูปวย
ใหเปนหมวดหมูเลขประจําตัว
ผูปวย 

 

 
 
 
 

30 กันยายน ๒๕61/ 
นางรัชนก ศรีพิทักษ 

พยาบาลวิชาชีพ 
ชํานาญการพิเศษ 

 
 

 
 
 
 

 

 ช่ือผูประเมิน...................................................... 
                                        (นางสุวรรณี  ศรีวุฒินพกุล)                 

                                      ตําแหนง ผูอํานวยการสํานักการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 
                                                   วันท่ี 5 เดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

แบบ ปย. ๒ 



 

 
 

งานโรงพยาบาล (ศูนยบริการสาธารณสุขบึงขุนทะเล) สํานักการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 
รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

สําหรับปส้ินสุดวันท่ี ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 

กระบวนการปฏิบัตงิาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานที่ประเมิน

และวัตถุประสงคของการควบคุม 
(๑) 

การควบคุมที่มีอยู 
 

 
(๒) 

การประเมินผล 
การควบคุม 

 
(๓) 

ความเสี่ยงที่ 
ยังมีอยู 

 
(๔) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
(๕) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
(๖) 

หมายเหตุ 
 
 

(๗) 
งานโรงพยาบาล (ศูนยบริการสาธารณสุข      
บึงขุนทะเล) 
กิจกรรมการชวยเหลือประชาชนจากโรคติดตอ 
วัตถุประสงค  
- เพ่ือใหการดําเนินงานชวยเหลือประชาชนจาก

ภัยโรคติดตอมีความครอบคลุมท่ัวถึงและ     
มีประสิทธิภาพ   

 
 
 
 
- มี ก า ร ม อ บ ห ม า ย

เจาหนาท่ีรับผิดชอบ
งานปองกันควบคุม
โรคโดยดํ าเนินการ
รวมกับ อสม.ในพ้ืนท่ี
และเจาหนาท่ีทุกคน
ทราบการดําเนินการ
ป อ ง กั น ค ว บ คุ ม
โรคติดตอ 
 
 
  

 
 

 
 
- บุ คลากรและ อสม .ใน

พ้ื น ท่ี มี จํ าน วน น อ ย ไม
ค ร อ บ ค ลุ ม จํ า น ว น
ประชากรและครัวเรือนใน
พ้ืนท่ีรับผิดชอบ 

- สภาพแวดลอมในพ้ืนท่ีมี
ความแออัด เป นแหล ง
เพาะพันธุยุงพาหะนําโรค
และแพรกระจายเช้ือโรค 

 
 
 

 
 
 
 
- ประชาชนขาดความรูและ

ค ว าม ต ร ะ ห นั ก ใน ก า ร
ควบคุมปองกันโรคติดตอ 

- สภาพแวดลอมในพ้ืน ท่ีมี
ค ว าม แ อ อั ด เป น แ ห ล ง
เพาะพันธุยุงพาหะนําโรค
แ ล ะ ก า ร แ พ ร ก ร ะ จ า ย     
เช้ือโรค 

- ปจจุบันการเดินทางสะดวก
จึงเกิดการแพรระบาดของ
โรคไดงาย 

 

 
 
 
 
- ทําแผนการดําเนินงานการ

ควบคุมปองกันการระบาด
โรคติดตอ 

- จั ด กิ จ ก ร ร ม ร ณ ร ง ค  
ประชาสัมพันธการปองกัน
ค ว บ คุ ม โร ค ติ ด ต อ อ ย า ง
ตอเน่ือง สม่ําเสมอ 

- คัดกรองกลุมเสียงในหนวย
บริการและในชุมชน 

- จัดอบรมใหความรูประชาชน  
กลุม อสม.และกลุมนักเรื่อง
ปองกันโรคติดตอ 

- พัฒนาศักยภาพ อสม.ใหมี
ความรู ทันตอสถานการณการ
เ กิ ด โ ร ค แ ล ะ ส า ม า ร ถ
ป ฏิ บั ติ ง า น ไ ด อ ย า ง มี
ประสิทธิภาพ   

 
 
 
 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๑/ 
นางปานดวงใจ เสนชู 

พยาบาลวิชาชีพ 
ชํานาญการ 

 

 
 
 
 
- แบบประเมินผล

การดําเนินงาน 
 
 
 

              

แบบ ปย. ๒ 



 
 
 
 

 ชื่อผูรายงาน.................................................. 
                        (นางสุวรรณี ศรีวุฒินพกุล)                                   
              ตําแหนง ผูอํานวยการสํานักการสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
                          วันท่ี ๒ เดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 



 

 

ศูนยบริการสาธารณสขุเทศบาลนครสรุาษฎรธานี (ศูนยตาป) สํานักการสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี

ประเมินและวัตถุประสงคของ   
การควบคุม 

(๑) 

การควบคุมท่ีมีอยู 
 
 
 

(๒) 

การประเมินผล 
การควบคุม 

 
 

(๓) 

ความเส่ียงท่ี 
ยังมีอยู 

 
 

(๔) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 

(๕) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๖) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๗) 
ศูนยบริการสาธารณสุขเทศบาลนครสุ
ราษฎรธานี (ศูนยตาป) 
กิจกรรมการเฝาระวังปองกันทรัพยสิน
และสิ่งของของศูนยบริการสาธารณสุข
และสิ่งแวดลอมสูญหาย 
วัตถุประสงค 
- เพ่ือปองกันการเกิดการสญูหาย

ทรัพยสินและสิ่งของ 
- เพ่ือดูแลความเรียบรอยของ

ศูนยบริการสาธารณสุข 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
-  มีคําสั่งการจัดเวรยามโดย

สํานักปลัดให  เจาหน า ท่ี
ศูนยฯและจากสํานักการ
สาธารณสุขและสิ่งแวดลอม
ม าป ฏิ บั ติ ง าน อ ยู เว ร ใน
วันหยุดราชการและเวร
กลางคืนท่ีศูนยฯ 

 
 
 
 
 
 
- มีสมุดเซ็นช่ือปฏิบัติงานใน

การอยูเวรท้ังกลางวันและ
กลางคืน 

- มีผูตรวจเวรโดยพนักงาน
เทศบาลท้ังกลางวันและ
กลางคืนทุกครั้ง 

 
 
 
 
 
 
- เ กิ ด ก า ร สู ญ ห า ย ข อ ง

ทรัพยสินและสิ่ งของของ
ศูนยบริการฯเดิมอยูระหวาง
การกอสรางและไดยายมา
ปฏิบัติงานช่ัวคราวท่ีบริเวณ
ช้ั น ล า ง ข อ ง อ า ค า ร
เอนกประสงคในสํานักงาน
เทศบาลนครสุราษฎรธานี 
ซึ่งมีหลายหนวยงานใชพ้ืนท่ี
ในการทํากิจกรรมตางๆโดย
แตละหองใชบริการผูปวย
ก้ันดวยพารติช่ันไมมีประตู
ปดมิดชิด 

 
 
 
 
 
 
- กํ า ชั บ พ นั ก งาน ท่ี อยู เว ร ใน

วันหยุดและกลางคืนใหชวยกัน
ดูแลความเรียบรอย การล็อค
ป ระ ตู ห น า ต า ง  เ พ่ื อ ค ว าม
ปลอดภัยของทรัพยสิ นทาง
ราชการ 

 

 
 
 
 
 
 

30 กันยายน 256๑/ 
นางนิฐชา ธุวสินธุ 

พยาบาลวิชาชีพชํานาญการ 

 

 

แบบ ปย. ๒ 



กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี

ประเมินและวัตถุประสงคของ   
การควบคุม 

(๑) 

การควบคุมท่ีมีอยู 
 
 
 

(๒) 

การประเมินผล 
การควบคุม 

 
 

(๓) 

ความเส่ียงท่ี 
ยังมีอยู 

 
 

(๔) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 

(๕) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๖) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๗) 
กิจกรรมจัดทําคูมือการเก็บสิ่งสงตรวจ
ทางหองปฏบัิติการ 
วัตถุประสงค 
- เพ่ือลดความผิดพลาดในการเก็บสิ่งสง

ตรวจทางหองปฏิบัติกับหอง Lab 
 

 

 
 
 
-  เจาะเลือดและลงประวัติ

การเจาะเลือดโดยพยาบาล 
-  ลงทะเบียนเขียนหัวใบ Lab 

,HN รพ.สฎ , เลขประจําตัว 
1 3  ห ลั ก ,ส ติ๊ ก เกอ ร ติ ด 
Tube Lab โดยนักวิชาการ
สาธารณสุขและพนักงาน
จาง 

- มีการตรวจเช็ค Tube Lab 
กั บ ใ บ  Lab แ ล ะ ใ บ
ลงทะเบียนกอนสงสิ่งตรวจ
ไป รพ.สฎ. โดยพยาบาล
และนักวิชาการสาธารณสุข 
พรอมถ ายสํ า เน าเก็บ ไว     
1 ชุด 

 

 
 
 
- ไม มี ก า รท ว งติ งค ว าม

ผิดพลาดในการเก็บสิ่งสง
ตรวจจาก รพ.สฎ. 

 
 
 
- การเจาะเลือดใส Tube ผิด

ป ร ะ เ ภ ท  เ น่ื อ ง จ า ก
เจ าหน า ท่ี ท่ีปฏิ บั ติ งานมี
ต ารางก ารป ฏิ บั ติ งาน ท่ี
ห มุ น เวียน กัน ต ลอด ทุ ก
อาทิตย 

- เจาหนาท่ีขาดความชํานาญ
ในการเก็บสิ่งสงตรวจพิเศษ
ว าค ว ร ใส  Tube ใน ก าร
เจาะส ง  รพ .สฎ . ต าม ท่ี
แพทยจาก รพ.สฎ.สั่ งให
ผูปวยเจาะ 

 

 
 
 
- กําชับใหเจาหนาท่ีปฏิบัติตาม

ข้ันตอนและตรวจสอบความ
ถูกตองทุกครั้ง 

- จัดทําคูมือการเก็บสิ่งสงตรวจไว
เปนแนวทางปฏิบัติเดียวกัน 
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พยาบาลวิชาชีพชํานาญการ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-๒- 



 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี

ประเมินและวัตถุประสงคของ   
การควบคุม 

(๑) 

การควบคุมท่ีมีอยู 
 
 
 

(๒) 

การประเมินผล 
การควบคุม 

 
 

(๓) 

ความเส่ียงท่ี 
ยังมีอยู 

 
 

(๔) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 

(๕) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๖) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๗) 
กิจกรรมการใชโปรแกรม JHCIS ใน
การบันทึกขอมูลการรักษาพยาบาล 
การใหบริการตางๆ ท้ังในและนอก
ศูนยบริการฯ  
วัตถุประสงค 
- เพ่ือใหการใชโปรแกรม JHCIS ในการ

บันทึกUpdate ขอมูลประชากรใน
พ้ืนท่ี ใหเปนปจจุบันและตอเน่ือง 

 

 
 
 
 
 
-  มีการจัดแบงเจาหนาท่ีใน

การบันทึกขอมูลผู มารับ
บริการในแตละจุด  

-  ประสานงานกับเจาหนาท่ี
จากสาธารณสุขอําเภอเมือง
ในการติดตั้งและแกไขระบบ
JHCIS 

 
 
 
 
 

- เจาหนาท่ีท่ีทําการบันทึก
ขอมูลผูมารับบริการใน 
แ ต ล ะ จุ ด ล งข อ มู ล ไม
ค ร บ ถ ว น แ ล ะ ไม เป น
ปจจุบัน 

- ประสานงานกับเจาหนาท่ี
จากสาธารณสุขอําเภอ
เมื อ งมี ค ว าม ล า ช า ใน    
การติดตั้งและแกไขระบบ 

 
 
 
 
 
- บุ ค ล า ก ร บ า ง ค น ข า ด    

ความเช่ียวชาญในการใช
โปรแกรม JHCIS เพ่ือแกไข 
Update ข อ มู ล ใ ห เ ป น
ปจจุบัน และตอเน่ือง 

- ขาดเจาหนาท่ีท่ีดูแลระบบ 
โปรแกรม JHCIS โดยตรง 

 
 
 

 
 
 
 
 
- ส ง บุ ค ล าก ร เข า รั บ ก า ร

ฝกอบรมการใชโปรแกรม 
JHCIS และหมั่นศึกษาหา
ความรูเพ่ิมเติมและพัฒนา
ความรูทักษะประสบการณ
ในการปฏิบัติงาน 

- จัดหาบุคลากรท่ีมีความรู
ด า น ก า ร ดู แ ล ก า ร ใ ช
โปรแกรม JHCISโดยตรง 
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พยาบาลวิชาชีพ 
ชํานาญการ 

 

             

                  ช่ือผูรายงาน................................................................... 
                                (นางสุวรรณี  ศรีวุฒินพกุล)  
                                           ตําแหนง  ผูอํานวยการสํานักการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 
                                วันท่ี ๒ เดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 
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