
 
 

ฝายปองกันและบรรเทาสาธารณภัย สํานักปลัดเทศบาล 
รายงานผลการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน 

ณ วันที่ ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 

องคประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ขอสรุป 
(๒) 

ฝายปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

๑. สภาพแวดลอมการควบคุม 
    ๑.๑  ความรู  ทักษะและความสามารถของ
บุคลากร 
    ๑.๒ การมอบหมายอํานาจและหนาท่ีความ
รับผิดชอบ 
 
 
 
๒. การประเมินความเส่ียง 
    ๒.๑ วัตถุประสงคระดับหนวยรับตรวจ 
    ๒.๒ การวิเคราะหความเสี่ยง 
    ๒.๓  การกําหนดวิธีการควบคุมเพ่ือปองกัน   
ความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
๓. กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๑ กิจกรรมการควบคุมได กําหนดข้ึนตาม
วัตถุประสงคและผลการประเมินความเสี่ยง 
    ๓.๒ บุคลากรทุกคนทราบและเขาใจวัตถุประสงค
ของกิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๓ มีการแบงแยกหนาท่ีการปฏิบัติงานท่ีสําคัญ
หรืองานท่ีเสี่ยงตอความเสียหายตั้งแตตนจนจบ  
 
 
 

 
      
       สภาพแวดลอมของการควบคุมของฝายปองกัน
และบรรเทาสาธารณภัย มีความเหมาะสม สามารถลด
ความเสียงไดในระดับหนึ่ง 
  
 
 
 
 
      ฝายปองกันและบรรเทาสาธารณภัย มีการประเมิน
ความเสี่ยงในรูปแบบของคณะกรรมการ โดยแตงตั้ง
คณะกรรมการและคณะทํางานติดตามประเมินผลการ
ควบคุมภายใน ของฝายปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
โดยวิเคราะหความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนและวิธีการควบคุม   
เพ่ือบริหารความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนใหหมดไป ซ่ึงพบความ
เสี่ยงในกิจกรรมดานอัตรากําลังเจาหนาท่ีไมเพียงพอ   
กับพ้ืนท่ีท่ีรับผิดชอบ 

 
 
 

      มีกิจกรรมควบคุมความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนใหหมดไป 
โดยสรรหาอัตรากําลังเจาหนาท่ีเพ่ิมเติม 

 
  

 
 
 

 

 

แบบ ปย. ๑ 



 

 

องคประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน/ขอสรุป 
 
๔. ขอมูลสารสนเทศและการส่ือสาร 
   ๔.๑ จัดให มีระบบสารสนเทศและสายการรายงาน
สําหรับการบริหารและตัดสินใจของฝายบริหาร 
   ๔.๒ มีระบบการติดตอสื่อสารท้ังภายในและภายนอก
อยางเพียงพอ เชื่อถือได และทันกาล 
   ๔.๓ มีการสื่อสารอยางชัดเจนใหพนักงานทุกคนทราบ
และเขาใจบทบาทหนาท่ีของตนเก่ียวกับการควบคุมภายใน 
ปญหาและจุดออนของการควบคุมภายในท่ีเกิดข้ึนและแนว
ทางการแกไข 
 
 
๕. การติดตามประเมินผล 
     ๕.๑ มีการกําหนดใหมีการติดตามผล ในระหวางการ
ปฏิบัติงานอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ 
     ๕.๒ มีการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบ
การควบคุมภายในท่ีกําหนดไวอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ 

 

 
 
       ฝายปองกันและบรรเทาสาธารณภัย มีระบบ
สารสนเทศและการสื่อสารท่ีชัดเจนและครอบคลุม 
รวดเร็วและทันเหตุการณ 
 
 
 
 
 
      
 
 
       ฝายปองกันและบรรเทาสาธารณภัยติดตาม
ประเมินผลระบบควบคุมภายใน โดยใชแบบประเมิน
ปริมาณงาน และมีการประเมินความเพียงพอของ
ระบบควบคุมภายในของหนวยงาน ปละ ๑  ครั้ง 
หลังจากสิ้นปงบประมาณและไดมีการรายงานผลให
ผูบริหารเพ่ือทราบ 
 

 

ผลการประเมินโดยรวม 

 จากการประเมิน ฝายปองกันและบรรเทาสาธารณภัย มีสภาพแวดลอมการควบคุมท่ีมีความเหมาะสม    
มีความเปนอิสระทําใหการปฏิบัติงานไดยางมีประสิทธิภาพ และสามารถลดความเสี่ยงไดระดับหนึ่ง จากการ
วิเคราะหความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนและวิธีการควบคุม เพ่ือบริหารความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนใหหมดไปซ่ึงพบความเสี่ยง       
ดานอัตรากําลังเจาหนาท่ีมีนอยไมเพียงพอตอการบรรเทาความเดือดรอนใหกับประชาชนในเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบ 
แตไดแกไขปญหาดวยการเพ่ิมศักยภาพการทํางาน โดยการปฏิบัติงานเชิงรุก ประสานงานอาสาสมัครและ      
ผูนําชุมชนในพ้ืนท่ีในการชวยเหลือการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 
 
 
 

             ช่ือผูประเมิน................................................... 

                             (นางอัจฉรา รัตนา)                 

                  ตําแหนง หัวหนาสํานักปลัดเทศบาล 

                                      วันท่ี 5 เดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 

-๒- 



 

 



 
 

งานทะเบียนราษฎรและบัตรประจําตัวประชาชน สํานักปลัดเทศบาล 
รายงานผลการประเมินกิจกรรมการทําบัตรประจําตัวประชาชน 

ณ วันท่ี ๓๐ กันยายน ๒๕๖๐ 
 

องคประกอบกิจกรรมการทําบัตรประจําตัวประชาชน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ขอสรุป 
(๒) 

๑. สภาพแวดลอมการควบคุม 
        การทําบัตรประจําตัวประชาชน  ไดวิเคราะห
ประเมินระบบการทําบัตรประจําตัวประชาชน พบวา
สภาพแวดลอมการทําบัตรประจําตัวประชาชน มีดังนี้ 
        - ภายในสํานักงาน ไดกําชับใหเจาหนาท่ีปฏิบัติ
ตามระเบียบ ขอกฎหมาย อยางเครงครัด รอบคอบ 
และรัดกุม 
        - ภายนอกสํานักงาน มีการประชาสัมพันธ     
ทุกรูปแบบผานสื่อหลายชองทาง เพ่ือใหประชาชนได
เขาถึงขอมูลขาวสารไดมากท่ีสุด 
 
๒. การประเมินความเส่ียง 
        มีการกําหนดเอกสารประกอบไวอยางชัดเจน 
ตามระเบียบ ขอกฎหมาย และกําหนดใหมีพยานบุคคล
มาใหการรับรองเพ่ิมเติมในกรณีท่ีเอกสารไมชัดเจน ไมมี 
หรือมีไมครบถวน 
 
 
๓. กิจกรรมการควบคุม 
        กิ จกรรมการทํ าบั ต รป ระจํ าตั วประชาชน 
วิเคราะหประเมินความเสี่ยงจากสภาพแวดลอมภายใน 
และสภาพแวดลอมภายนอกสํานักงาน  โดยมีกิจกรรม
ควบคุมดังนี้ ไดมีการกําหนดหนาท่ีในการปฏิบัติงานให
เหมาะสม และใหปฏิบัติตามระเบียบ ขอกฎหมายอยาง
เครงครัด และรอบคอบ เพ่ือไมใหเกิดความประมาท
เลินเลอในการปฏิบัติงาน 
 
๔. ขอมูลสารสนเทศและการส่ือสาร 
        กิจกรรมการทําบัตรประจําตัวประชาชน มีระบบ
ขอมูลสารสนเทศเก่ียวกับการปฏิบัติงาน การรายงาน 
การดําเนินงาน การปฏิบัติตามนโยบาย ระเบียบตางๆ 
ท่ีใชในการควบคุมการทําบัตรประจําตัวประชาชนได
อยางเพียงพอ 

 
       สภาพแวดลอมภายในของกิจกรรมการทําบัตร
ป ระจํ า ตั ว ป ระ ช าช น  มี ค ว าม ถู ก ต อ ง  แ ม น ยํ า            
ตามระเบียบ ขอกฎหมาย 
       สภ าพ แวดล อมภ ายน อก  ได มี ก ารก ระ ทํ า       
อยางตอเนื่อง 
 
 
 
 
 
 
       กิจกรรมการทําบัตรประจําตัวประชาชน มีการ
ประเมินความเสี่ยง ซ่ึงพบวากิจกรรมการทําบัตร
ประจําตัวประชาชน พบความเสี่ยงในเรื่องของพยาน
รับรองขอมูลอันเปนเท็จสงผลใหขอมูลของผู มีบัตร    
เกิดความผิดพลาด  
 
 
       กิ จ ก รรม การ ทํ าบั ต รป ระจํ าตั วป ระช าช น        
เปนกิจกรรมท่ียังมีความเสี่ยงอยู ทางหนวยงานจึงได
ควบคุมความเสี่ยงท่ี มีอยู ใหลดนอยลง โดยจะตอง
ควบคุมความเสี่ยงตั้งแตข้ันตอนของเจาหนาท่ีผูปฏิบัต ิ
วิธีดําเนินการ และเอกสารท่ีใชประกอบ 
 
 
 
 
       กิจกรรมการทําบัตรประจําตัวประชาชน มีระบบ
สารสนเทศและการสื่อสารท่ีชัดเจน รวดเร็ว และ
ทันสมัย โดยผานทางสื่อตางๆหลายชองทาง 
 

 

แบบ ปย. ๑ 



 

องคประกอบของการทําบัตรประจําตัวประชาชน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ขอสรุป 
(๒) 

๕. การติดตามการประเมินผล 

        กิจกรรมการทําบัตรประจําตัวประชาชน มีการ
ติดตาม ประเมินผลการทํางาน โดยรายงานผลการจัดทํา
บัตรประจําตัวประชาชน เปนประจําทุกวัน 
 

 

 

 
      การราย งาน ผลการจั ด ทํ าบั ต รป ระจํ าตั ว
ประชาชน โดยพิมพแบบรายงานผลการทําบัตร
ประจําตัวประชาชนทุกวัน  โดยในแตละวันมีจํานวน 
ผูมาใชบริการอะไรบาง จํานวนก่ีราย และนําเสนอ     
นายทะเบียนเพ่ือทราบ 
 

 
 
 

ผลการประเมินโดยรวม 

 จากการประเมินกิจกรรมการทําบัตรประจําตัวประชาชน  มีสภาพแวดลอมการควบคุมท่ีเหมาะสม       

มีความเปนอิสระ ทําใหการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและสามารถลดความเสี่ยงไดระดับหนึ่ง จากการ

วิเคราะหความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนและวิธีการควบคุมเพ่ือบริหารความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนใหหมดไป พบขอจํากัดในกิจกรรม

การทําบัตรประจําตัวประชาชนในเรื่องของพยานรับรองขอมูลอันเปนเท็จ สงผลใหขอมูลของผู มีบัตร            

เกิดความผิดพลาด ซ่ึงขอจํากัดนี้เปนปญหาท่ีสามารถแกไขและปรับปรุงไดเพ่ือลดความเสี่ยงท่ีมีใหนอยลงหรือ

หมดไป 

 

 

       ชือ่ผูประเมิน................................................... 
                                    (นางอัจฉรา รัตนา)                 

           ตําแหนง หัวหนาสํานักปลัดเทศบาล 
                                                                             วันท่ี ๕ เดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 
 

-๒- 



 
 

งานรักษาความสงบเรียบรอยและความมั่นคง สํานักปลัดเทศบาล 
รายงานผลการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน 

ณ วันที่ ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 

องคประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน/ขอสรุป 
๑. สภาพแวดลอมการควบคุม 
    ๑.๑ ความรู ทักษะและความสามารถของบคุลากร 
    ๑.๒ การมอบหมายอํานาจและหนาท่ีความรับผิดชอบ 
 
 
 
 
 
๒. การประเมินความเส่ียง 
    ๒.๑ วัตถุประสงคระดับหนวยรับตรวจ 
    ๒.๒ การวิเคราะหความเสี่ยง 
    ๒.๓ การกําหนดวิธีการควบคุมเพ่ือปองกันความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
๓. กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๑ กิจกรรมการควบคุมไดกําหนดข้ึนตามวัตถุประสงค
และผลการประเมินความเสี่ยง 
    ๓.๒ บุคลากรทุกคนทราบและเขาใจวัตถุประสงคของ
กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๓ มีการแบงแยกหนาท่ีการปฏิบัติงานท่ีสําคัญหรือ
งานท่ีเสี่ยงตอความเสียหายตั้งแตตนจนจบ  

 
       สภาพแวดลอมของการควบคุมของงานรักษา  
ความสงบเรียบรอยและความม่ันคง มีความเหมาะสม 
สามารถลดความเสียงไดระดับหนึ่ง 
 
 
 
 
 
       งานรักษาความสงบเรียบรอยและความม่ันคง      
มีการประเมินความเสี่ยงในรูปแบบของคณะกรรมการ       
โดยแตงตั้งคณะกรรมการและคณะทํางานติดตาม
ประเมินผลการควบคุมภายในงานรักษาความสงบ
เรียบรอยและความม่ันคง โดยวิเคราะหความเสี่ยงท่ี
เกิดข้ึนและวิธีการควบคุม เพ่ือบริหารความเสี่ยงท่ี
เกิดข้ึนใหหมดไป ซ่ึงพบความเสี่ยงในกิจกรรมดาน
เจาหนาท่ียังขาดทักษะและประสบการณ ในการ
ปฏิบัติงาน 

 
 
 
 

       งานรักษาความสงบเรียบรอยและความม่ันคง     
มีกิจกรรมควบคุมความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนใหหมดไป โดยจะ
ประเมินตนเอง ปละ ๑ ครั้ง และรายงานผูบริหาร
ทราบตอไป 
 

 
 
 

 

 

 

แบบ ปย. ๑ 



 

องคประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน/ขอสรุป 
๔. ขอมูลสารสนเทศและการส่ือสาร 
    ๔.๑ จัดให มีระบบสารสนเทศและสายการรายงาน
สําหรับการบริหารและตัดสินใจของฝายบริหาร 
    ๔.๒ มีระบบการติดตอสื่อสารท้ังภายในและภายนอก
อยางเพียงพอ เชื่อถือได และทันกาล 
    ๔.๓ มีการสื่อสารอยางชัดเจนใหพนักงานทุกคนทราบ
และเขาใจบทบาทหนาท่ีของตนเก่ียวกับการควบคุมภายใน 
ปญหาและจุดออนของการควบคุมภายในท่ีเกิดข้ึนและแนว
ทางการแกไข 
 
 
๕. การติดตามประเมินผล 
     ๕.๑ มีการกําหนดใหมีการติดตามผล ในระหวางการ
ปฏิบัติงานอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ 
     ๕.๒ มีการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบ
การควบคุมภายในท่ีกําหนดไวอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ 

 

 
       งานรักษาความสงบเรียบรอยและความม่ันคง          
มีระบบสารสนเทศและการสื่อสารท่ีชัดเจนและ
ครอบคลุม รวดเร็วและทันสมัย 
 
 
 
 
 
 
      
 
       งานรักษาความสงบเรียบรอยและความม่ันคง  
ติดตามประเมินผลระบบควบคุมภายใน โดยใชแบบ
สอบทานเปนเครื่องมือในการติดตามประเมินผล และ
มีการประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน
ของท้ังองคกร ปละ ๑ ครั้ง หลังจากสิ้นปงบประมาณ
และไดมีการรายงานผลใหผูบริหารเพ่ือทราบ 
 

 

ผลการประเมินโดยรวม 

 จากการประเมินงานรักษาความสงบเรียบรอยและความม่ันคงมีสภาพแวดลอมการควบคุมท่ีมีความ
เหมาะสม มีความเปนอิสระทําใหการปฏิบัติงานไดยางมีประสิทธิภาพ และสามารถลดความเสี่ยงไดระดับหนึ่ง 
จากการวิเคราะหความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนและวิธีการควบคุม เพ่ือบริหารความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนใหหมดไปซ่ึงพบขอจํากัด
ในกิจกรรมดานเจาหนาท่ียังขาดทักษะและประสบการณในการปฏิบัติงาน แตไดแกไขปญหาดวยการศึกษาเรียนรู
จากหนังสือสั่งการของกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน เอกสารตาง ๆ อินเตอรเน็ต และระเบียบตาง ๆ ท่ีมีการ
เปลี่ยนแปลง ซ่ึงขอจํากัดนี้ไมใชปญหาท่ีสําคัญท่ีสุด แตเปนเรื่องท่ีตองพัฒนาเจาหนาท่ีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ   
ของงาน 
 

              ช่ือผูประเมิน................................................... 
                                       (นางอัจฉรา รัตนา)                 
                            ตําแหนง หัวหนาสํานักปลัดเทศบาล 
                                                วันท่ี ๒ เดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 
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