
 
กองวิชาการและแผนงาน 

รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ด้านของงานที่

ประเมินและวัตถุประสงค์ของ      
การควบคุม 

(๑) 

การควบคุมท่ีมีอยู่ 
 
 
 

(๒) 

กระประเมินผล 
การควบคุม 

 
 

(๓) 

ความเสี่ยงที่ 
ยังมีอยู่ 

 
 

(๔) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 

(๕) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
 

(๖) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๗) 
งานวิเคราะห์นโยบายแผน 
การจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี (การจัด
ประชุมประชาคมท้องถิ่น) 
วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดท า
แผนพัฒนาท้องถิ่น ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้
และแก้ไขปัญหาในการพัฒนาท้องถิ่นให้
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ครอบคลุมทุก
ปัญหาและความต้องการของชุมชนอย่าง
แท้จริง 
 
 
 
 
 

 
- จั ด ป ร ะ ชุ ม ป ระ ช าค ม
ท้องถิ่นระดับ ชุมชนและ
ระดับนคร เพื่ อรับทราบ
ปัญหาความต้องการของ
ประชาชนและช้ีแจงท าความ
เข้าใจยุทธศาสตร์และแนว
ทางการพัฒนาของเทศบาล 
พร้อมจัดล าดับความส าคัญ
ของโครงการพัฒนาตาม
สภ าพ ปั ญ ห าและค วาม
ต้องการอย่างแท้จริงของ
ชุมชน โดยด าเนินการตาม
ขั้นตอน ดังนี ้
1 .คั ด เลื อกและประกาศ
สัดส่ วนประชาคมระดั บ
ชุมชนและระดับนคร 
 

 
- เทศบาลจัดส่งหนังสือ
ประชาสัมพันธ์ประกาศ
ก า ห น ด วั น เว ล า แ ล ะ
สถานที่ ส าหรับประชุม
ประชาคมระดับชุมชนและ
ระดับนครให้ ผู้ เข้ าร่วม
ประชุมทราบล่วงหน้าไม่
น้อยกว่า 3 วัน และจัดส่ง
หนั งสื อ แจ้ ง ให้ สั ดส่ วน
ประชาคมท้องถิ่น สมาชิก
สภาเทศบาล  ประธาน
ชุมชน ตัวแทนกลุ่มองค์กร
ต่ า งๆ  เข้ าร่ วมป ระ ชุม 
รวมทั้งประชาสัมพันธ์ทาง
สื่ อ วิ ท ยุ  สื่ อ อ อ น ไล น์
(facebook) และเอกสาร
ประชาสัมพันธ์ (กระดาษ
หัวข่าว) ให้ประชาชนเข้า 

 
- การจัดประชุมประชาคมไม่
ครบทุกชุมชนและผู้มี เข้าร่วม
ป ระ ชุม ไม่ ได้ สั ด ส่ วน ต าม ที่
ก าหนด ท าให้การพัฒนาในเขต
เทศบาลอาจจะไม่ครอบคลุมทุก
พื้นที่เพราะบางชุมชนที่ไม่เข้า
ร่วมการประชุมประชาคมจะไมม่ี
โครงการที่บรรจุในแผนพัฒนา
ท้องถิ่นและน าไปตั้งงบประมาณ
รายจ่าย ซึ่งจะท าให้ขาดโอกาส
และขาดการแก้ปัญหาซึ่งเป็น
ความต้องการของประชาชน
อย่างแท้จริง 
 
 
 
 

 
-เ พิ่ ม ช่ อ ง ท า ง ใ น ก า ร
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน
ได้รับรู้ถึงการประชุมประชาคม
ท้องถิ่น 
-ส่งหนังสือแจ้งและประสาน
ห น่ ว ย ง า น ที่ เกี่ ย ว ข้ อ งทุ ก
ห น่ ว ย ง า น เ พื่ อ ใ ห้ เ ห็ น
ความส าคัญของการประชุม
ประชาคมท้องถิ่นและจัดท า
เอกสารคู่มือแนะน าขั้นตอนและ
ประโยชน์ท่ีได้รับจากการประชุม
ป ร ะ ช า ค ม เพื่ อ ก ร ะ ตุ้ น ให้
ประชาชนอยากเข้ามามีส่วนร่วม
ในการประชุมมากขึ้น 
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- นายสุวิทย์ ภูชยันตร ์
นักวิเคราะห์นโยบายและ
แผนช านาญการ 
 
-นางสุภารตัน์ มีเพียร 
นักวิเคราะห์นโยบายและ
แผนช านาญการ 
 

 

 

แบบ ปย. ๒ 



 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ด้านของงานที่

ประเมินและวัตถุประสงค์ของ      
การควบคุม 

(๑) 

การควบคุมท่ีมีอยู่ 
 
 
 

(๒) 

กระประเมินผล 
การควบคุม 

 
 

(๓) 

ความเสี่ยงที่ 
ยังมีอยู่ 

 
 

(๔) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 

(๕) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
 

(๖) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๗) 
 2.จัดท าประกาศก าหนดวัน 

เวลา สถานท่ีประชุม
ประชาคมระดับชุมชนและ
ระดับนคร 
3. แจ้ง/ประชาสัมพันธ์ให้
ผู้เข้าร่วมประชุมทราบ
ล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 3 วัน 
และให้ปิดประกาศไว้ในท่ี
เปิดเผย 
4. ด าเนินการประชุม
ประชาคมระดับชุมชน 
5. จัดประชุมประชาคม
ระดับชุมชน ครั้งท่ี 2 กรณผีู้
มาประชุมครั้งแรกไม่ผา่น
เกณฑร์้อยละ 60 ของ
สัดส่วนประชาคม 
6. จัดท าสรุปปญัหา ความ
ต้องการ/รวบรวมและสรุป
รายงานการประชุมเสนอ
ผู้บริหาร 

ร่วม แต่ผู้มาประชุมก็ไม่
ครบตามสัดส่วนท่ีก าหนด 
- การจัดประชุมประชาคม
ท้ องถิ่ น ระดับ ชุมชนไม่
สามารถท าได้ครบทั้ง 70 
ชุมชน เนื่องจากบางชุมชน
ไม่ให้ความส าคัญกับการ
พัฒนาท้องถิ่น และบาง
ชุมชนมีผู้มาประชุมไม่ผ่าน
เกณฑ์ ร้อยละ 60 ของ
สัดส่วนประชาคมท าให้
ต้องมีการประชุมเป็นครั้ง
ที่ 2 
- การจัดประชุมประชาคม
ท้องถิ่นระดับนคร มีผู้มา
ประชุมไม่ผ่านเกณฑ์ร้อย
ล ะ  6 0  ข อ ง สั ด ส่ ว น
ประชาคมท าให้ต้องมีการ
ประชุมเป็นครั้งท่ี 2 

- ผู้มีรายช่ือในสัดส่วนประชาคม
ตามที่ได้ก าหนดไว้ทั้งที่เป็นตัว
บุ คคลหรือตั วแทนองค์ กร/
หน่ วยงานต่ างๆ  ไม่ เข้ าร่วม
ประชุมประชาคม 

- ผู้ มี ร า ย ช่ื อ ใน สั ด ส่ ว น
ประชาคมตามที่ได้ก าหนดไว้
ทั้ งที่ เป็ น ตั วบุ ค ค ล ห รื อ
ตัวแทนองค์กร/หน่วยงาน
ต่างๆ ควรให้ความส าคัญกับ
การประชุมประชาคม 
 

  

   
 
 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ การควบคุมท่ีมีอยู่ กระประเมินผล ความเสี่ยงที่ การปรับปรุง ก าหนดเสร็จ/ หมายเหตุ 

-๒- 

-๓- 

แบบ ปย. ๒ 

แบบ ปย. ๒ 



โครงการ/กิจกรรม/ด้านของงานที่
ประเมินและวัตถุประสงค์ของ      

การควบคุม 
(๑) 

 
 
 

(๒) 

การควบคุม 
 
 

(๓) 

ยังมีอยู่ 
 
 

(๔) 

การควบคุม 
 
 

(๕) 

ผู้รับผิดชอบ 
 
 

(๖) 

 
 
 

(๗) 
 7. ด าเนินการประชุม

ประชาคมระดับนคร 

8. จัดประชุมประชาคม
ระดับนคร ครั้งท่ี 2 กรณผีู้
มาประชุมครั้งแรกไม่ผา่น
เกณฑร์้อยละ 60 ของ
สัดส่วนประชาคม 

9. จัดท าสรุปรายงานการ
ประชุมเสนอผู้บริหารทราบ 

 

- ข้อมูลโครงการพัฒนาที่
ไ ด้ จ า ก ก า ร ป ร ะ ชุ ม
ประชาคมไม่ครอบคลุมทุก
พื้นที่ในเขตเทศบาล 
- ปัญหาความต้องการของ
ชุมชนที่ ได้ เสนอในการ
ประชุมประชาคมท้องถิ่น
ทั้งระดับชุมชนและระดับ
นคร ไม่ได้ค าตอบที่ชัดเจน
จ าก ส า นั ก /ก อ ง  ห รื อ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

-ในการประชุมประชาคมไม่มี
ตัวแทนจากส านัก/กอง หรือ
หน่วยงานที่ เกี่ยวข้องเข้าร่วม
ประ ชุมป ระชาคม เพื่ อ ตอบ
ปัญหาข้อซักถามต่าง ๆ  

- ส านัก/กอง เจ้าของโครงการ
ไม่ ได้ วิ เค ราะห์ โค รงก าร ใน
เบื้องต้นท าให้มีปัญหาอุปสรรค
เมื่อน าแผนสู่การปฏิบัติ 

 

 

 

 
 
 
 
 

- ส า นั ก / ก อ ง ค ว ร
มอบหมายผู้รับผิดชอบเข้า
ร่วมการประชุมประชาคม
ทุกระดับ 
 
 
-ส า นั ก /ก อ ง  เจ้ า ข อ ง
โครงการควรวิ เคราะห์
ข้อมูลเบื้องต้นเพื่อให้ได้
ข้อมูลที่ถูกต้องและตรงกับ
ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง
ป ระชาชน  แ ละมี ก าร
อบรมเพิ่มพูนความรู้ความ
เข้าใจให้กับเจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้อง 
 

  

  
 
 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ด้านของงานที่

การควบคุมท่ีมีอยู่ 
 

กระประเมินผล 
การควบคุม 

ความเสี่ยงที่ 
ยังมีอยู่ 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

หมายเหตุ 
 

-๔- แบบ ปย. ๒ 



ประเมินและวัตถุประสงค์ของ      
การควบคุม 

(๑) 

 
 

(๒) 

 
 

(๓) 

 
 

(๔) 

 
 

(๕) 

 
 

(๖) 

 
 

(๗) 
  - ปัญหาความต้องการของ

ชุมชนที่ได้เสนอในการ
ประชุมประชาคมท้องถิ่น
ทั้งระดับชุมชนและระดบั
นครบางโครงการไม่ถูก
บรรจุในแผนพัฒนา
ท้องถิ่นสี่ปีและไม่ได้น าไป
ตั้งงบประมาณรายจ่าย
ประจ าป ี

- ปัญหาที่ประชาชนน าเสนอ
ไม่ได้ถูกบรรจุในแผนพัฒนา
ท้องถิ่น ซึ่งท าให้ขาดความ
เชื่อมั่นและเกดิความเบื่อหน่ายท่ี
จะต้องเข้าร่วมประชุมประชาคม
ในครั้งต่อไป 

- ผู้ บ ริ ห า ร /ส า นั ก /ก อ ง  ที่
เกี่ ยวข้ องให้ ค วามส าคัญ กับ
ปัญหาความต้องการที่ประชาชน
น าเสนอในที่ประชุมประชาคม
เพื่อจะได้ตอบสนองปัญหาความ
ต้องการของประชาชนอย่าง
แท้จริง 

  

งานจัดท างบประมาณ 
การพิจารณา การตรวจสอบ วิเคราะห์ 
แก้ ไขงบประมาณในขั้นต้น และเสนอ
ผู้บริหาร 
วัตถุประสงค์ 
เพื่ อ ให้ ก ารป ฏิ บั ติ งาน ด้ าน การจั ดท า
งบ ป ระมาณ เป็ น ไป ต าม ระ เบี ยบ เกิ ด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
 
 
 
 

 
- ตรวจสอบ วิเคราะห์ และ
แก้ไขงบประมาณในขั้นต้น
จ า ก ป ร ะ ม า ณ
ก าร งบ ป ระ ม าณ พ ร้ อ ม
รายละ เอี ยดที่ ได้ รับ จาก
ส านัก / กอง 

 
- ต รวจสอบ  วิ เค ราะห์  
และแก้ไขงบประมาณใน
ขั้นต้น จากประมาณการ
รายจ่ายที่ได้รับจากส านัก 
/ กอง โดยใช้แผนพัฒนา
ท้ อ ง ถิ่ น แ ล ะ ห นั ง สื อ
ซั ก ซ้ อ ม ก า ร จั ด ท า
งบประมาณเป็นแนวทาง 
 

 
- เจ้ า ข อ ง ง บ ป ร ะ ม า ณ ตั้ ง
ป ระม าณ ก ารรายจ่ ายบ าง
รายการ ไม่ ต รงต ามจ าแน ก
ประเภทรายรับ-รายจ่าย และไม่
เป็นไปตามหนังสือซักซ้อมการ
จั ดท างบ ป ระมาณ รายจ่ าย
ประจ าปี 
- รายละเอียดโครงการไม่เป็นไป
ตามแผนพัฒนาท้องถิ่นและมี
บางรายการไม่ใช้แผนพัฒนา
ท้องถิ่นเป็นแนวทางในการจัดท า
งบประมาณ 

 
- ป ระ ชุมซั กซ้ อมการจั ดท า
งบประมาณรายจ่าย เพื่อเพิ่ม
ความรู้ ความเข้าใจให้เจ้าหน้าที่
ที่เกี่ยวข้อง 
 
 
 
- เพิ่ มบุ คลากรเพื่ อ ช่วยการ
ตรวจสอบรายละเอียดในการ
จัดท างบประมาณรายจ่าย 
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นางสาวนิตยา ทองปลอด
นักวิชาการคลังช านาญ
งาน 

 

 

 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ด้านของงานที่

การควบคุมท่ีมีอยู่ 
 

กระประเมินผล 
การควบคุม 

ความเสี่ยงที่ 
ยังมีอยู่ 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

หมายเหตุ 
 

-5- แบบ ปย. ๒ 



ประเมินและวัตถุประสงค์ของ      
การควบคุม 

(๑) 

 
 

(๒) 

 
 

(๓) 

 
 

(๔) 

 
 

(๕) 

 
 

(๖) 

 
 

(๗) 
   -การจัดท างบประมาณไม่เป็นไป

ตามปฏิทินงบประมาณที่ก าหนด
ท าให้การตรวจสอบความถูกต้อง
เป็นไปอย่างเร่งรีบ 
 
- ผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดท าร่าง
เทศบัญญัติฯ ต้องมีความรู้รอบ
ด้านทั้งเรื่องแผนพัฒนาเทศบาล  
แผนพัฒนาการศึกษา  การเบิก
จ่ายเงิน การพัสดุ ระบบบัญชี 
laas รวมถึงกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
ในการปฏิบัติงาน   

 - ผู้บริหาร และส านัก/กอง ถือ
ปฏิบัติตามเวลาที่ ก าหนดใน
ปฏิทินการจัดท างบประมาณ 
 
 
- ผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดท าร่าง
เทศบัญญัติฯ ต้องมีการพัฒนา
เพิ่มความรู้ ความช านาญ ใน
เรื่ อ ง แ ผ น พั ฒ น า เท ศ บ า ล  
แผนพัฒนาการศึกษา  การเบิก
จ่ายเงิน การพัสดุ ระบบบัญชี 
laas รวมถึงกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
ในการปฏิบัติงาน เพื่อน าความรู้
ดังกล่าวมาใช้ในการตรวจสอบ  
วิเคราะห์ ประมาณการรายรับ-
ร า ย จ่ า ย ขั้ น ต้ น ก่ อ น เส น อ
เจ้าหน้าท่ีงบประมาณ 
 

  

 

 

 
 

แบบ ปย. ๒ 



กระบวนการปฏิบัตงิาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ด้านของงานที่
ประเมินและวัตถุประสงค์ของการ

ควบคุม 
(๑) 

การควบคุมท่ีมีอยู่ 
 
 
 

(๒) 

กระประเมินผล 
การควบคุม 

 
 

(๓) 

ความเสี่ยงที่ 
ยังมีอยู่ 

 
 

(๔) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 

(๕) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
 

(๖) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๗) 

ฝ่ายนิติการ 
งานสอบสวนและวินัย 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อให้การปฏิบัติราชการเป็นไปอย่าง มี
ประสิทธิภาพ  
- เพื่อความเจริญ ความสงบเรียบร้อยของ
ราชการ 
- เพื่อสร้างความเชื่อถือ ศรัทธาต่อราชการ 
 
 

 
- จัดส่งบุคลากรเข้ารับการ
อบรม และติดตาม  
- ติ ด ต า ม ร า ย ง า น ก า ร
ปฏิบัติงานทุก 3 เดือน 

 
- มี ก า ร ส อ บ ส ว น
ข้อ เท็ จจริ ง/วินั ย  กรณี 
พนักงาน/พนักงานจ้าง ไม่
ป ฏิ บั ติ ต า ม ร ะ เบี ย บ
ก ฎ ห ม า ย  แ ต่ ยั ง ไ ม่
ครบถ้วนทุกคดี 

 
- ปริมาณงานมีจ านวนมากเมื่อ
เปรียบเทียบกับผู้ปฏิบัติงานท า
ให้ ด า เนิ น ก า ร ไ ม่ ทั น ต า ม
ระยะเวลาที่ก าหนด 
-การปฏิบัติงานต้องใช้ระยะเวลา
ในการสืบสวนสอบสวน หากเร่ง
รีบอาจเกิดความไม่เป็นธรรมกับ
ผู้ถูกสอบสวนและเกิดความ
เสียหายแก่ทางราชการ 
- ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น ข า ด ค ว า ม
เชี่ยวชาญในสายอาชีพของตน 

 
- เพิ่มจ านวนผู้ปฏิบัติงาน 
 
 
 
- ส่งผู้รับผิดชอบงานสอบสวน
วินัย/ข้อเท็จจริง เข้ารับการฝึก 
อบ รม สั ม ม น า เกี่ ย วกั บ ก าร
ด าเนินการทางวินัยละเมิด การ
ยึดอายัดทรัพย์ 
- การส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานมี
ความรู้ความเช่ียวชาญในสาย
อาชีพ 

 
30 ก.ย. 61 

- นางยี่สุ่น อินทร์จันทร ์
หัวหน้าฝ่ายนติิการ 
- นายชยา อินทเชื้อ 
นิติกรช านาญการ 

 

งานคดีและเรื่องร้องทุกข์, งานนิติกรรม
สัญญา     
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อน ากฎหมายมาบริหารราชการได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 
- เพื่อปกป้องผลประโยชน์ของทางราชการ 
- เพื่อสร้างความเชื่อมั่นในระบบธรรมาภิ
บาล และผดุงไว้ซึ่งความ ยุติธรรมและความ
เป็นธรรมในสังคม 
 
 

- จัดส่งบุคลากรเข้ารับการ
อบรม และติดตาม  
- ติ ด ต า ม ร า ย ง า น ก า ร
ปฏิบัติงานทุก 3 เดือน 
 

- ด าเนินการทุกคด ี
 

- ปริมาณงานมีจ านวนมาก 
- หน่ วย งานต้ น เรื่ อ งไม่ ส รุ ป
ข้อเท็จจริง ข้อกฎหมายที่ใช้ใน
การปฏิบัติ  รวมทั้ งความเห็น
เบื้องต้น ท าให้ฝ่ายนิติการต้อง
ใ ช้ เ ว ล า ใ น ก า ร ร ว บ ร ว ม
ข้อเท็จจริง เอกสาร หลักฐาน ซึ่ง
อาจไม่ครบถ้วน 
- ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น ข า ด ค ว า ม
เชี่ยวชาญในสายอาชีพของตน 

- เพิ่มจ านวนผู้ปฏิบัติงาน 
- การส่งเรื่องให้ฝ่ายนิติการให้
หน่วยงานต้นเรื่อง สรุปเรื่องเดิม 
ข้ อ เท็ จ จ ริ ง ข้ อ ก ฎ ห ม า ย 
ความเห็นเบื้องต้นและประโยชน์
แก่ราชการ 
 
 
- การส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานมี
ความรู้ความเช่ียวชาญในสาย
อาชีพ 

30 ก.ย. 61 
- นางยี่สุ่น อินทร์จันทร ์
หัวหน้าฝ่ายนติิการ 
- นายฑีฆพัช  ชนะศรี 
นิติกรช านาญการ 
- นายสยาม ภัทรศักดิส์กุล 
นิติกรช านาญการ 
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-6- 

แบบ ปย. ๒ 



 
กระบวนการปฏิบัติงาน/ 

โครงการ/กิจกรรม/ด้านของงานที่
ประเมินและวัตถุประสงค์ของ      

การควบคุม 
(๑) 

การควบคุมท่ีมีอยู่ 
 
 
 

(๒) 

กระประเมินผล 
การควบคุม 

 
 

(๓) 

ความเสี่ยงที่ 
ยังมีอยู่ 

 
 

(๔) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 

(๕) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
 

(๖) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๗) 
งานประชาสัมพันธ์ 
การประชาสัมพันธ์การด าเนินงานของ
หน่วยงาน 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อให้กิจกรรมของหน่วยงานเผยแพร่
ด าเนินการไปอย่างถูกต้องตามกฎระเบียบ
ข้อบังคับและมีประสิทธิภาพ 
- เพื่อให้หน่วยงานปฏิบัติตามนโยบายด้าน
ประชาสัมพันธ์ได้อย่างทั่วถึงและทันต่อ
เหตุการณ์ 
 
* วารสารเทศบาลนครสุราษฎร์ธานี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- ท าหนังสือแจ้งเตือนเพื่อขอ 
ข้ อ มู ล เดื อ น ล ะ  1  ค รั้ ง 
พร้อมกับได้ประสานด้วย
วาจาหากแต่ละกอง/ส านัก 
ไ ม่ มี ข้ อ มู ล ง า น
ประชาสัมพันธ์จะด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลตาม
ความเหมาะสมและอยู่ ใน
ระเบียบ 
 
- ท าหนังสือเวียนขอข้อมูล
เดือนละ 1 ครั้ง พร้อมกับ
ป ระ ส าน งาน ด้ ว ย วาจ า 
หากแต่ละกอง/ส านัก ไม่มี
ข้อมูลงานประชาสัมพันธ์จะ
ด าเนินการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลตามความเหมาะสม
และอยู่ในระเบียบ 

 
- บ างส านั ก /กอง ส่ ง
ข้อมูลให้ไม่ครบถ้วนและ
ล่าช้า 
 
 
 
 
 
 
 
- บ างส านั ก /กอง ส่ ง
ข้อมูลให้ไม่ครบถ้วนและ
ล่ า ช้ า  ไม่ เป็ น ไป ต าม
ก าหนดระยะเวลาที่วาง
ไว ้
 
 
 
 

 

 
- การประสานงานกระช้ันชิด 
ข้อมูลไม่ชัดเจน  
 
 
- เจ้าหน้าที่ และ อุปกรณ์ใน
การปฏิบัติงานมีไม่เพียงพอ 
 
 
 
 
- แต่ ล ะส านั ก /กอ ง ไม่ ได้
ประสานส่งข่าว หรือกิจกรรม
เด่น เพื่อน ามาวิเคราะห์ ใน
ก า ร คั ด เลื อ ก ล งว า ร ส า ร 
โดยเฉพาะกิจกรรมที่อยู่นอก
พื้นที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
- การด าเนินงานไม่เป็นตาม
แผนการด าเนินงานที่ก าหนด
ไว ้

 
- วางแผนงานประชาสัมพันธ์ เพื่อ 
ป ร ะ ส า น ง า น ล่ ว ง ห น้ า จ า ก
แหล่งข้อมูลที่น่าเช่ือถือ เพื่อให้ได้
ข้อมูลที่ถูกต้อง 
- เพิ่ มจ านวนผู้ปฏิบั ติ งานและ
อุป กรณ์ ใน การป ฏิ บั ติ งาน ให้
เพียงพอ 
 
 
 
- ให้แต่ละส านักกอง ส่งเนื้อหา 
พร้อมภาพประกอบ โดยสรุปที่
แสดงถึงความส าคัญของข่าว 
 
 
 
- ประชุม ท าความเข้าใจ และหา
แนวทางร่วมกัน ในการปฏิบัติ ให้
เป็นไปตามแผนการด าเนินงาน 

 
๓๐ ก.ย.61 

นางวชิราภรณ์ จิตต์ณรงค์  
หั วห น้ าฝ่ ายบ ริก ารและ
เผยแพร่วิชาการ 
นางสุนิษา ชูฉิม 
นักประชาสัมพันธ์ช านาญ
การ 
นางสาวนภารัตน์ สุทธินุ่น 
เจ้าพนักงานประชาสัมพันธ์
ช านาญงาน 

๓๐ ก.ย.61 
-นางวชิราภรณ์ จิตต์ณรงค์  
หั วห น้ าฝ่ ายบ ริก ารและ
เผยแพร่วิชาการ 
-นางสุนิษา ชูฉิม 
นักประชาสัมพันธ์ช านาญ
การ 
-นางสาวนภารัตน์ สุทธินุ่น 
เจ้าพนักงานประชาสัมพันธ์
ช านาญงาน 

 
- ให้หน่วยงาน
ที่ เกี่ ย วข้องมี
ส่วนร่วมและ
ใ ห้ ค ว า ม
ร่วมมือในการ
ด าเนินการ 
 
 
 
 
- ให้หน่วยงาน
ที่ เกี่ ย วข้องมี
ส่วนร่วมและ
ใ ห้ ค ว า ม
ร่วมมือในการ
ด าเนินการ 
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แบบ ปย. ๒ 



กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ด้านของงานที่

ประเมินและวัตถุประสงค์ของ      
การควบคุม 

(๑) 

การควบคุมท่ีมีอยู่ 
 
 
 

(๒) 

กระประเมินผล 
การควบคุม 

 
 

(๓) 

ความเสี่ยงที่ 
ยังมีอยู่ 

 
 

(๔) 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

 
 

(๕) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
 

(๖) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๗) 
 
 
 
 
 
 
 
 
* รายงานกิจการเทศบาลนครสุราษฎร์
ธานีประจ าปี 

 
 
 
 
 
 
 
 
- แต่งตั้งคณะท างานแต่ละ
ส านัก/กอง รับผิดชอบใน
การรวบรวมข้อมูล ของแต่
ละส านั ก/กอง เพื่ อ ให้ ได้
ข้อมูลที่ครบถ้วน สมบูรณ์ 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
- บ างส านั ก /กอง ให้
ข้ อมู ล ม าไม่ ต ร งต าม
เ ป้ า ห ม า ย  แ ล ะ
วัตถุประสงค์ของการ
จัดท ารายงานกิจการ 
 

 
 
 

- การส่ งข้ อมู ลทาง E-mail 
ทางสื่อออนไลน์ บางครั้งขาด
หาย หรือตกหล่น ท าให้เกิด
ความคลาดเคลื่อนของข่าวที่
จ ะท าการประชาสั ม พั น ธ์
ออกไป เกิดความเสียความ
ห า ย ต่ อ ห น่ ว ย ง า น แ ล ะ
ผู้รับผิดชอบ 
- การด าเนินการในขั้นตอน
พัสดุ  การจัดซื้ อจัดจ้ าง ไม่
เป็นไปตามเป้าหมายที่ งาน
ประชาสัมพันธ์วางไว้ 
 
- ข้อมูลแต่ละส านักกองส่งมา
กระช้ันชิด 
 
 
 

- เมื่อได้รับข้อมูลทาง E-mail หรือ 
ทางสื่ อออนไลน์แล้ ว ควรโทร
ประสานผู้รับผิดชอบ ตรวจสอบ 
ข้อมูลที่ได้รับตรงการหรือไม่ และ
รับข้อมูลแล้วหรือไม่ 

 
 
 

- ประชุมหาแนวทางร่วมกัน กับ
ผู้ด าเนินการในขั้นตอนพัสดุ ว่า
ควรด าเนินการอย่ างไรได้บ้ าง 
เพื่อให้เกิดความรวดเร็ว ในการ
จัดท ารายงานกิจการประจ าปี 
- ส านั ก /ก อ ง ส่ ง เนื้ อ ห าแล ะ
คัดเลือกภาพที่เหมาะสม เพื่อให้
งานประชาสัมพันธ์ พิจารณาอีก
ครั้ง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

๓๐ ก.ย.61 
-นางวชิราภรณ์ จิตต์ณรงค์  
หั วห น้ าฝ่ ายบ ริก ารและ
เผยแพร่วิชาการ 
-นางสุนิษา ชูฉิม 
นักประชาสัมพันธ์ช านาญ
การ 
-นางสาวนภารัตน์ สุทธินุ่น 
เจ้าพนักงานประชาสัมพันธ์
ช านาญงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
- ให้หน่วยงาน
ที่ เกี่ ย วข้องมี
ส่วนร่วมและ
ใ ห้ ค ว า ม
ร่วมมือในการ
ด าเนินการ 
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กระบวนการปฏิบัติงาน/ การควบคุมท่ีมีอยู่ กระประเมินผล ความเสี่ยงที่ การปรับปรุง ก าหนดเสร็จ/ หมายเหตุ 

แบบ ปย. ๒ 



โครงการ/กิจกรรม/ด้านของงานที่
ประเมินและวัตถุประสงค์ของ      

การควบคุม 
(๑) 

 
 
 

(๒) 

การควบคุม 
 
 

(๓) 

ยังมีอยู่ 
 
 

(๔) 

การควบคุม 
 
 

(๕) 

ผู้รับผิดชอบ 
 
 

(๖) 

 
 
 

(๗) 
   - ผู้รับจ้างไม่ด าเนินการให้แล้ว

เสร็จตามสัญญา 
 
- ผู้ ป ฏิ บั ติ ง าน ข าด ค วา ม
เชี่ยวชาญในสายอาชีพของตน 

-ประชุมคณะท างาน ให้ค าปรึกษา 
แนะน า และก ากับให้เป็นไปตาม 
TOR 
- การส่งเสริม ให้ผู้ปฏิบัติ งานมี
ความรู้ความเช่ียวชาญ ในสาย
อาชีพ 

  

 

 
 ชื่อผู้รายงาน      

   (นางพรชนก  ตู้บรรเทิง)  
         ต าแหน่ง ผอ.กองวิชาการและแผนงาน    

           วันที่      เดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 


