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ท่ี ช่ือความเสี่ยง ข้ันตอนการ
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ด้านการอนุมัติ การอนุญาต              
1 การขอ

อนุญาต
ประกอบ
กิจการที่เป็น
อันตรายต่อ
สุขภาพ 

รับคำขอรับ
ใบอนุญาตพร้อม
เอกสารหลักฐาน 
และตรวจสอบ
ความถูกต้องของ
เอกสารหลักฐาน 

- - - - มาตรการตรวจสอบ
การปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ในการ
ตรวจสอบเอกสาร 

1. กำหนดบทลงโทษ 
2. แจ้งเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานใน
สังกัดทราบและถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด         
3. เผยแพร่แผนผังข้ันตอนการ
ขออนุญาตให้ผู้ขอรับบริการ
ทราบ    

1. จัดประชุมเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานทราบถึงแนวทาง   
การดำเนินงานและถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด 
2. จัดทำเอกสารประชาสัมพันธ์ 
ข้ันตอนและเอกสารหลักฐานที่ต้อง
ใช้ในการขออนุญาต เผยแพร่ให้
ประชาชนทราบ ผ่านช่องทาง 
Facebook งานสุขาภิบาลชุมชน 

- - - ดำเนินการแล้วเสร็จ
ตามแผน เฝ้าระวังและ
ติดตามต่อเนื่อง 

การควบคุมมีความเข้มแข็ง
และดำเนินไปได้อย่าง
เหมาะสม และไม่กำหนด
มาตรการ/วิธีการเพิ่มเติม 
หรือปรับปรุงแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยงการทุจริต
ใหม่ 

สำนัก
สาธารณสุข
และ
สิ่งแวดล้อม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ลงพื้นที่ตรวจ
สุขลักษณะของ
สถานประกอบ
กิจการ 

- - - - มาตรการตรวจสอบ
การปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ในการลง
พื้นที่ตรวจสุขลักษณะ
ของสถานประกอบ
กิจการ 

1. กำหนดเขตพื้นที่และ
เจ้าหน้าที่รับผิดชอบให้ชัดเจน 
ซึ่งจะต้องมีเจ้าหน้าที่อย่างน้อย 
2 คน ลงพื้นที่ตรวจสุขลักษณะ
ของสถานประกอบกิจการ 
2. ผู้บังคับบัญชามีการควบคุม
และติดตามการทำงานอย่าง
ใกล้ชิด  
3. กำหนดบทลงโทษ        
หากเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน     
มีการเรียกรับเงินหรือ
ผลประโยชน์ตอบแทนจาก     
ผู้ประกอบกิจการ 

1. มอบหมายงาน ตามคำสั่งเทศบาลฯ 
ที่ 0535/2568 ลงวันที่ 25 มีนาคม 
2568 เรื่อง ปรับเปลี่ยนการ
มอบหมายงานในหน้าที่และความ
รับผิดชอบของพนักงานเทศบาล 
สำนักสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
2. ดำเนินการแบ่งเขตพื้นที่ โดยจัด
ให้มีเจ้าหน้าที่อย่างน้อย 2 คน    
ลงพื้นที่ตรวจสุขลักษณะของ  
สถานประกอบกิจการและรายงาน
ผลให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 
3. ผู้บังคับบัญชาประชุมเน้นย้ำ
ห้ามมิให้เจ้าหน้าที่กระทำการทุจริต 
และให้ความรู้เกี่ยวกับการทุจริต
การเรียกรับสินบนและ
ผลประโยชน์ทับซ้อนจาก
ผู้ประกอบการ 

- - - ดำเนินการแล้วเสร็จ
ตามแผน เฝ้าระวังและ
ติดตามต่อเนื่อง 

การควบคุมมีความเข้มแข็ง
และดำเนินไปได้อย่าง
เหมาะสม และไม่กำหนด
มาตรการ/วิธีการเพิ่มเติม 
หรือปรับปรุงแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยงการทุจริต
ใหม่ 
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  ออกใบอนุญาต
ให้แก่ผู้ประกอบ
กิจการ และรับ
ชำระค่าธรรมเนียม 
ใบอนุญาต 

เจ้าหน้าที่มีการรับเงิน
ค่าธรรมเนียม 
ใบอนุญาต แต่ไม่นำส่ง
ฝ่ายจัดเก็บรายได้ 
สำนักคลัง 

1 3 1x3 
(ปาน
กลาง) 

มาตรการกำหนด
ระยะเวลารับเงิน-ส่ง
เงิน และกำหนด
บทลงโทษ 

1. รับชำระเป็นเงินสดก่อนเวลา 
15.30 น. ในวันทำการเท่านั้น 
โดยเจ้าหน้าที่ตรวจเช็ครวบรวม
ส่งฝ่ายจัดเก็บรายได้ สำนักคลัง
ภายในวันเดียวกันให้ตรงกับ
ใบเสร็จรับเงินที่ผ่านระบบ
คอมพิวเตอร์ 
2. โอนเงินผ่านหมายเลขบัญชี 
และ QR CODE ของเทศบาล
นครสุราษฎร์ธานี 
3. ผู้บังคับบัญชามีการควบคุม
และติดตามการทำงานอย่างใกล้ชิด 
4. กำหนดบทลงโทษ        
หากเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน     
มีการเรียกรับเงินหรือ
ผลประโยชน์ตอบแทนจาก       
ผู้ประกอบกิจการ 

1. ผู้ประกอบการมาชำระ
ค่าธรรมเนียม ใบอนุญาต/หนังสือ
รับรองการแจ้ง ตามอัตราที่กำหนด 
โดยมีการปิดประกาศรับชำระเป็น
เงินสดหรือจ่ายผ่านช่องทาง QR 
CODE ของเทศบาลนครสรุาษฎร์ธานี 
ก่อนเวลา 15.30 น. ในวันเวลาทำการ
เท่านั้น และเจ้าหน้าที่ตรวจเช็ค 
รวบรวมส่งฝ่ายจัดเก็บรายได้ 
สำนักคลัง ภายในวันเดียวกัน    
ให้ตรงกับใบเสร็จรับเงินที่ผ่าน
ระบบคอมพิวเตอร์ 
2. ผู้บังคับบัญชาตรวจสอบความ
ถูกต้อง ลงลายมือชื่อรับรอง
รายละเอียดเอกสารก่อนเสนอ
ผู้บริหาร 

- - - ดำเนินการแล้วเสร็จ
ตามแผน เฝ้าระวังและ
ติดตามต่อเนื่อง 

การควบคุมมีความเข้มแข็ง
และดำเนินไปได้อย่าง
เหมาะสม และไม่กำหนด
มาตรการ/วิธีการเพิ่มเติม 
หรือปรับปรุงแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยงการทุจริต
ใหม่ 
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2 การขอ
ใบอนุญาต
ก่อสร้าง
อาคาร 

ผู้ขอรับใบอนุญาต   
ยื่นคำขอรับ
ใบอนุญาตก่อสร้าง
อาคาร พร้อม
เอกสาร 

การรับคำขอใบอนุญาตฯ 
ไม่เป็นไปตามลำดับคำขอ 
(ลำดับคิว) เจ้าหน้าที่
อาจรับคำขอให้กับผู้ที่
รู้จักเป็นการส่วนตัวก่อน 

1 1 1x1 
(ต่ำ) 

มาตรการจัดทำ
ทะเบียนคุมการรับใบ
คำขอฯ และกำกับดูแล
การตรวจสอบเอกสาร
ในการยื่นขอรับ
ใบอนุญาตฯ 

1. จัดทำแผนผังข้ันตอน/
หลักเกณฑ์/วิธีการขอใบอนุญาต
ก่อสร้างอาคาร 
2. จัดทำแผ่นพับคู่มือ/ข้ันตอน
การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 
โดยระบุช่องทางการร้องเรียน
ในคู่มือ และแจกให้กับผู้ที่มา
ติดต่อขอรับใบอนุญาตฯ      
ทุกครั้ง/ทุกคน 
3. กำกับดูแล กำชับเจ้าหน้าที่
ให้ปฏิบัติตามระเบียบอย่าง
เคร่งครัด 
4. กำหนดให้ฝ่ายบริหารงาน
ทั่วไป งานการเงินและบัญชี 
เป็นผู้เก็บเงินรายได้การชำระ
ค่าธรรมเนียมฯ ออกเลขที่
ใบอนุญาตฯ พร้อมจ่ายใบอนุญาต 
และนำส่งเงิน/ใบสรุปนำส่งเงิน
ให้กับสำนักคลังทุกวัน 
5. แจ้งบทลงโทษหากพบว่า   
มีการกระทำผิด 
6. ผู้บังคับบัญชาควบคุม
ติดตามงานอย่างใกล้ชิด 
7. การให้บันทึกรายงานผลการ
ปฏิบัติงาน การรับและการออก
ใบอนุญาตต่อผู้บังคับบัญชา     
ทุกเดือน 

1. จัดทำแผนผังข้ันตอน/
หลักเกณฑ์/วิธีการขอใบอนุญาต
ก่อสร้างอาคาร 
2. จัดทำแผ่นพับคู่มือ/ข้ันตอนการ
ขออนุญาตก่อสร้างอาคาร โดย
ระบุช่องทางการร้องเรียนในคู่มือ 
และแจกให้กับผู้ที่มาติดต่อขอรับ
ใบอนุญาตฯ ทุกครั้ง/ทุกคน 
3. พนักงานปฏิบัติตามหนังสือ
กำชับอย่างเคร่งครัด ตามบันทึก
ข้อความ สำนักช่าง ส่วนควบคุม
อาคารและผังเมือง                 
ที่ สฎ 52006.3/567 ลงวันที่ 2 
ตุลาคม 2566 
4. ฝ่ายบริหารงานทั่วไป งาน
การเงินและบัญชี เป็นผู้เก็บเงิน
รายได้การชำระค่าธรรมเนียมฯ 
ออกเลขที่ใบอนุญาตฯ พร้อมจ่าย
ใบอนุญาต และนำส่งเงิน/ใบสรุป
นำส่งเงินให้กับสำนักคลังทุกวัน 
5. ยังไม่พบการกระทำผิดของ
เจ้าหน้าที่แต่อย่างใด 

- - - ดำเนินการแล้วเสร็จ
ตามแผน เฝ้าระวังและ
ติดตามต่อเนื่อง 

- ควรมีการปรับปรุง 
- ดำเนินการตามมาตรการ/
วิธีการเดิมต่อไป ในปี 2569 
และกำหนดมาตรการ/
วิธีการเพิ่มเติม 
 

สำนักช่าง 

  เจ้าหน้าที่ (นายตรวจ) 
ตรวจสอบพิจารณา
เอกสารประกอบการ
ขออนุญาต 

เจ้าหน้าที่ใช้ดุลพินิจใน
การตรวจสอบความ
ครบถ้วนของเอกสารไม่
เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

1 1 1x1 
(ต่ำ) 

- - -  

  เจ้าหน้าที่ (นายตรวจ) 
ดำเนินการ
ตรวจสอบสถานที่
ก่อสร้าง จัดทำ  
ผังบริเวณแผนที่
สังเขป 

การตรวจเอกสาร
ครบถ้วนตามที่ระบุไว้
ในใบคำขอฯ แต่มีการ
รับเรื่องไว้ และไม่มี
กรอบระยะเวลากำหนด
ที่ชัดเจน ทำให้ล่าช้า
และอาจก่อให้เกิดการ
เรียกรับสินบนเพื่อ
ความรวดเร็วในการ
พิจารณาอนุญาต 

1 1 1x1 
(ต่ำ) 

 - - -  

  ชำระค่าธรรมเนียม
ใบอนุญาตฯ และ
ค่าธรรมเนียม
ตรวจแบบแปลน 
พร้อมทั้งรับ
ใบอนุญาตฯ 

เจ้าหน้าที่อาจนำส่ง
ค่าธรรมเนียมไม่ครบ
จำนวน 

1 1 1x1 
(ต่ำ) 

 - - -  
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ท่ี ช่ือความเสี่ยง ข้ันตอนการ
ดำเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยง
การทุจริต 

ระดับความเสี่ยง 
ก่อนดำเนินการ 

มาตราการควบคุม
ความเสี่ยง 

วิธีดำเนินการ ผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ/วิธีดำเนินการ 

ระดับความเสี่ยง 
หลังดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ แนวทางการจัดการสำหรับ
ปีงบประมาณถัดไป 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
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ด้านการใช้อำนาจทางกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ             

3 การบังคับคดี
ตามคำ
พิพากษา 

การบังคับคดีตาม        
คำพิพากษา 

เจ้าหน้าที่เรียกรับ
ผลประโยชน์จากลูกหนี้
ตามคำพิพากษา 
เพื่อให้ประวิงเวลาใน
การบังคับคดีหรือเพื่อ
ทำสัญญาผ่อนชำระ 

1 3 1x3 
(ปาน
กลาง) 

มาตรการแต่งต้ัง
คณะกรรมการเพื่อ
ร่วมกันพิจารณา กรณี 
มีการทำสัญญาผ่อน
ชำระหนี้ตามคำ
พิพากษา 

1. กำหนดแนวทางปฏิบัติ กรณี
ลูกหนี้ตามคำพิพากษาขอผ่อน
ชำระ 
2. แจ้งหน่วยงาน/เจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานในสังกัดทราบและ
ถือปฏิบัติ 
3. กรณีมีการทำสัญญาผ่อน
ชำระหนี้ จะต้องมีการแต่งต้ัง
คณะกรรมการเพื่อร่วม
พิจารณาตามความเหมาะสม 

1. เนื่องจากยังไม่มีผู้แจ้งความ
ประสงค์ขอผ่อนชำระหนี้ตามคำ
พิพากษา จึงยังไม่มีการแต่งต้ัง
คณะกรรมการ 
2. ได้มีการกำหนดเจ้าหน้าที่
รับผิดชอบสำนวนคดีและการ
บังคับคดี 

1 1 1x1 
(ต่ำ) 

ดำเนินการแล้วเสร็จ
ตามแผน เฝ้าระวังและ
ติดตามต่อเนื่อง 

การควบคุมมีความเข้มแข็ง
และดำเนินไปได้อย่าง
เหมาะสม และไม่กำหนด
มาตรการ/วิธีการเพิ่มเติม 
หรือปรับปรุงแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยงการทุจริต
ใหม่ 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

4 การ
ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร 

การเผยแพร่ทาง
สื่อออนไลน์     
- ตรวจสอบ
ความถูกต้องของ
ข้อมูลข่าวสาร 
- ปฏิบัติงานตามที่
ได้รับมอบหมาย 
- ตรวจสอบสอบ
ความถูกต้องก่อน
เผยแพร่ เช่น เนื้อหา
ข่าว ภาพประกอบ 
เป็นต้น 

การเผยแพร่ข่าวสาร 
ประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงาน ผ่านสื่อ
ออนไลน์ต่าง ๆ เช่น  
Facebook Youtube 
เป็นต้น อาจมีโอกาส
ประชาสัมพันธ์  ตัว
บุคคลมากเกินไป ซึ่ง
อาจทำให้เกิดการ
ร้องเรียนจากประชาชน 
เนื่องจากส่อไปในทาง 
หาเสียง หรือ
ประชาสัมพันธ์ให้
บุคคล โดยใช้สื่อของ
ราชการ และเจ้าหน้าที่
รัฐวางตัวไม่เป็นกลาง 

4 1 4x1 
(ปาน
กลาง) 

มาตรการป้องกัน 
การประชาสัมพันธ์    
ตัวบุคคล 
ของสื่อราชการ 

1. กำหนดแนวทางการ
ประชาสัมพันธ์ข่าวสารของ
หน่วยงาน และประชุมซักซ้อม
ให้เจ้าหน้าที่ทราบและถือปฏิบัติ 
2. ประชุมกับเจ้าหน้าที่ ทั้งก่อน
และหลังการปฏิบัติงาน 
ตรวจสอบความถูกต้องทุกครั้ง
ก่อนเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
3. เน้นการนำเสนอผลงาน     
การดำเนินงานของหน่วยงาน 
เพื่อเสริมสร้างภาพลักษณ์และ
ความน่าเชื่อถือต่อองค์กร 

1. มีการประชุมประจำเดือน เพื่อ
กำหนดแนวทางการประชาสัมพันธ์
ข่าวสารของหน่วยงาน ให้เจ้าหน้าที่
ทราบและถือปฏิบัติ 
2. ประชุมกับเจ้าหน้าที่ ทั้งก่อน
และหลังการปฏิบัติงาน ตรวจสอบ
ความถูกต้อง ทุกครั้ง ก่อนเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร 

4 1 4x1 
(ปาน
กลาง) 

ดำเนินการแล้วเสร็จ
ตามแผน เฝ้าระวังและ
ติดตามต่อเนื่อง 

- ควรมีการปรับปรุง 
- ดำเนินการตามมาตรการ/

วิธีการเดิมต่อไป ในปี 2569 
และกำหนดมาตรการ/
วิธีการเพิ่มเติม 

กอง
ยุทธศาสตร์
และ
งบประมาณ 
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ท่ี ช่ือความเสี่ยง ข้ันตอนการ
ดำเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยง
การทุจริต 

ระดับความเสี่ยง 
ก่อนดำเนินการ 

มาตราการควบคุม
ความเสี่ยง 

วิธีดำเนินการ ผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ/วิธีดำเนินการ 

ระดับความเสี่ยง 
หลังดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ แนวทางการจัดการสำหรับ
ปีงบประมาณถัดไป 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 
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5 การสำรวจการ
ใช้ประโยชน์
ที่ดิน  
สิ่งปลูกสร้าง 
และป้าย 

เจ้าหน้าที่ทะเบียน
ทรัพย์สิน ส่งซอง
ข้อมูลให้เจ้าหน้าที่
ภาคสนามออก
สำรวจการใช้
ประโยชน์ในที่ดิน   
สิ่งปลูกสร้าง ห้องชุด 
และป้าย (ประเภท 
จำนวน ขนาด การ
ใช้ประโยชน์ อายุ
โรงเรือนหรือ     
สิ่งปลูกสร้าง) 

เจ้าหน้าที่ภาคสนาม
อาจรู้จักเป็นการ
ส่วนตัวกับเจ้าของ
ทรัพย์สิน หรือ
เจ้าหน้าที่ภาคสนาม
อาจเรียกรับเงินหรือ
ผลประโยชน์จาก
เจ้าของทรัพย์สิน    
โดยการดำเนินการ
สำรวจเก็บข้อมูลไม่ตรง
กับข้อเท็จจริง เช่น 
การสำรวจการใช้
ประโยชน์จากที่ดิน  
ว่างเปล่า/ไม่ทำ
ประโยชน์เป็นประกอบ
เกษตรกรรม หรือการ
สำรวจ สิ่งปลูกสร้าง 
จากอยู่อาศัย
ประกอบการค้า 
เป็นอยู่อาศัยเองตาม
ทะเบียนบ้าน หรือการ
สำรวจป้าย จากป้าย
ประเภทที่ 3 (ป้ายไม่มี
อักษรไทย ไม่ว่าจะมี
รูปภาพหรือเครื่องหมาย
ใด ๆ หรือไม่ และป้าย
ที่มีอักษรไทยบางส่วน
หรือทั้งหมดอยู่ใต้หรือ
ต่ำกว่าอักษร
ต่างประเทศ เป็นป้าย
ประเภทที่ 1 (ป้ายที่มี
อักษรไทยล้วน) เป็นต้น 
เพื่อให้เจ้าของทรัพย์สิน
หรือเจ้าของป้าย    
จ่ายภาษีน้อยลงหรือ
ได้รับการยกเว้นภาษี 

2 1 2x1 
(ต่ำ) 

มาตรการกำหนดไม่ให้
เจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน
หรือผลประโยชน์จาก
เจ้าของทรัพย์สินหรือ
ผู้ประกอบการ 

1. จัดทำมาตรการกำหนดไม่ให้
เจ้าหน้าที่เรียกรับเงินหรือ
ผลประโยชน์จากเจ้าของ
ทรัพย์สินหรือผู้ประกอบการ 
และกำหนดบทลงโทษ
เจ้าหน้าที่ที่มีพฤติกรรมการ
ทุจริต  
2. แต่งต้ังเจ้าหน้าที่กำกับดูแล
เจ้าหน้าที่ภาคสนามแต่ละชุด 
พร้อมตรวจสอบความถูกต้อง
ในการบันทึกข้อมูลของ
เจ้าหน้าที่ภาคสนาม 
3. หัวหน้าฝ่ายระบบข้อมูล
ภาคสนามพิจารณาตรวจสอบ
ข้อมูลผลการสำรวจข้อมูล
ภาคสนาม  
4. การนำเทคโนโลยีมาใช้ใน
การพัฒนาระบบงานและการ
สำรวจข้อมูลภาคสนามโดยใช้
อากาศยานไร้คนขับ (โดรน)  
ในการบินสำรวจในแปลงที่ดิน 
ที่ไม่สามารถเข้าสำรวจได้และ
ลดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
5. ประชุมชี้แจงแนวทางการ
ปฎิบัติงานให้กับเจ้าหน้าที่     
ผู้ปฏิบัติ 

1. แต่งต้ังเจ้าหน้าที่กำกับดูแล
เจ้าหน้าที่ภาคสนามแต่ละชุด   
ตามคำสั่งเทศบาลฯ ที่ 557/2568 
เรื่อง การกำหนดหน้าที่ และความ
รับผิดชอบ ภายในกองสารสนเทศ
ภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน 
เทศบาลนครสุราษฎร์ธานี (เพิ่มเติม)  
2. มอบหมายทีมปฏิบัติงานประจำ
พื้นที่ในเขตเทศบาลนครสรุาษฎร์ธานี 
โดยแบ่งเป็น 6 โซน 6 ทีม ตาม
คำสั่งเทศบาลฯ ที่ 1614/2568 
เรื่อง มอบหมายทีมปฏิบัติงาน 
Lot, Block, Zone แผนที่ภาษี
และทะเบียนทรัพย์สิน 
3. มอบหมายการปฏิบัติราชการ
ตามโครงสร้างส่วนราชการภายใน
กอง เพื่อกำหนดอำนาจสั่งการ   
ให้เกิดความชัดเจน เป็นรูปธรรม 
ตามคำสั่งเทศบาลฯ ที ่1615/2568 
4. จัดทำระบบสำรวจภาคสนาม 
Smart Survey และระบบ
ฐานข้อมูลแผนที่แม่บท GIS เข้ามา
พัฒนาระบบงานและการสำรวจ
ข้อมูลภาคสนาม ให้มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน 
5. จัดการประชุมรายงานผลการ
ปฏิบัติงาน ข้อเสนอแนะ รวมถึง
รายงานปัญหาอุปสรรค เป็น
ประจำทุกเดือน พร้อมจัดทำ
รายงานการประชุมสรุปผล เสนอ
คณะผู้บริหาร 

- - - ดำเนินการแล้วเสร็จ
ตามแผน เฝ้าระวังและ
ติดตามต่อเนื่อง 

การควบคุมมีความเข้มแข็ง
และดำเนินไปได้อย่าง
เหมาะสม และไม่กำหนด
มาตรการ/วิธีการเพิ่มเติม 
หรือปรับปรุงแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยงการทุจริต
ใหม่ 

กอง
สารสนเทศ
ภาษีและ
ทะเบียน
ทรัพย์สิน 
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ท่ี ช่ือความเสี่ยง ข้ันตอนการ
ดำเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยง
การทุจริต 

ระดับความเสี่ยง 
ก่อนดำเนินการ 

มาตราการควบคุม
ความเสี่ยง 

วิธีดำเนินการ ผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ/วิธีดำเนินการ 

ระดับความเสี่ยง 
หลังดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ แนวทางการจัดการสำหรับ
ปีงบประมาณถัดไป 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 
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6 การรับชำระ
ภาษี       
กรณีรับเงินสด 

รับเงินค่าภาษี เมื่อเจ้าหน้าที่ผู้รับเงิน
ได้รับเงินสดจากผู้เสีย
ภาษีแล้ว เจ้าหน้าที่
ผู้รับเงินจะต้องออก
ใบเสร็จรับเงินให้กับผู้
เสียภาษี และเมื่อมอบ
ใบเสร็จรับเงินฉบับจริง
ให้กับผู้เสียภาษีแล้ว 
เจ้าหน้าที่ผู้รับเงินอาจ
ยกเลิกใบเสร็จรับเงิน
นั้น เพื่อออก
ใบเสร็จรับเงินฉบับใหม่
ที่มีจำนวนเงินน้อยกว่า
จำนวนเงินที่รับมาจาก
ผู้เสียภาษี แล้วจึงนำส่ง
สำเนาใบเสร็จรับเงิน
ฉบับใหมท่ี่จำนวนน้อย
กว่านั้น     ส่งพร้อมกับ
เงินสดให้กับเจ้าหน้าที่
การเงินตรวจสอบ ทำ
ให้เจ้าหน้าที่การเงิน
ตรวจสอบไม่พบความ
ผิดปกติของจำนวนเงิน
ที่รับมากับจำนวนเงินที่
ผู้เสียภาษีจ่ายจริง 

1 1 1x1 
(ต่ำ) 

มาตรการกำหนดหน้าที่
เฉพาะในการ
ปฏิบัติงานสำหรับ
ข้ันตอนยกเลิก
ใบเสร็จรับเงิน 

1. จัดทำคำสั่งมอบหมาย
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบในการรับ
ชำระภาษี   
2. ตรวจสอบความถูกต้องของ
ข้อมูล โดยจำนวนเงินใน
หนังสือแจ้งการประเมินภาษี
กับจำนวนเงินในใบเสร็จรับเงิน
จะต้องตรงกัน กรณีที่ไม่ตรงกัน
ต้องแจ้งต่อผู้มีสิทธิ์ในการ
ยกเลิกใบเสร็จรับเงิน 
3. แจ้งแนวทางปฏิบัติให้
เจ้าหน้าที่ภายในสังกัดทราบ
และถือปฏิบัติ  
4. กรณีที่รับชำระเป็นเงินสด 
หากมีการยกเลิกใบเสร็จรับเงิน
ต้องให้ผู้เสียภาษีลงนามใน
ใบเสร็จรับเงินฉบับที่ถูกยกเลิก 
ทุกฉบับ 

1. จัดทำคำสั่งมอบหมายเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบในการรับชำระภาษี   
2. ตรวจสอบความถูกต้องของ
ข้อมูล โดยจำนวนเงินในหนังสือ
แจ้งการประเมินภาษีกับจำนวน
เงินในใบเสร็จรับเงินจะต้องตรงกัน 
กรณีที่ไม่ตรงกัน ต้องแจ้งต่อผู้มีสิทธิ์
ในการยกเลิกใบเสร็จรับเงิน 
3. แจ้งแนวทางปฏิบัติให้เจ้าหน้าที่
ภายในสังกัดและทุกสำนัก/กอง 
ทราบและถือปฏิบัติ  
4. กรณีที่รับชำระเป็นเงินสด และ
มีการยกเลิกใบเสร็จรับเงิน         
ผู้เสียภาษีลงนามในใบเสร็จรับเงิน
ฉบับที่ถูกยกเลิก หรือ หัวหน้าฝ่าย
ลงนามรับทราบทุกฉบับ 

1 1 1x1 
(ต่ำ) 

ดำเนินการแล้วเสร็จ
ตามแผน เฝ้าระวังและ
ติดตามต่อเนื่อง 

การควบคุมมีความเข้มแข็ง
และดำเนินไปได้อย่าง
เหมาะสม และไม่กำหนด
มาตรการ/วิธีการเพิ่มเติม 
หรือปรับปรุงแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยงการทุจริต
ใหม่ 

สำนักคลัง 
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ท่ี ช่ือความเสี่ยง ข้ันตอนการ
ดำเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยง
การทุจริต 

ระดับความเสี่ยง 
ก่อนดำเนินการ 

มาตราการควบคุม
ความเสี่ยง 

วิธีดำเนินการ ผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ/วิธีดำเนินการ 

ระดับความเสี่ยง 
หลังดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ แนวทางการจัดการสำหรับ
ปีงบประมาณถัดไป 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

7 การควบคุม
งานก่อสร้าง 

ผู้ควบคุมงาน
ก่อสร้างควบคุม
งานให้เป็นไปตาม
แบบรูปรายการ 
และถ่ายระบุวัน 
เวลาและข้ันตอน
ของการก่อสร้าง 

การควบคุมงานอาจไม่
เป็นไปตามแบบรูป
รายการที่กำหนดไว้ 
หรือการใช้วัสดุในการ
ก่อสร้างอาจไม่เป็นไป
ตามแบบรูปรายการ 
อาจเป็นการเอื้อ
ประโยชน์หรือการรับ
สินน้ำใจจากผู้รับจ้าง 

1 1 1x1 
(ต่ำ) 

มาตรการกำหนด
แนวทางปฏิบัติในงาน
ก่อสร้าง 

1. ให้ผู้ควบคุมงานรายงานผล
การปฏิบัติให้เป็นไปตามแบบ
รูปรายการ และสัญญาจ้างโดย
มีภาพถ่ายเป็นปัจจุบัน 
2. ออกหนังสือกำชับผู้ควบคุม
งานเพื่อกำชับไม่ให้รับสินน้ำใจ 
ของขวัญ การรับเลี่ยง หรือ
ผลประโยชน์อื่นใด จากผู้รับจ้าง 
3. แจ้งเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน    
ในสังกัดรับทราบและถือปฏิบัติ
โดยเคร่งครัด 
4. มีการจัดประชุมส่วน/ฝ่าย
ประจำเดือน เพื่อติดตามและ
รายงานผลการปฏิบัติงาน 

1. ผู้ควบคุมงานรายงานผล     
การปฏิบัติให้เป็นไปตามแบบรูป
รายการ และสัญญาจ้าง โดยมี
ภาพถ่ายระบุวัน เวลา และข้ันตอน
ของการก่อสร้าง 
2. พนักงานปฏิบัติตามหนังสือ
กำชับอย่างเคร่งครัด ตามหนังสือ
ส่วนควบคุมการก่อสร้าง สำนักช่าง 
ที่ สฎ 52006.4/555 ลงวันที่ 18 
มิถุนายน 2568 
3. จัดประชุมส่วน/ฝ่าย
ประจำเดือน เพื่อติดตามและ
รายงานผลการปฏิบัติงาน 

- - - ดำเนินการแล้วเสร็จ
ตามแผน เฝ้าระวังและ
ติดตามต่อเนื่อง 

การควบคุมมีความเข้มแข็ง
และดำเนินไปได้อย่าง
เหมาะสม และไม่กำหนด
มาตรการ/วิธีการเพิ่มเติม 
หรือปรับปรุงแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยงการทุจริต
ใหม่ 

สำนักช่าง 

8 การปฏิบัติ
หน้าที่ในการ
ทำงาน     
กรณี ตัดต้นไม้
ที่มีความเสี่ยง
อาจเกิด
อันตรายต่อ
ชีวิต และ
ทรัพย์สินของ
ประชาชน 

พนักงานออกไป
ปฏิบัติหน้าที่ 

ประชาชนขอให้
เจ้าหน้าที่ตัดต้นไม้เพิ่ม
หรืออาจเป็นพื้นที่ส่วน
บุคคล และเสนอ
ผลประโยชน์ให้ 

1 1 1x1 
(ต่ำ) 

มาตรการป้องกัน
ผลประโยชน์ซับซ้อนใน
การใช้ทรัพย์สินทาง
ราชการ 

1. จัดทำมาตรการป้องกัน
ผลประโยชน์ซับซ้อนในการใช้
ทรัพย์สินทางราชการของ
บุคลากรฝ่ายป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย พร้อมแจ้ง
เวียนให้ทุกคนทราบและถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
2. ควบคุม/กำชับพนักงานทุก
คนให้ศึกษาระเบียบ/กฎหมาย 
เพื่อชี้แจงประชาชนให้เข้าใจ 
รวมถึงการแจ้งเวียนระเบียบ
หนังสือสั่งการให้ทุกคนทราบ
และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
3. กำหนดให้ผู้ที่ขอความ
อนุเคราะห์ยื่นคำร้องขอด้วย
ตนเองที่สำนักงานเทศบาลนคร
สุราษฎร์ธานี 
4. กำหนดบทลงโทษ หากฝ่าฝืน
มาตรการป้องกันผลประโยชน์
ซบัซ้อนในการใช้ทรัพย์สินทาง
ราชการ และแจ้งบทลงโทษให้   
ทุกคนทราบ และถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด 

1. พนักงานรับทราบและปฏิบัติ
ตามมาตรการป้องกันผลประโยชน์
ซับซ้อนในการใช้ทรัพย์สินทาง
ราชการของบุคลากรฝ่ายป้องกันฯ  
2. จัดทำระเบียบ/กฎหมาย
เกี่ยวกับการช่วยเหลือประชาชน 
ให้พนักงานศึกษาระเบียบ/
กฎหมาย เพื่อชี้แจงประชาชนให้
เข้าใจมากข้ึน 
3. มีแบบฟอร์มเอกสารให้ผู้ที่ขอ
ความอนุเคราะห์ยื่นคำร้องขอ  
ด้วยตนเองที่สำนักงานเทศบาล
นครสุราษฎร์ธานี 
4. พนักงานรับทราบบทลงโทษ 
และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

1 1 1x1 
(ต่ำ) 

ดำเนินการแล้วเสร็จ
ตามแผน เฝ้าระวังและ
ติดตามต่อเนื่อง 

การควบคุมมีความเข้มแข็ง
และดำเนินไปได้อย่าง
เหมาะสม และไม่กำหนด
มาตรการ/วิธีการเพิ่มเติม 
หรือปรับปรุงแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยงการทุจริต
ใหม่ 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 
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ท่ี ช่ือความเสี่ยง ข้ันตอนการ
ดำเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยง
การทุจริต 

ระดับความเสี่ยง 
ก่อนดำเนินการ 

มาตราการควบคุม
ความเสี่ยง 

วิธีดำเนินการ ผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ/วิธีดำเนินการ 

ระดับความเสี่ยง 
หลังดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ แนวทางการจัดการสำหรับ
ปีงบประมาณถัดไป 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง               

9 การจัดซื้อ   
จัดจ้าง    
กรณี สำนัก
การศึกษา 

การกำหนด
คุณลักษณะ/
ขอบเขตของงาน 
(TOR) และ
กำหนดราคากลาง 

การรับผลประโยชน์
เพื่อเอื้อให้เกิดการ
กำหนดคุณสมบัติ 
เฉพาะและกำหนด 
TOR โดยไม่เป็นไปตาม
บัญชีราคามาตรฐาน
ครุภัณฑ์ให้กับผู้รับจ้าง
ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย 

4 2 4x2 
(สูง) 

มาตรการกำหนด TOR 1. กำหนด TOR ตามมาตรฐาน
ครุภัณฑ์และแนวทางการจัดทำ 
TOR ตามหนังสือสั่งการ 
2. แจ้งเจ้าหน้าที่ถึงแนวทาง 
การกำหนด TOR สำหรับ
เจ้าหน้าที่ที่จะได้รับการแต่งต้ัง
เป็นคณะกรรมการกำหนดราคา
กลางและกำหนด TOR 
3. แต่งต้ังคณะกรรมการ
กำหนดร่างขอบเขตของงาน 
(TOR) ให้แต่งต้ังจากบุคลากร/
พนักงานที่มีความรู้และความ
เชี่ยวชาญด้านนั้น ๆ ร่วมด้วย 

1. เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานกำหนด 
TOR เป็นไปตามบัญชีมาตรฐาน
ครุภัณฑ์ ปี 2568  
2. แจ้งเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานในสังกัด
รับทราบ และถือปฏิบัติตาม
ระเบียบ หนังสือสั่งการ และ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด
ในที่ประชุมประจำเดือน 

2 1 2x1 
(ต่ำ) 

ดำเนินการแล้วเสร็จ
ตามแผน เฝ้าระวังและ
ติดตามต่อเนื่อง 

การควบคุมมีความเข้มแข็ง
และดำเนินไปได้อย่าง
เหมาะสม และไม่กำหนด
มาตรการ/วิธีการเพิ่มเติม 
หรือปรับปรุงแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยงการทุจริต
ใหม่ 

สำนัก
การศึกษา 

       มาตรการจัดซื้อจัดจ้าง 1. จัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน
เพื่อเป็นกรอบแนวทางให้
คณะกรรมการต่าง ๆ สามารถ
ปฏิบัติงานได้ตามข้ันตอนตามที่
กฎหมาย/ระเบียบกำหนด 
2. จัดทำแบบตรวจสอบ (checklist) 
และแบบฟอร์ม (Template) 
สำหรับการดำเนินโครงการและ
การใช้ checklist เป็นเครื่องมือ
ในการตรวจสอบว่าแต่ละข้ันตอน
มีการดำเนินการเป็นไปตามกฎหมาย/
ระเบียบ/แนวทางที่กำหนด 

1. จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานเพื่อ
เป็นกรอบแนวทางให้คณะกรรมการ 
คณะต่าง ๆ สามารถปฏิบัติงานได้
ตามข้ันตอนตามที่กฎหมาย/
ระเบียบกำหนดไว้ 
2.จัดทำแบบตรวจสอบ (Checklist) 
และแบบฟอร์ม (Template) 
สำหรับการดำเนินโครงการ และใช้ 
Checklist เป็นเครื่องมือในการ
ตรวจสอบว่าแต่ละข้ันตอนมีการ
ดำเนินการเป็นไปตามกฎหมาย/
ระเบียบ/แนวทางที่กำหนด 

     

  การตรวจรับพัสดุ เจ้าหน้าที่ผู้ได้รับการ
แต่งต้ัง เป็นคณะกรรมการ
ตรวจรับพัสดุดำเนินการ
ตรวจพัสดุที่ไม่เป็นไป
ตามสัญญาและ TOR 
ที่กำหนดโดยมีการ
เรียกรับผลประโยชน์
จากผู้รับจ้าง 

4 2 4x2 
(สูง) 

มาตรการตรวจรับพัสดุ 1. จัดทำคู่มือตรวจรับพัสดุ โดย
ระบุเหตุการณ์ที่อาจเกิดการ
ทุจริตพร้อมแนวทางแก้ไข 
2. กำชับเจ้าหน้าที่ผู้ได้รับการ
แต่งต้ังให้ตรวจรับพัสดุให้
เป็นไปตามสัญญา, TOR และ
ไม่ให้รับผลประโยชน์จากผู้
รับจ้าง 

1. แจ้งกำชับเจ้าหน้าที่ผู้ที่ได้รับ
แต่งต้ังเป็นกรรมการตรวจรับพัสดุ 
ให้ตรวจรับพัสดุให้เป็นไปตาม
สัญญา,TOR ในที่ประชุม
ประจำเดือน 
2. จัดทำบันทึกแจ้งให้คณะกรรมการ
ตรวจรับพัสดุเข้มงวดในการตรวจรับ
พัสดุตามบันทึกข้อความ ที่ สฎ 
52004/1300 ลงวันที่ 5 มิถุนายน 
2567 

2 1 2x1 
(ต่ำ) 

ดำเนินการแล้วเสร็จ
ตามแผน เฝ้าระวังและ
ติดตามต่อเนื่อง 

การควบคุมมีความเข้มแข็ง
และดำเนินไปได้อย่าง
เหมาะสม และไม่กำหนด
มาตรการ/วิธีการเพิ่มเติม 
หรือปรับปรุงแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยงการทุจริต
ใหม่ 
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ท่ี ช่ือความเสี่ยง ข้ันตอนการ
ดำเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยง
การทุจริต 

ระดับความเสี่ยง 
ก่อนดำเนินการ 

มาตราการควบคุม
ความเสี่ยง 

วิธีดำเนินการ ผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ/วิธีดำเนินการ 

ระดับความเสี่ยง 
หลังดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ แนวทางการจัดการสำหรับ
ปีงบประมาณถัดไป 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

10 การจัดซื้อ   
จัดจ้าง     
กรณี สำนัก
ปลัดเทศบาล 

การกำหนด
คุณลักษณะ/
ขอบเขตของงาน 
(TOR) และ
กำหนดราคากลาง 

เจ้าหน้าที่อาจกำหนด
เง่ือนไข TOR โดยไม่
เป็นไปตามบัญชีราคา
มาตรฐานครุภัณฑ์ หรือ
เอื้อประโยชน์แก่ผู้รับจ้าง
รายใดรายหนึ่ง 

3 2 3x2 
(ปาน
กลาง) 

มาตรการตรวจสอบ
การปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ 

1. อบรมความรู้ให้เจ้าหน้าที่
เรื่องการกำหนดคุณลักษณะ/
ขอบเขตของงาน (TOR)  
2. แจ้งเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานใน
สังกัดรับทราบ และถือปฏิบัติ
ตามระเบียบ หนังสือสั่งการ 
และกฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่าง
เคร่งครัด 

พนักงานรับทราบและปฏิบัติตาม
ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วย
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 อย่าง
เคร่งครัด 

1 1 1x1 
(ต่ำ) 

ดำเนินการแล้วเสร็จ
ตามแผน เฝ้าระวังและ
ติดตามต่อเนื่อง 

การควบคุมมีความเข้มแข็ง
และดำเนินไปได้อย่าง
เหมาะสม และไม่กำหนด
มาตรการ/วิธีการเพิ่มเติม 
หรือปรับปรุงแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยงการทุจริต
ใหม่ 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

  การตรวจรับพัสดุ เจ้าหน้าที่ซึ่งได้รับการ
แต่งต้ังเป็น
คณะกรรมการตรวจรับ
พัสดุ อาจตรวจรับงาน
โดยเอื้อประโยชน์ให้ผู้
รับจ้าง หรืออาจตรวจ
รับงานที่ไม่ตรงตาม 
TOR โดยมีการรับเงิน
หรือผลประโยชน์จาก
คู่สัญญา 

3 2 3x2 
(ปาน
กลาง) 

มาตรการตรวจสอบ
การปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ 

1. อบรมความรู้ให้เจ้าหน้าที่
เรื่องการตรวจรับพัสดุ 
2. แจ้งเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานใน
สังกัดรับทราบ และถือปฏิบัติ
ตามระเบียบ หนังสือสั่งการ 
และกฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่าง
เคร่งครัด 

1. พนักงานรับทราบและปฏิบัติ
ตามระเบียบกระทรวงการคลัง   
ว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
อย่างเคร่งครัด 
2. พนักงานรับทราบบทลงโทษ 
และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

1 1 1x1 
(ต่ำ) 

ดำเนินการแล้วเสร็จ
ตามแผน เฝ้าระวังและ
ติดตามต่อเนื่อง 

การควบคุมมีความเข้มแข็ง
และดำเนินไปได้อย่าง
เหมาะสม และไม่กำหนด
มาตรการ/วิธีการเพิ่มเติม 
หรือปรับปรุงแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยงการทุจริต
ใหม่ 

 

11 การจัดซื้อ   
จัดจ้าง    
กรณี       
กองสวัสดิการ
สังคม 

การกำหนด
คุณลักษณะ/
ขอบเขตของงาน 
(TOR) และ
กำหนดราคากลาง 

คณะกรรมการกำหนด
รายละเอียด
คุณลักษณะ (TOR) 
และสืบหารายละเอียด
คุณลักษณะจาก
ผู้ประกอบการรายเดิม 
ๆ ที่เคยซื้อ อาจทำให้
เอื้อประโยชน์แก่
ผู้ประกอบการบางราย
และเกิดการแข่งขันไม่
เป็นธรรม 

2 3 2x3 
(ปาน
กลาง) 

มาตรการกำหนด
คุณลักษณะและ
ขอบเขตของงาน 
(TOR) 

1. กำหนด TOR ตามมาตรฐาน
ครุภัณฑ์และแนวทางการจัดทำ 
TOR ตามหนังสือสั่งการ 
2. แจ้งเจ้าหน้าที่ถึงแนวทาง 
การกำหนด TOR หากได้รับ
การแต่งต้ังเป็นคณะกรรมการ
กำหนดราคากลางหรือ
คณะกรรมการกำหนด TOR 

1. เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องได้ดำเนินการ
จัดซื้อครุภัณฑ์ โดยกำหนด TOR 
ตามบัญชีราคามาตรฐานครุภัณฑ์ 
สำนักงบประมาณ ฉบับล่าสุด 
2. กรณีจัดซื้อจัดจ้างในรายการ   
ที่ไม่ได้กำหนดในมาตรฐาน
ครุภัณฑ์ ได้แจ้งเจ้าหน้าที่
ผู้เกี่ยวข้องการจัดซื้อจัดจ้าง ให้สืบ
หารายละเอียดคุณลักษณะจาก
ร้านไม่น้อยกว่า 3 ร้าน 

2 2 2x2 
(ต่ำ) 

ดำเนินการแล้วเสร็จ
ตามแผน เฝ้าระวังและ
ติดตามต่อเนื่อง 

การควบคุมมีความเข้มแข็ง
และดำเนินไปได้อย่าง
เหมาะสม และไม่กำหนด
มาตรการ/วิธีการเพิ่มเติม 
หรือปรับปรุงแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยงการทุจริต
ใหม่ 

กอง
สวัสดิการ
สังคม 
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ท่ี ช่ือความเสี่ยง ข้ันตอนการ
ดำเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยง
การทุจริต 

ระดับความเสี่ยง 
ก่อนดำเนินการ 

มาตราการควบคุม
ความเสี่ยง 

วิธีดำเนินการ ผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ/วิธีดำเนินการ 

ระดับความเสี่ยง 
หลังดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ แนวทางการจัดการสำหรับ
ปีงบประมาณถัดไป 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

12 การจัดซื้อ
อาหารเสริม
(นม) 

แจ้งสถานศึกษาให้
แจ้งจำนวน
นักเรียน 

โรงเรียนอาจมีการ
ปกปิดจำนวนนักเรียน
ไม่ตรงกับความเป็นจริง 
เพื่อให้ได้รับการจัดสรร
งบประมาณเพิ่มข้ึน 

2 1 2x1 
(ต่ำ) 

สถานศึกษาแจ้งยอด
ของนักเรียนที่มีตัวตน
อยู่จริงในปัจจุบัน 

1. ให้สถานศึกษาแจ้งยอด
นักเรียนที่มีตัวตนอยู่จริงใน
ปัจจุบัน พร้อมแนบรายชื่อ
นักเรียน และเลขประจำตัว
นักเรียน มาพร้อมด้วย 
2. ให้สถานศึกษาแจ้งยอด
นักเรียนหลังจากเปิดเรียนเพื่อ
ยืนยันยอดจำนวนนักเรียน 

1.สถานศึกษาทุกแห่งแจ้งยอด
นักเรียนที่มีตัวตนอยู่จริงใน
ปัจจุบันพร้อมแนบรายชื่อนักเรียน
และเลขบัตรประจำตัวประชาชน
ของนักเรียนมาพร้อมด้วย 
2. สถานศึกษาแจ้งยอดนักเรียน
หลังจากเปิดเรียนเพื่อยืนยันยอด
จำนวนนักเรียน 

1 1 1x1 
(ต่ำ) 

ดำเนินการแล้วเสร็จ
ตามแผน เฝ้าระวังและ
ติดตามต่อเนื่อง 

- ควรมีการปรับปรุง 
- ดำเนินการตามมาตรการ/
วิธีการเดิมต่อไป ในปี 2569 
และกำหนดมาตรการ/
วิธีการเพิ่มเติม 
 

สำนัก
การศึกษา 

  การตรวจรับพัสดุ คณะกรรมการตรวจรับ
พัสดุอาจจะตรวจรับ
พัสดุไม่ตรงตามที่ TOR 
กำหนด เช่น ผู้รับจ้าง
จัดส่งจำนวนอาหาร
เสริม(นม) ไม่ครบ    
แต่คณะกรรมการฯ 
ตรวจรับอาหารเสริม
(นม) นั้น เป็นต้น   
เพื่อเอื้อประโยชน์ให้  
ผู้รับจ้าง 

2 3 2x3 
(ปาน
กลาง) 

มาตรการตรวจรับพัสดุ 1. แจ้งเจ้าหน้าที่ผู้ได้รับการ
แต่งต้ังเป็นคณะกรรมการตรวจ
รับพัสดุให้ดำเนินการตาม
ระเบียบ, กฎหมายและหนังสือ
สั่งการอย่างเคร่งครัด ตรวจรับ
พัสดุให้เป็นไปตามสัญญา, 
TOR และไม่ให้รับผลประโยชน์
จากผู้รับจ้าง 
2. แจ้งเจ้าหน้าที่ผู้ได้รับการ
แต่งต้ังเป็นคณะกรรมการตรวจ
รับพัสดุตรวจสอบเอกสาร
หลักฐานการ ส่งมอบพัสดุ เพื่อ
ป้องกันการทุจริต 

คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ
ดำเนินการตรวจรับพัสดุอย่างถูกต้อง
ตามระเบียบ,กฎหมายและเป็นไป
ตามสัญญา, TOR และไม่ให้รับ
ผลประโยชน์จากผู้รับจ้าง ตาม
หนังสือจังหวัดสุราษฎร์ธานี       
ที่ สฎ 0023.3/ว3546 ลงวันที่ 16 
มิถุนายน 2568 

2 1 2x1 
(ต่ำ) 

ดำเนินการแล้วเสร็จ
ตามแผน เฝ้าระวังและ
ติดตามต่อเนื่อง 

- ควรมีการปรับปรุง 
- ดำเนินการตามมาตรการ/
วิธีการเดิมต่อไป ในปี 2569 
และกำหนดมาตรการ/
วิธีการเพิ่มเติม 
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ท่ี ช่ือความเสี่ยง ข้ันตอนการ
ดำเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยง
การทุจริต 

ระดับความเสี่ยง 
ก่อนดำเนินการ 

มาตราการควบคุม
ความเสี่ยง 

วิธีดำเนินการ ผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ/วิธีดำเนินการ 

ระดับความเสี่ยง 
หลังดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ แนวทางการจัดการสำหรับ
ปีงบประมาณถัดไป 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง
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13 การจัดซื้อ   
จัดจ้าง
โครงการ
สนับสนุน
ค่าใช้จ่าย    
ในการบริหาร
สถานศึกษา 

การกำหนด
คุณลักษณะ/
ขอบเขตของงาน 
(TOR) และ
กำหนดราคากลาง 

เจ้าหน้าที่ที่ได้รับการ
แต่งต้ังเป็นคณะกรรมการฯ 
กำหนดรายละเอียด
คุณลักษณะขอบข่าย
งาน (TOR) ที่ไม่ชัดเจน 
ไม่ครอบคลุม และอาจ
กำหนดให้เอื้อประโยชน์
กับผู้รับจ้างรายใด  
รายหนึ่ง 

2 1 2x1 
(ต่ำ) 

มาตรการกำหนด TOR จัดทำคู่มือแนวทางการกำหนด 
TOR เพื่อใช้เป็นแนวทางศึกษา  
ในการกำหนดรายละเอียด
ขอบเขตงาน (TOR) และ     
ราคากลาง 

จัดทำคู่มือแนวทางการกำหนด
รายละเอียดขอบเขตงาน (TOR)         
และราคากลาง ส่งให้สถานศึกษา
ในสังกัดถือปฏิบัติ เป็นแนวทางใน
การปฎิบัติ 

2 1 2x1 
(ต่ำ) 

ดำเนินการแล้วเสร็จ
ตามแผน เฝ้าระวังและ
ติดตามต่อเนื่อง 

การควบคุมมีความเข้มแข็ง
และดำเนินไปได้อย่าง
เหมาะสม และไม่กำหนด
มาตรการ/วิธีการเพิ่มเติม 
หรือปรับปรุงแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยงการทุจริต
ใหม่ 

สำนัก
การศึกษา 

  ดำเนินการจัดซื้อ
จัดจ้างตาม
ระเบียบกระทรวง 
การคลังว่าด้วย
การจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหาร
พัสดุภาครัฐ     
พ.ศ. 2560 

เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
หรือผู้มีอำนาจอนุมัติ 
อาจเลือกวิธีการจัดซื้อ
จัดจ้างที่ตนเองสามารถ
เลือกผู้รับจ้างที่เป็น
พวกพ้องได้ 

2 1 2x1 
(ต่ำ) 

มาตรการการจัดซื้อ  
จัดจ้าง 

จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานการ
จัดซื้อจัดจ้าง เพื่อเป็นกรอบ
แนวทาง สามารถปฏิบัติงานได้
ตามข้ันตอนตามที่กฎหมาย/
ระเบียบกำหนด 

จัดทำคู่มือการจัดซื้อจัดจ้าง ส่งให้
สถานศึกษาในสังกัดถือปฏิบัติ เป็น
แนวทางในการปฏิบัติ 

2 1 2x1 
(ต่ำ) 

ดำเนินการแล้วเสร็จ
ตามแผน เฝ้าระวังและ
ติดตามต่อเนื่อง 

การควบคุมมีความเข้มแข็ง
และดำเนินไปได้อย่าง
เหมาะสม และไม่กำหนด
มาตรการ/วิธีการเพิ่มเติม 
หรือปรับปรุงแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยงการทุจริต
ใหม่ 

 

  การตรวจรับพัสดุ เจ้าหน้าที่ที่ได้รับการ
แต่งต้ังเป็นคณะกรรมการ
ตรวจรับพัสดุอาจ 
ตรวจรับงานที่ไม่ตรง
กับรายละเอียด
คุณลักษณะขอบข่าย
งาน (TOR) โดยอาจมี
การลดทอนคุณลักษณะ 
หรือเปลี่ยนแปลง    
วันตรวจรับเพื่อ     
เอื้อประโยชน์ให้แก่
ผู้ขาย/ผู้รับจ้าง 

2 1 2x1 
(ต่ำ) 

มาตรการตรวจรับพัสดุ แจ้งเจ้าหน้าที่ผู้ได้รับการแต่งต้ัง
เป็นคณะกรรมการตรวจรับ
พัสดุให้ดำเนินการตามระเบียบ, 
กฎหมายและหนังสือสั่งการ
อย่างเคร่งครัด ตรวจรับพัสดุให้
เป็นไปตามสัญญา, TOR และ
ไม่ให้รับผลประโยชน์จากผู้
รับจ้าง 

กำชับเจ้าหน้าที่ผู้ได้รับการแต่งต้ัง
เป็นกรรมการตรวจรับพัสดุ 
ดำเนินการตามระเบียบ,กฎหมาย
และหนังสือสั่งการอย่างเคร่งครัด 
และตรวจรับพัสดุให้เป็นไปตาม
สัญญา และTOR ในที่ประชุม
ประจำเดือน 

2 1 2x1 
(ต่ำ) 

ดำเนินการแล้วเสร็จ
ตามแผน เฝ้าระวังและ
ติดตามต่อเนื่อง 

การควบคุมมีความเข้มแข็ง
และดำเนินไปได้อย่าง
เหมาะสม และไม่กำหนด
มาตรการ/วิธีการเพิ่มเติม 
หรือปรับปรุงแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยงการทุจริต
ใหม่ 
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ท่ี ช่ือความเสี่ยง ข้ันตอนการ
ดำเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยง
การทุจริต 

ระดับความเสี่ยง 
ก่อนดำเนินการ 

มาตราการควบคุม
ความเสี่ยง 

วิธีดำเนินการ ผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ/วิธีดำเนินการ 

ระดับความเสี่ยง 
หลังดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ แนวทางการจัดการสำหรับ
ปีงบประมาณถัดไป 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

ด้านการบริหารงานบุคคล              

14 การเลื่อนและ
แต่งต้ังพนักงาน
ส่วนท้องถ่ินให้
ดำรงตำแหน่ง
ในระดับที่
สูงข้ึน 

ผู้ประเมินยื่นแบบ
พิจารณาคุณสมบัติ
ของบุคคล 

อาจมีการเสนอหรือ
เรียกรับผลประโยชน์ 
เพื่อให้มีความรวดเร็ว
ในข้ันตอนการพิจารณา
คุณสมบัติของบุคคล 
เช่น การลัดคิวการ
ตรวจสอบคุณสมบัติ 
หรือการปฏิบัติโดยไม่
เท่าเทียมกัน โดยเป็น
การเสนอจากผู้เข้ารับ
การประเมินให้กับ
เจ้าหน้าที่ดำเนินการ
ตรวจสอบเอกสารแบบ
ประเมินพร้อมทั้ง
คุณสมบัติ 

2 2 2x2 
(ต่ำ) 

มาตรการควบคุมการ
ดำเนินการตรวจสอบ
เอกสารหลักฐานและ
คุณสมบัติของผู้ประเมิน
ตามประกาศหลักเกณฑ์
ที่กำหนด และกำหนด
ระยะเวลาในการ
ดำเนินการตามข้ันตอน
อย่างชัดเจนและ
โปร่งใส 

1.จัดทำคู่มือการเลื่อนระดับ
ตามประกาศหลักเกณฑ์ 
ประกอบด้วย การตรวจสอบ
คุณสมบัติ ข้ันตอนการ
ดำเนินการ เอกสารหลักฐานที่
เกี่ยวข้องที่ต้องจัดส่งจังหวัด 
2. ให้คำแนะนำ ชี้แจงให้ผู้รับ
การประเมินทราบ 
3. แจ้งลำดับข้ันตอนการ
ดำเนินการในการยื่นแบบที่
เกี่ยวข้องและการประเมิน
คุณสมบัติและประเมินผลงาน
ให้ผู้รับการประเมินทราบ 

1. จัดทำคู่มือเพื่อเป็นแนวทาง   
ในการปฏิบัติและปรับปรุงให้
ข้อมูลเป็นปัจจุบัน ถูกต้องตาม
ระเบียบ 
2. การให้คำแนะนำ ชี้แจงให้ผู้รับ
การประเมินทราบ และแจ้งลำดับ
ข้ันตอนการดำเนินการในการยื่นแบบ
ที่เกี่ยวข้องและการประเมิน
คุณสมบัติและประเมินผลงาน    
ให้ผู้รับการประเมินทราบ         
ได้ดำเนินการในรูปแบบการให้
คำแนะนำรายบุคคลในทุกข้ันตอน 
ต้ังแต่การเตรียมเอกสาร        
การตรวจสอบความถูกต้องของ
ข้อมูล ความก้าวหน้าในการ
ดำเนินการรวมถึงการตอบข้อซักถาม
ในทุกประเด็นคำถามที่เกี่ยวข้อง 

1 1 1x1 
(ต่ำ) 

ดำเนินการแล้วเสร็จ
ตามแผน เฝ้าระวังและ
ติดตามต่อเนื่อง 

- ควรมีการปรับปรุง 
- ดำเนินการตามมาตรการ/
วิธีการเดิมต่อไป ในปี 2569 
และกำหนดมาตรการ/
วิธีการเพิ่มเติม 
 

กองการ
เจ้าหน้าที่ 
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ท่ี ช่ือความเสี่ยง ข้ันตอนการ
ดำเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยง
การทุจริต 

ระดับความเสี่ยง 
ก่อนดำเนินการ 

มาตราการควบคุม
ความเสี่ยง 

วิธีดำเนินการ ผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ/วิธีดำเนินการ 

ระดับความเสี่ยง 
หลังดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ แนวทางการจัดการสำหรับ
ปีงบประมาณถัดไป 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

โอ
กา

ส 

ผล
กร

ะท
บ 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง
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กร
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ี่ยง

 

ด้านการใช้ทรัพย์สินราชการ              

15 การควบคุม
วัสดุก่อสร้าง
และวัสดุไฟฟ้า 

การรับวัสดุ คณะกรรมการตรวจรับ
พัสดุอาจจะตรวจรับ 
โดยไม่ได้ตรวจนับ
จำนวนหรือปริมาณ
วัสดุ เนื่องจากมีการ
เปลี่ยนวัสดุเป็นสิ่งของ
อย่างอื่นมาก่อน หรือ
ผู้รับจ้างยังไม่ได้จัดส่ง
วัสดุให้ครบตามจำนวน
ที่สั่ง ซึ่งอาจเป็นการ
เอื้อผลประโยชน์ให้แก่
ผู้รับจ้าง เพื่อให้
สามารถการเบิกจ่าย
รวดเร็วขึ้น 

2 2 2x2 
(ต่ำ) 

มาตรการปรับปรุง
กระบวนการปฏิบัติงาน
ควบคุมวัสดุด้านการรับ 
การเบิกจ่าย การเก็บ
รักษา และการบันทึก
ข้อมูล สต๊อกให้ครบถ้วน
ถูกต้องทันการณ์ 

1. การรับวัสดุจากการสั่งซื้อมี
การจัดเก็บหลักฐานอย่างเป็น
ระบบและตรวจสอบได้ 
2. มีระบบระบุตัวตนการเบิก
และรายงานการเบิกจ่ายของ
ฝ่าย 
3. การบันทึกทะเบียนคุมสต๊อก 
(Stock Card) ให้บันทึก
ทะเบียนคุมทันทีที่มีการรับจ่าย
วัสดุ 
4. ให้มีการสุ่มตรวจนับเป็น
ระยะ ๆ เพื่อความถูกต้องและ
สามารถ  หาสาเหตุต่าง ๆ ได้
อย่างทันท่วงที และรายงาน
ความเสี่ยงเมื่อพบเหตุการณ์ 
5. รายงานการใช้วัสดุ
ประจำวันให้ผู้อำนวยการส่วน
การโยธาทราบ 
6. รายงานการใช้วัสดุ
ประจำเดือนให้นายกเทศมนตรี
นครสุราษฎร์ธานีทราบ 

1. จำนวนรับวัสดุตรงตามการ
สั่งซื้อ สามารถระบุตัวผู้เบิกและ
ติดตามการใช้วัสดุได้ถูกต้อง 
ครบถ้วน 
2. สามารถตรวจสอบยอดวัสดุ
คงเหลือได้สะดวก ถูกต้อง และ
สามารถวางแผนการปฏิบัติงานได้
อย่างเป็นระบบ 
3. มีการควบคุมการจ่ายวัสดุทุก
ครั้ง ทำให้ทราบจำนวนเบิก 
จำนวนคงเหลือ และระบุตัวผู้เบิก
ได้ถูกต้อง สามารถติดตามและ
ตรวจสอบการใช้วัสดุได้ 
5. มีการรายงานผลการใช้วัสดุ
ประจำวันให้ผู้อำนวยการส่วนการ
โยธาทราบเป็นประจำทุกวัน ที่มี
การเบิกจ่ายวัสดุ 
6. มีการสรุปการใช้วัสดุ
ประจำเดือนเสนอผู้บริหารทราบ 

- - - ดำเนินการแล้วเสร็จ
ตามแผน เฝ้าระวังและ
ติดตามต่อเนื่อง 

การควบคุมมีความเข้มแข็ง
และดำเนินไปได้อย่าง
เหมาะสม และไม่กำหนด
มาตรการ/วิธีการเพิ่มเติม 
หรือปรับปรุงแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยงการทุจริต
ใหม่ 

สำนักช่าง 

  การบันทึกในบัญชี
คุมวัสดุ 

เจ้าหน้าที่ธุรการผู้
บันทึกรับวัสดุในบัญชี
คุมวัสดุอาจจะไม่ได้
เห็นวัสดุที่ได้จัดซื้อ จึง
อาจจะยังคงปฏิบัติงาน
ในการบันทึกในบัญชี
คุมวัสดุตามปกติ 
เนื่องจากวัสดุที่จัดซื้อ
มา อาจมีการนำส่งไป
ยังหน่วยเก็บภายนอก
สำนักงาน 

1 1 1x1 
(ต่ำ) 

 - - -  

  การจ่ายวัสดุ กรณีวัสดุคงเหลือไม่
ครบตามจำนวน 
เจ้าหน้าที่ผู้จ่ายวัสดุ
อาจปลอมแปลง
เอกสารเพื่อให้มีจำนวน
ครบถ้วน ถูกต้อง 

1 1 1x1 
(ต่ำ) 

 - - -  

  การเก็บรักษาวัสดุ เจ้าหน้าที่ผู้ดูแลเก็บ
รักษาวัสดุ อาจนำวัสดุ
ไปใช้ส่วนตัวหรือนำไป
เอื้อประโยชน์พวกพ้อง 

2 2 2x2 
(ต่ำ) 

 - - -  
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