
งานสถิติข้อมูลและสารสนเทศ ฝ่ายบริการและเผยแพร่วิชาการ 
รายงานการดำเนินงานในเดือนพฤษภาคม 2567 คร้ังที่ 1 

 

- เว็บไซต์เทศบาลนครสุราษฎร์ธานี ดำเนินการเพ่ิมข้อมูลข่าว, กิจกรรม, วารสารเทศบาล, เทศบัญญัติ
งบประมาณรายจ่าย การติดตามและประเมินผล สรุปรายงานของศูนย์ดำรงธรรม ประจำเดือน, RSS Feed 
การจัดซ้ือจัดจ้าง และอ่ืนๆ บนเว็บไซต์ เป็นต้น  

- การปรับปรุงรูปพนักงานเทศบาล/พนักงานจ้างตามภารกิจ/คนงานทั่วไป ได้รับข้อมูลจากทุกสำนักกองแล้วอยู่
ระหว่างการปรับปรุงขนาดรูปให้เหมาะสมกับการแสดงผลบนหน้าเว็บไซต์เทศบาล (ยังไม่แล้วเสร็จ) 

- สร้างผังความสัมพันธ์ของส่วนต่างๆ  ในเว็บไซต์เดิมเสร็จแล้วกำลังดำเนินการโครงสร้างเว็บไซต์ใหม่ 
- การปรับปรุงข้อมูลเพ่ือใช้ประกอบการประเมินระบบ ITA 2567  
- QR-Code  สำหรับเอกสารเผยแพร่ผ่านระบบออนไลน์ ข้อมูลเผยแพร่เอกสารสาระสำคัญต่างๆ 
- ดำเนินการเรื่องการต่ออายุ ใบรับรองความปลอดภัยเว็บไซต์ ในปีงบประมาณ 2566 เรียบร้อยแล้ว  
- ระบบเว็บไซต์สามารถทำอย่างต่อไปได้แม้ไม่ได้ต่ออายุการดูแลเรื่องการต่ออายุบำรุงรักษาเว็บไซต์

เทศบาลนครสุราษฎร์ธานี แต่ในปีถัดไปอาจจะต้องปรับเรื ่ององค์ประกอบภายในเพราะมีการปรับปรุง 
เวอร์ชันใหม่ของโปรแกรม (ยังไม่แล้วเสร็จ) 

- จัดทำแบบสอบถามออนไลน์จากหน่วยงานต่างๆ ตามต้นแบบท่ีส่งมาตามกระบวนการหนังสือราชการ 
- จัดทำการควบคุมวัสดุในฝ่ายบริการและเผยแพร่วิชาการ ดำเนินการทำสรุปข้อมูลในฝ่ายรับ/เบิก

ข้อมูลในแบบฟอร์มใหม่ในปีงบประมาณ 2567 
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เดือนเมษายน 2567 (ณ วันท่ี 24 พฤษภาคม 2567) 

ท่ี หมวด จำนวน 

1 ข่าว 83 

2 ป้ายเคลื่อนท่ี  0 

3 รายการวิทยุ 0 

4 วารสารเทศบาล 0 

5 แผนพัฒนาท้องถ่ิน  0 

6 แผนและผลการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ  0 

7 รายงานติดตามประเมินผลงานการดำเนินงานตา 0 

8 การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล 1 

9 แบบฟอร์ม/คู่มือและมาตรฐานการปฏิบัติงาน 0 

10 โอน/แก้ไข เปลี่ยนแปลง คำชี้แจงงบประมาณ 1 
     

7 แบบฟอร์ม/คู่มือและมาตรฐานการปฏิบัติงาน  0 
     

8 แบบฟอร์มร้องเรียน/ร้องทุกข์ 4 
     

9 ประกาศข่าวจัดซ้ือจัดจ้าง 3 

10 ประกาศแผนการจัดซ้ือจัดจ้าง 4 

11 ประกาศราคากลาง 1 

12 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างประจำปี  0 

13 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้าง 1 
     

14 ประกาศเรียกประชุมและเชิญประชุมสภาเทศบาล 0 
     

15 ประกาศเทศบาลฯ  2 

16 ประกาศสมัครงาน  1 

17 สถิติการให้บริการ  0 

18 เอกสารเผยแพร่  1 

 รวม 102 
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เร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
รายการในเดือน พฤษภาคม 2567 รวม 4 รายการ ได้แก่   
1 ดำเนินการแล้วเสร็จ - เรื่อง 
2 อยู่ระหว่างรวบรวมหลักฐาน 4 เรื่อง 
3 ไม่อยู่ในขอบเขต - เรื่อง +4 

ท่ี สถานะเรื่อง 
ปี 66 ปี 67 

รวม 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมษ พค 

1 ดำเนินการแล้วเสร็จ 5 4 1 1 - -  - 11 

2 อยู่ระหว่างรวบรวม
หลักฐาน 

4 5 1 8 6 8 4 4 40 

3 ไม่อยู่ในขอบเขต 1 2 1 1 - 1 - - 6 

 รวม 10 11 3 10 6 9 4 4 56 

 สถานะ คงเดิม คงเดิม คงเดิม คง
เดิม 

คง
เดิม 

คงเดิม คงเดิม คง
เดิม 

 

 

เร่ืองร้องเรียนทุจริต 
รายการในเดือน พฤษภาคม 2567 ไม่มีรายการ ได้แก่สถานะ 
1 ดำเนินการแล้วเสร็จ - เรื่อง 
2 อยู่ระหว่างรวบรวมหลักฐาน - เรื่อง 
3 ไม่อยู่ในขอบเขต - เรื่อง 

ท่ี สถานะเรื่อง 
ปี 66 ปี 67 รวม 

ตค พย ธค มค กพ มีค เมย  
1 ดำเนินการแล้วเสร็จ - - - - -  - - 

2 อยู่ระหว่างรวบรวมหลักฐาน - - - - -  - - 

3 ไม่อยู่ในขอบเขต - - - - -  - - 

 รวม - - - - -  - - 

 
 
 
 
 


