
 
ฝายทันตสาธารณสุข สํานักการสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 

รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
ณ วันท่ี ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน/ 

โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี
ประเมินและวัตถุประสงคของ    

การควบคุม 
(๑) 

ความเส่ียงท่ียังมีอยู 
 
 
 

(๒) 

งวด/เวลาท่ี 
พบจุดออน 

 
 

(๓) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 
 

(๔) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๕) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๖) 
ฝายทันตสาธารณสุข 

กิจกรรมทําขั้นตอนการบริหารความเสี่ยง
อยางเปนลายลักษณอักษร 
วัตถุประสงค  
- เพ่ือคนหาความเสี่ยงเชิงรุกและหาวิธี

ปองกันการเกิดความเสี่ยงน้ันๆ โดยทํา
เปนลายลักษณ อักษรเพ่ือใหเจาหนาท่ี    
ในฝายปฏิบัติเปนแนวทางเดียวกัน 

 
 
 
 
-  มาตรการปองกันท่ีปฏิบัติยังไมครอบคลุม

ทุกข้ันตอนการทํางาน 
 

 
 
 
 
๑ มกราคม ๒๕๖0 -
30 กันยายน 2560 

 
 
 
 
- จัดใหมีการคนหาความเสี่ยงเชิงรุก

และทําเปนลายลักษณอักษร 

 
 
 
 

๓๐ กันยายน ๒๕๖๑/ 
นางสาวรัชรส จารุโภคาวัฒน 

ทันตแพทยชํานาญการ 
 
 
 

 
 

 
             ช่ือผูรายงาน.................................................. 
                    (นางสาวรัชรส จารุโภคาวัฒน)                                   
                           ตําแหนง ทันตแพทยชํานาญการ 

                วันท่ี ๒ เดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 

แบบ ปย. ๓ 



 
 

งานธุรการ สํานักการสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
ณ วันท่ี ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน/ 

โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี
ประเมินและวัตถุประสงคของ   การ

ควบคุม 
(๑) 

ความเส่ียงท่ียังมีอยู 
 
 
 

(๒) 

งวด/เวลาท่ี 
พบจุดออน 

 
 

(๓) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 
 

(๔) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๕) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๖) 
งานธุรการ 

กิจกรรมการรับ – สง หนังสือผานทาง
ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกสจังหวัด
สุราษฎรธาน ี
วัตถุประสงค  
- เพ่ือตรวจสอบความถูกตองและการ

รวดเร็วในการรับ-สงหนังสือ ผานทาง
ระบบงานสารบรรณ อิเล็ กทรอนิกส 
จังหวัดสุราษฎรธานี 

 
 
 
 
 
- แ ต ล ะ งาน ได รั บ ท ราบ ข อ มู ล ล าช า         

ไมสามารถปฎิบัติตามหนังสือสั่งการได
ทันเวลา  

 
 
 
- บุคลากรในแตละงานทราบหนังสือแจง

เวียนลาชากวาท่ีกําหนด ทําใหไมสามารถ
ปฏิบัติตามหนังสือสั่งการไดทันเวลา 

 
 
 
 
 
๘ กันยายน ๒๕๖๐ 

 
 
 
 
 
๘ กันยายน ๒๕๖๐ 

 
 

 
 
 
 
 
- เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบเมื่อสงหนังสือแจง

เวียนผานทางระบบงานสารบรรณฯ 
แลวจะตองพิมพช่ือรายการผูรับหนังสือ
ท่ีสงไปแนบหนังสือแจงเวียนตนฉบับ  
ทุกครั้ง 
 

- กําหนดแนวทาง/วิธีการปฏิบัติเก่ียวกับ
เวลาการเปดระบบงานสารบรรณฯ ให
เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบทราบ 

 
 
 
 
 

๓๐ กันยายน ๒๕๖๑/ 
นางนฤมล เนียมกุล 

นักจัดการงานท่ัวไปปฏิบัติการ 
 

 
 
 
 
 

- รายการหนังสือ
ผูรับหนังสือจาก
ระบบงานสาร
บรรณฯ  

 
 

- บันทึกขอความ
กํ า ห น ด ช ว ง
ระยะเวลาการ
เปด 

 
 

แบบ ปย. ๓ 



 
                     ช่ือผูรายงาน.................................................. 
                                    (นางสุวรรณี ศรีวุฒินพกุล)                                   
                ตําแหนง ผูอํานวยการสํานักการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 
                          วันท่ี ๒ เดือน ตลุาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 



 
 

ฝายสงเสริมสุขภาพและปองกันโรค สํานักการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 
รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
ณ วันท่ี ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน/ 

โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี
ประเมินและวัตถุประสงคของ   การ

ควบคุม 
(๑) 

ความเส่ียงท่ียังมีอยู 
 
 
 

(๒) 

งวด/เวลาท่ี 
พบจุดออน 

 
 

(๓) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 
 

(๔) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๕) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๖) 
ฝายสงเสริมสุขภาพและปองกันโรค 

กิจกรรมปองกันและชวยเหลือประชาชน
จากภัยโรคไขเลือดออก 
วัตถุประสงค  
- เพ่ือลดอัตราการปวยจากโรคไขเลือด 
- เพ่ือใหประชาชนมีความรูในการปองกัน
และควบคุมโรคไขเลือดออก ตามนโยบาย 
๕ ป ๑ ข 

 

 
 
 
 

- เจาหนาท่ีไมสามารถลงสํารวจ/ทําลาย 
แหลงเพาะพันธุยุงลายไดครอบคลุมทุก
หลังคาเรือน 

 
 
 
-  มีผูปวยนอกเขตเขามาอาศัยในพ้ืนท่ีเขต
เทศบาลฯ เชน นักเรียนเขามาศึกษาในเขต
และปวยเปนโรคไขเลือดออกเขามาแพร
เช้ือ ฯลฯ 

 

 
 
 
 

ตุลาคม ๒๕๕๙- 
กันยายน ๒๕๖๐ 

 
 
 
 

พฤษภาคม และ
ตุลาคม ๒๕๖๐ 

 
 
 
 
- ประสานผู นําชุมชนในการรณรงค

ทําลายแหลงเพาะพันธุยุงลาย 
 
 
 
 
- กําหนดผูรับผิดชอบลงพ้ืนท่ีใหความรู/

สอบสวนโรคอยางเรงดวน 

 
 
 
 

๓๐ กันยายน ๒๕๖๑/ 
นางมุกดา หลสีกุล 

หัวหนาฝายสงเสริมสุขภาพ     
และปองกันโรค 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

แบบ ปย. ๓ 



 
 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี

ประเมินและวัตถุประสงคของ   การ
ควบคุม 

(๑) 

ความเส่ียงท่ียังมีอยู 
 
 
 

(๒) 

งวด/เวลาท่ี 
พบจุดออน 

 
 

(๓) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 
 

(๔) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๕) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๖) 
กิจกรรมดูแลบํารุงรักษาเคร่ืองพนหมอก
ควัน 
วัตถุประสงค  
- เพ่ือใหเครื่องพนหมอกควันมีสภาพพรอม
ใชงาน 
 

 
 
- ครุภัณฑเสื่อมสภาพตามอายุการใชงาน 
 

 
 

ตุลาคม ๒๕๕๙- 
กันยายน ๒๕๖๐ 

 
 
 
 

 

 
 
- ตั้งงบประมาณเพ่ือดําเนินการจัดซื้อ

ครุภัณฑ 
 

 
 

๓๐ กันยายน ๒๕๖๑/ 
นางมุกดา หลสีกุล 

หัวหนาฝายสงเสริมสุขภาพและ
ปองกันโรค 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
             ช่ือผูรายงาน.................................................. 
              (นางสุวรรณี ศรีวุฒินพกุล)                                    
            ตําแหนง ผูอํานวยการสํานักการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 
              วันท่ี ๒ เดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 
 

-๒- 



 
งานรักษาความสะอาด ฝายบริการสิ่งแวดลอม สาํนักการสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม   . 

รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 30.เดือน กันยายน.พ.ศ. 256๐   . 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน/ 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ดานของงานท่ีประเมิน 
และวัตถุประสงคของ 

การควบคุม 
 

ความเส่ียงท่ียังมีอยู งวด/เวลาท่ี 
พบจุดออน 

 

การปรับปรุงการควบคุม กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

หมายเหตุ 

งานรักษาความสะอาด 
การดูแลบํารุงรักษารถเก็บขนขยะ 
วัตถุประสงค 
- เพ่ือใหรถเก็บขนขยะมีสภาพพรอมใชงานได
ตลอดเวลา การปฏิบัติงานมปีระสทิธิภาพ ไม
เกิดปญหาขยะตกคาง จากการหมนุเวียนใชรถ
กรณีรถซอมนานและลดคาใชจายในการ
ซอมแซม 

 
 
 
- พนักงานขับรถบางรายไมดําเนินการสงรถเขา

ซอมบํารุงตรงตามระยะเวลาท่ีกําหนด 
 
 
- ไมจัดทําแผนการบํารุงรักษา 
 
 
 
- ไมดําเนินการตรวจสภาพรถตามแบบฟอรมท่ี
กําหนด 

 
 
 

ตุลาคม ๒๕๖๐ 

 
 
 

- แจงใหเจาหนาท่ีขับรถนํารถเขาซอมบํารุง 
ตรงตามระยะเวลาท่ีกําหนด 

 
 
- ดําเนินการจัดทําแผนการบํารุงรักษารถเก็บ

ขนขยะ 
 
 

- ผูรับผิดชอบแจงพนักงานขับรถดําเนินการ
ตามแบบฟอรมท่ีกําหนดและตรวจสอบ ดูแล
อยางใกลชิด 

 
 
 

30 กันยายน  ๒๕6๑/ 
  นางสกาวรัตน จันทราพร 

หัวหนางานรักษา 
ความสะอาด 

 

                                         

แบบ ปย. ๓ 
 



ชื่อผูรายงาน                                           . 
                        (นางสุวรรณี  ศรีวุฒนิพกุล) 
                   ตําแหนง ผูอํานวยการสํานักการสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
              วันท่ี  ๒  .เดือน   ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๐. 
 



 
งานวางแผนและวชิาการ สํานักการสาธารณสขุและสิ่งแวดลอม 

รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
ณ วันท่ี ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ีประเมิน

และวัตถุประสงคของ      การควบคุม 
(๑) 

ความเส่ียงท่ียังมีอยู 
 
 
 

(๒) 

งวด/เวลาท่ี 
พบจุดออน 

 
 

(๓) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 
 

(๔) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๕) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๖) 
งานวางแผนและวิชาการ 
กิจกรรมการแก ไข เปลี่ยนแปลง ปรับปรุง 
แผนพัฒนาทองถิ่นสี่ป (พ.ศ.2561  – 2564) 
ของสํานักการสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
วัตถุประสงค  
- เพ่ือกําหนดแนวทางการปฏิบัติในการแกไข 

เปลี่ยนแปลง ปรับปรุง แผนพัฒนาทองถ่ินสี่ป 
(พ.ศ.2561-2564) ของสํานักการสาธารณสุข
และสิ่งแวดลอม 

 

 
 
 
 
 
- การแ ก ไข  เป ลี่ ย น แ ป ล ง ป รั บ ป รุ ง 

แผนพัฒนาทองถ่ินสี่ป  (พ .ศ .2561-
2564) ของเทศบาลนครสุราษฎรธานี มี
แนวทางการปฏิบัติท่ีไมชัดเจน 

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
10  เมษายน ๒๕๖๐ 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
- กําหนดแนวทางการปฏิ บัติ ในการ

แ ก ไ ข  เป ลี่ ย น แ ป ล ง  ป รั บ ป รุ ง 
แผนพัฒนาทองถ่ินสี่ป (พ.ศ.2561-
2564) ของสํานักการสาธารณสุข
และสิ่งแวดลอม โดยรวมกําหนดกับ
งานวิเคราะหนโยบายและแผน กอง
วิชาการและแผนงาน 

 
 
 
 
 

๓0 กันยายน ๒๕๖๑/ 
นางเบญจมาศ สุขเสวี 

หัวหนางานวางแผนและวิชาการ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
                 ช่ือผูรายงาน.................................................. 
                        (นางอุษณีษ  อินทรวัตร)                                   
                  ตําแหนง หัวหนาฝายบริหารงานท่ัวไป   
                                                  วันท่ี ๒ ตุลาคม ๒๕๖๐ 

แบบ ปย. ๓ 



 
 

งานสงเสริมสุขภาพ สํานักการสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
ณ วันท่ี ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ีประเมิน

และวัตถุประสงคของการควบคุม 
(๑) 

ความเส่ียงท่ียังมีอยู 
 

 
(๒) 

งวด/เวลาท่ี 
พบจุดออน 

 
(๓) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 

 
(๔) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
(๕) 

หมายเหตุ 
 

 
(๖) 

งานสงเสริมสุขภาพ 
กิจกรรมการดําเนินงานโครงการ/และกิจกรรม
การลงพ้ืนท่ีตรวจสุขภาพผูสูงอายุ 
วัตถุประสงค   
- เพ่ือปรับปรุงระยะเวลา/ข้ันตอนการดําเนินงาน

โครงการ/กิจกรรมของงานสงเสริมสุขภาพ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
- ไมไดรับการแจงจากประธานชมรมในการ

เลื่อนกําหนดการประชุมของแตละชมรม 
ทําใหการประชุมซ้ําซอน 

 
- เจาหนาท่ีขาดทักษะในการทํางาน 
 

 

 
 
 
 

มกราคม และ
เมษายน ๒๕๖๐ 

 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
- ติดตอ/ประสานงานกับประธานชมรม

โดยตรงในการยืนยัน กําหนดการ
ประชุม 

 
- จัดฝกอบรมใหเจาหนาท่ีเกิดทักษะ

และความชํานาญในการปฏิบัติงาน 
 
 

 
 
 
 

30 กันยายน 2561/ 
น.ส.ปยะนุช พลสังข 

พนักงานจางตามภารกิจ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

              
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบ ปย. ๓ 



 
 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ีประเมิน

และวัตถุประสงคของการควบคุม 
(๑) 

ความเส่ียงท่ียังมีอยู 
 

 
(๒) 

งวด/เวลาท่ี 
พบจุดออน 

 
(๓) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 

 
(๔) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
(๕) 

หมายเหตุ 
 

 
(๖) 

กิจกรรมการดําเนินงานดานงานอนามัยโรงเรียน
ในชุมชนในโรงเรียนสังกัดองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น 
วัตถุประสงค  
- เพ่ือเพ่ิมการเขาถึงบริการอนามัยโรงเรียนตาม

ประเภทและขอบเขตการบริการสาธารณสุขใน
ระบบหลักประกันสุขภาพแหงชาติ 

 
 
 
 
-  เจาหนาท่ีไมเพียงพอตอการใหบริการ

และการดําเนินงานตามแผนใหบริการ  
คัดกรองสุขภาพเบ้ืองตน 

-  การทํางานรวมกันระหวางหนวยงาน    
ยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ 

-  ขาดการประสานงานระหวางหนวยงาน 
 
 
- บุคลากรท่ีเก่ียวของขาดทักษะในการ

ใหบริการและบันทึกขอมูลสุขภาพเด็กวัย
ในโปรแกรมการเก็บขอมูลสุขภาพเด็ก
และประเมินผลรายบุคคล 

 
 

 
 
 
 

สิงหาคม ๒๕๖๐ 
 

 
 
 
 

- จัดตั้ งคณ ะกรรมการด านอนามั ย
โรงเรียนในชุมชน 

 
- จัด ทําแผนบูรณ าการ การทํางาน

รวมกันระหวางหนวยงานท่ีเก่ียวของ 
- ป ระ ส าน อ งค ท่ี มี บุ ค ล า ก ร ด า น

สาธารณสุข สนับสนุนออกใหบริการ
คัดกรองสุขภาพเบ้ืองตน 

- จัดอบรมเจาหนาท่ี เพ่ือเพ่ิมทักษะ    
ในการใหบริการคัดกรองสุขภาพและ
การบันทึกขอมูล รูปภาพในโปรแกรม
การจัดเก็บขอมูลสุขภาพเด็กและ
ประเมินผลระบบบุคคล 

      
 
 
 
      30 กันยายน 2561/ 

นางจิตรานุช สุวรรณบุตร 
นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

   ช่ือผูรายงาน.................................................. 
                                         (นางสุวรรณีศรีวุฒินพกุล)                     
                       ตําแหนง ผูอํานวยการสํานักการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม
                                   วันท่ี  2 ตุลาคม 2๕๖๐ 

-๒- 



 

 
 

ศูนยบริการสาธารณสขุฯ สวนหลวง ร.๙ สาํนักการสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม        
รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
ณ วันท่ี ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน/ 

โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี
ประเมินและวัตถุประสงคของ    

การควบคุม 
(๑) 

ความเส่ียงท่ียังมีอยู 
 
 
 

(๒) 

งวด/เวลาท่ี 
พบจุดออน 

 
 

(๓) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 
 

(๔) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๕) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๖) 
ศูนยบริการสาธารณสุขฯ สวนหลวง ร.๙ 

กิจกรรมการการคนหา OPD card 
วัตถุประสงค 
- เพ่ือใหผูปวยไดรับการรักษาถูกตอง ถูกคน 

และแพทยสามารถดูประวัติการรักษา
ยอนหลังได 

 
 
 
- ห า บั ต ร  OPD card ไ ม เ จ อ ,ผิ ด ช่ื อ       

และบัตร OPD card สูญหาย 
 

 
 
- เจาหนาท่ีไมไดเช็คซื่อวาช่ือท่ี OPD card 

ตรงกับผูมารับบริการหรือไม 
 
- ผูมารับบริการแจง ช่ือ – สกุล ไมตรงกับ

ครั้งท่ีเคยมารับการรักษากอนหนาน้ี เชน 
เปลี่ยนช่ือ-สกุล 

 
 

 
 
 

๒ มีนาคม ๒๕๖๐ 
 

 
 
 
- ประสานงานกับเจาหนาท่ีท่ีใหบริการ

ในแผนกตางๆ ในการสงคืนบัตร OPD 

card ให กั บ ห อ งบั ต ร ทุ ก วัน  เ พ่ื อ
ปองกันการตกคาง และ OPD card 
สูญหาย 

- ตรวจสอบช่ือ-สกุล ใหตรงกับบัตร 

OPD Card กอนสงตรวจทุกราย 
 
- ซักถามขอมูลประวัติผูท่ีมารับบริการ

ใหเปนปจจุบัน 
 

 
 
 

๓๐ กันยายน ๒๕๖๑/ 
นางสาวอัตถิยา นวนหนู 

ตําแหนง หัวหนาศูนยบริการ
สาธารณสุขฯ สวนหลวง ร.๙ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

แบบ ปย. ๓ 



 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี

ประเมินและวัตถุประสงคของ    
การควบคุม 

(๑) 

ความเส่ียงท่ียังมีอยู 
 
 
 

(๒) 

งวด/เวลาท่ี 
พบจุดออน 

 
 

(๓) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 
 

(๔) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๕) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๖) 
กิจกรรมการเช็คสิทธิการรักษาของผูปวย
ท่ีมาใชบริการ 
วัตถุประสงค 
- เ พ่ื อ ให ผู รั บ บ ริ ก า ร ได รั บ สิ ท ธิ ก า ร

รักษาพยาบาลท่ีถูกตอง 

 
 
 
- ยังขาดรายละเอียดในการเช็คสิทธิการ

รักษาแกไขในโปรแกรม แตไมไดเขียนลง
ใน OPD Card 

 
 
- สิทธิการรักษาของผูปวยไมตรงกับสิทธิ

ปจจุบันท่ีมารับบริการ 
 
 
- เขาโปรแกรมตรวจสอบสิทธิไมได 
 

 
 

 
๒ มีนาคม ๒๕๖๐ 

 

 
 
 
- จัดประชุมเจาหนาท่ีและแนะนําการ

ซักประวัติ  การเช็คสิทธิ ลงบันทึก
ข อ มู ล ผู ป ว ย ใน โป ร แ ก ร ม แ ล ะ         
ลง OPD Card ใหชัดเจน 

 
- เจาหนาท่ีหองบัตรเช็คสิทธิการ 19รักษา 19

ใน ผู ป วย ก อ น รั บ บ ริ ก าร ทุ ก ราย      
ทุกครั้ง 

 
- สอบถามสิทธิของผูมารับบริการและ   

ใชสิทธิตามท่ีแจ ง หลั งจากน้ันเข า
ตรวจสอบสิทธิกับโปรแกรมใหถูกตอง   

 
 
 

๓๐ กันยายน ๒๕๖๑/ 
นางสาวอัตถิยา นวนหนู 

ตําแหนง หัวหนาศูนยบริการ
สาธารณสุขฯ สวนหลวง ร.๙ 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

     
           ช่ือผูประเมิน...................................................... 

                                                           (นางสุวรรณี  ศรีวุฒินพกุล)                 
                                    ตําแหนง  ผูอํานวยการสํานักการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 

                                                                    วันท่ี ๒ เดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 

-๒- 



 



 
งานสัตวแพทย สํานักการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 

รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
ณ วันท่ี ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน/ 

โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี
ประเมินและวัตถุประสงคของ    

การควบคุม 
(๑) 

ความเส่ียงท่ียังมีอยู 
 
 
 

(๒) 

งวด/เวลาท่ี 
พบจุดออน 

 
 

(๓) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 
 

(๔) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๕) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๖) 
งานสัตวแพทย 
กิจกรรมการบริหารจัดการสุนัข/แมว
เรรอนจรจัด 
วัตถุประสงค 
- เพ่ือปรับปรุงการบริหารจัดการสุนัข/แมว

เรรอนจรจัดใหมีประสิทธิภาพและเปน
รูปธรรม สามารถลดปญหาเหตุเดือดรอน
รําคาญ และลดการแพร ระบาดของ
โรคติดตอรายแรงสูคน อันเกิดจากสุนัข/
แมวจรจัด 

 
 
 
 
-  จํ า น วน ป ระ ช าก ร สุ นั ข จ ร จั ด ท่ี อ ยู

นอกเหนือการควบคุมยังมีอัตราการเพ่ิมท่ี
สูงบางสวน ของสุนัขจรจัดเหลาน้ี กอเหตุ
เดือดรอนรําคาญ  และเปนพาหะนํา
โรคติดตอรายแรงสูมนุษย 

 
- ยังไมสามารถแกไขปญหาดังกลาวใหกับ

ป ระชาชน ได อ ย า งมี ป ระสิ ท ธิภ าพ 
เน่ืองจากยังไมมีสถานท่ีสําหรับรองรับ 

 
 

 
 
 
 

มิถุนายน ๒๕๖๐ 

 
 
 
 
- จํานวนประชากรสุ นัขจรจัด ท่ีอยู

นอกเหนือการควบคุมยังมีอัตราการ
เพ่ิม ท่ีสู งบางสวน ของสุ นัขจรจัด
เหลาน้ี กอเหตุเดือดรอนรําคาญ และ
เปนพาหะนําโรคติดตอรายแรงสู
มนุษย 

- ยังไมสามารถแกไขปญหา  ดังกลาว
ใ ห กั บ ป ร ะ ช า ช น ไ ด อ ย า ง มี
ประสิทธิภาพ เน่ืองจากยังไมมีสถานท่ี
สําหรับรองรับ 
 

 
 
 
 

30 กันยายน ๒๕61/ 
นายวิรัตน ดีขุนทด 
สัตวแพทยอาวุโส 

 
 

 
 

 
              
 
 
  

แบบ ปย. ๓ 



 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี

ประเมินและวัตถุประสงคของ    
การควบคุม 

(๑) 

ความเส่ียงท่ียังมีอยู 
 
 
 

(๒) 

งวด/เวลาท่ี 
พบจุดออน 

 
 

(๓) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 
 

(๔) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๕) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๖) 
กิจกรรมการบริหารจัดการโรงฆาสัตว 
วัตถุประสงค 
- เพ่ือให โรงฆาสัตวมีความเปนระเบียบ

เรียบรอย สะอาด ถูกสุขอนามัย และใหมี
การบํารุงรักษาอาคารโรงงาน เครื่องจักร 
วัสดุ อุปกรณ  ใหสะอาดอยู ในสภาพดี
พรอมใชงานในกระบวนการฆาสัตวได
อยางมีประสิทธิภาพ 

 

 
 
- ความสะอาดและความเปนระเบียบ

เรียบรอยของอาคารสถานท่ียังมีบางสวน
ท่ียังบกพรอง ตองทําการแกไข 

 

 
 
กุมภาพันธ ๒๕๖๐ 

 
 
- แตงตั้ งคณะกรรมการควบคุมและ

ตรวจสอบการเชา โดยเขาทําการ
ตรวจสอบ ทุก 2 เดือน เพ่ือใหผูเชา
แก ไข  ขอบกพรอง และปฏิ บัติ ให
เปนไปตามเง่ือนไขแหงสัญญา 

 
 

30 กันยายน ๒๕61/ 
นายวิรัตน ดีขุนทด 
สัตวแพทยอาวุโส 

 
 

 
 

 
 
 
 
    

     ช่ือผูประเมิน...................................................... 
                               (นางสุวรรณี ศรีวุฒินพกุล)                 

ตําแหนง ผูอํานวยการสํานักการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 
                                         วันท่ี ๒ เดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 
 

-๒- 



 
 

งานสงเสริมและควบคุมคุณภาพสิ่งแวดลอม สํานักการสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
ณ วันท่ี ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน/ 

โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี
ประเมินและวัตถุประสงคของ     

การควบคุม 
(๑) 

ความเส่ียงท่ียังมีอยู 
 
 
 

(๒) 

งวด/เวลาท่ี 
พบจุดออน 

 
 

(๓) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 
 

(๔) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๕) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๖) 
ง า น ส ง เส ริ ม แ ล ะ ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ
สิ่งแวดลอม  
กิจกรรมการตรวจสอบเหตุเดือดรอน
รําคาญ 
วัตถุประสงค  
- เพ่ือบรรเทาความเดือดรอนรําคาญใหแก

ประชาชนในเขตเทศบาลฯตาม พรบ.      
การสาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๓๕ 

 

 
 
 
 
 

- แตละหนวยงานมีความเช่ียวชาญในดาน
ท่ีแตกตางกันอาจทําใหการวินิจฉัยสาเหตุ
หรือการใหคําแนะนําในการปรับปรุง
แกไขไมครอบคลุม ครบถวน 

 
 
- หน วยงาน ท่ี ให บ ริ ก าร อุป กรณ ท าง

วิทยาศาสตรมี จํ านวนนอย ทํ าให ไม
สามารถให บริการไดอยางทันทวงที 

 
 

 
 
 
 
 

๒๐ มกราคม ๒๕๖๐ 
 
 
 
 

 
๘ ตุลาคม ๒๕๕๙ 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

- ก า รป ระ ส าน งาน เ บ้ื อ งต น ค ว ร
ประสานงานดวยวาจา เพ่ือนัดแนะวัน 
เวลา การลงตรวจสอบ และเมื่อไดรับ
วัน เวลาแลวควรประสานเปนทางการ
ดวยหนังสือราชการอีกครั้ง 

 
- เจาหนาท่ีควรช้ีแจง ทําความเขาใจ

ใหกับผูรองเรียนทราบ ถึงขอจํากัด
ตางๆ ในการตรวจสอบท่ีอาจทําให
เกิดความลาชา เชน การจัดลําดับงาน
ในการตรวจสอบ  , การใหบริการ    
ในหลายจังหวัด ฯลฯ 

 
 
 
 
 

๓๐ กันยายน ๒๕๖๑/ 
นางศุภลักษณ พรหมแกว 

นักวิชาการสุขาภิบาล 
ชํานาญการพิเศษ 

 
 
 
 
 

- แผน ผั ง ข้ั น ตอ น
การแก ไขปญหา
เห ตุ เดื อ ด ร อ น
รําคาญ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

แบบ ปย. ๓ 



 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี

ประเมินและวัตถุประสงคของ   การ
ควบคุม 

(๑) 

ความเส่ียงท่ียังมีอยู 
 
 
 

(๒) 

งวด/เวลาท่ี 
พบจุดออน 

 
 

(๓) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 
 

(๔) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๕) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๖) 
กิจกรรมการตรวจสอบเหตุเดือดรอน
รําคาญ 
 
 
 
 
 
 
 
กิ จ ก รรม อ บ รม แ ก น นํ า ชุ ม ช น ด า น        
การเฝาระวังมลพิษทางน้ํา อากาศ และ
เสียง 
วัตถุประสงค   
เพ่ือสรางการมีส วนรวมของประชาชน       
ใน การอ นุ รั กษ แ ล ะ เฝ าระ วั งคุณ ภ าพ
สิ่งแวดลอมในเขตเทศบาลนครสุราษฎรธานี 
 

- เจาหนาท่ีในการตรวจสอบเหตุเดือดรอน
รําคาญ  ยั งขาดความเช่ียวชาญและ
ประสบการณในการตรวจสอบ เน่ืองจาก
ปญหาเหตุรําคาญเปนปญหาท่ีเกิดข้ึน
หลากหลาย ไมสามารถใชวิธีการแกไข
ปญหาแบบตายตัวได 

 
 
 
 
 
 
 
- ผูแทนชุมชนบางรายยังขาดประสบการณ

ในการตรวจวัดคุณภาพนํ้าอยางงายได
อยางถูกตอง 

 

๓๐ พฤษภาคม ๒๕๖๐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
พฤศจิกายน ๒๕๕๙ 

- เจ าห น า ท่ี ใน ก ารต รวจสอบ เห ตุ
เดือดรอนรําคาญ ตองหมั่นศึกษาหา
ความรูเพ่ิมเติมตลอดเวลา เพ่ือพัฒนา
ความรูและทักษะประสบการณในการ
ปฏิ บัติงานดานการตรวจสอบเหตุ
เดือดรอนรําคาญ 

 
 
 
 
 
 
 
- เจาหนา ท่ีผู รับผิดชอบดําเนินการ

ตรวจวัดคุณภาพนํ้าอยางงายรวมกับ
ผู แทน ชุมชน  โดยแนะนํ า วิ ธีการ
ตรวจวัดเปนรายบุคคลตามลําดับ
ข้ันตอน 

 
 

๓๐ กันยายน ๒๕๖๑/ 
นางศุภลักษณ พรหมแกว 

นักวิชาการสุขาภิบาล 
ชํานาญการพิเศษ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
๑๕ สิงหาคม ๒๕๖๑/ 

นางศุภลักษณ พรหมแกว 
นักวิชาการสุขาภิบาล 

ชํานาญการพิเศษ 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

-๒- 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ชื่อหนวยงาน งานสุขภาพภาคประชาชน สาํนักการสาธารณสขุและสิ่งแวดลอม 
รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
ณ วันท่ี ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี

ประเมินและวัตถุประสงคของ      
การควบคุม 

(๑) 

ความเส่ียงท่ียังมีอยู 
 
 
 

(๒) 

งวด/เวลาท่ี 
พบจุดออน 

 
 

(๓) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 
 

(๔) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๕) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๖) 
กิจกรรมการดําเนินงานกิจกรรม/โครงการ
ตาง ๆ ของงานสุขภาพภาคประชาชน  
ประกอบดวย 
- งาน สสม./งานแกนนําสุขภาพชุมชน 
ท้ังหมด 
- งานกองทุนหลักประกันสุขภาพเทศบาล
นครสุราษฎรธานี 
วัตถุประสงค 
- เพ่ือใหการดําเนินงานกิจกรรม/โครงการ  
มีคุณภาพสูงข้ึน 
- เ พ่ื อ ป อ ง กั น ค ว าม ผิ ด พ ล าด ใน ก า ร
ดําเนินงาน 
 

 
 
 
- ภาคประชาชนขาดความเขาใจท่ีถูกตอง
และตรงกันในการดําเนินงานตามโครงการ
ตาง ๆ ตามระเบียบฯ 
 
 
 
 
- การดําเนินงานไมเปนไปตามระยะเวลา
และแผนงานท่ีวางไว 

 
 

 

 
 
 
- เดือนมกราคม ๖๐ 
 
 
 
 
 
 
- เดือนเมษายน ๖๐ 

 
 
 
- ช้ีแจงระเบียบฯ การจัดทําเอกสารและ
แผนการปฏิ บัติ งานตามโครงการ ท่ี
ชัด เจน แกผู รวมโครงการกอนและ
ระหวางการดําเนินงาน เพ่ือใหเกิดความ
เข า ใจ ใน ก ารร วม ดํ า เนิ น งาน ต าม
โ ค ร ง ก า ร ท่ี ว า ง แ ผ น ไ ว อ ย า ง มี
ประสิทธิภาพ 
- จัดทําแผนกําหนดการดําเนินงานและ
แผนการลงพ้ืนท่ีท่ีชัดเจน เพ่ือแนะนํา
แนวทางการดําเนินงานท่ีถูกตองแกภาค
ประชาชนอยางตอเน่ืองระหวางดําเนิน
โครงการ 
 

 
 
 

๓๐ ก.ย.๖๑ 
น.ส.สุนิสา ชวาลิต 

หัวหนา 
งานสุขภาพ 

ภาคประชาชน 
 
 

 
 
 
- มี แ ผ น ก า ร              
ลงพ้ืน ท่ี เพ่ือแนะนํา
แ น ว ท า ง ก า ร
ดํ า เ นิ น ง า น ต า ม
โครงการและติดตาม
ประเมินผลท่ีชัดเจน 
ครอบคลุม ทุก พ้ื น ท่ี
อยางตอเน่ือง 
- มีแบบฟอรมตางๆท่ี
ถูกตองตามระเบียบฯ
ใน ก า รดํ า เ นิ น งา น          
ท่ีชัดเจนและเปนไปใน
แนวทางเดียวกัน 

 
 
 
 
 
 
 

แบบ ปย.๓ 



 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี

ประเมินและวัตถุประสงคของ      
การควบคุม 

(๑) 

ความเส่ียงท่ียังมีอยู 
 
 
 

(๒) 

งวด/เวลาท่ี 
พบจุดออน 

 
 

(๓) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 
 

(๔) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๕) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๖) 
กิจกรรมปรับปรุงระบบจัดทํา/จัดเก็บ
เอกสาร 
วัตถุประสงค 
- เพ่ือจัดระบบงานสารบรรณใหครบถวน 
ถูกตอง ทันสมัย สะดวกตอการใชงานและมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

 
 
 
- เอกสารขาดความถูกตองตามระเบียบฯ 
 
- เจาหนาท่ียังมีความรู ความรอบคอบไม
เพียงพอในการจัดทํา/จัดเก็บ  
 
 
 
- เกิดการสูญหายของเอกสาร/ ไมสามารถ
คนหาเอกสารไดรวดเร็วเทาท่ีควร 

 
 
 
เดือนมีนาคม -
กรกฎาคม ๒๕๖๐  
เดือนมีนาคม -
กรกฎาคม ๒๕๖๐  
 
 
 
เดือนมิถุนายน 
๒๕๖๐  
 
 

 
 
 
- ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลใน
เอกสารกอนดําเนินงานตามข้ันตอน 
- ประชุมเจาหนาท่ีเพ่ือหาแนวทางแกไข
ปญหาการจัดทํา/จัดเก็บเอกสาร กําชับ
ใหมีความรอบคอบ และเพ่ิมความรูใน
การจัดทําเอกสารจากงานธุรการของ
สํานักการสาธารณสุขฯ 
- คัดแยกเอกสารเปนหมวดหมู/จัดเก็บ
อยางเปนระเบียบ 
 

 
 
 

๓๐ ก.ย.๖๑ 
น.ส.สุนิสา ชวาลิต 

หัวหนา 
งานสุขภาพ 

ภาคประชาชน 
 
 
 
 

 
 
 
- มีเอกสาร 
ระเบียบฯ วาดวย
งานสารบรรณท่ี
ถูกตองไวให
เจาหนาท่ีศึกษา
เรียนรูและเปน
แนวทางในการ
จัดทําเอกสาร 

 

ช่ือผูประเมิน................................................... 
                                      ( นางสุวรรณี  ศรีวุฒินพกุล )                 

                 ตําแหนง ผูอํานวยการสํานักการสาธารณสุขฯ 
                                                  วันท่ี ๒ ตุลาคม ๒๕๖๐ 

-๒- 



 
 

งานสุขาภิบาลและอนามัยส่ิงแวดลอม สํานักการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม  
รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
ณ วันท่ี ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน/ 

โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี
ประเมินและวัตถุประสงคของ   การ

ควบคุม 
(๑) 

ความเส่ียงท่ียังมีอยู 
 
 
 

(๒) 

งวด/เวลาท่ี 
พบจุดออน 

 
 

(๓) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 
 

(๔) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๕) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๖) 
งานสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม 

กิจกรรมการลงพ้ืนท่ีสํารวจสถานประกอบ
กิจการท่ีเขาขายตามเทศบัญญัติเทศบาล
นครสุราษฎรธานี 
วัตถุประสงค 
- เพ่ือสํ ารวจสถานประกอบกิจการทุก
ประเภทท่ียังไมมีใบอนุญาต 
- ทําความเขาใจกับผูประกอบกิจการท่ียังไม
มีใบอนุญาต เพ่ือดําเนินการใหถูกตอง 

 
 
 
 
 
- หนวยงานขาดการประชาสัมพันธเก่ียวกับ

กิจการท่ีตองขอรับใบอนุญาต 
 
 
- ผูประกอบกิจการไมใหความสนใจท่ีจะ

ดําเนินการใหถูกตองตามเทศบัญญัติ  
 

 
 
 
 
 

1 พฤศจิกายน ๒๕๕๙ 

 
 
 
 
 
- จัดทําสื่อประชาสัมพันธทุกชองทาง 

เพ่ือใหผูประกอบกิจการไดทราบและ
ดําเนินการใหถูกตอง 

 
- จัดทําหนังสือแจงเฉพาะราย เพ่ือทํา

ความเขาใจและดําเนินการใหถูกตอง 
 

 

 
 
 
 
 

30 กันยายน ๒๕๖๑/ 
      นางไพจิตต กมลจิตรุงเรือง 

หัวหนางานสุขาภิบาล 
และอนามัยสิ่งแวดลอม 

 

 
 
 
 
 
 
 

              
              

  ช่ือผูรายงาน..................................................... 
                          (นางสุวรรณี  ศรีวุฒินพกุล)                                    
                      ตําแหนง ผูอํานวยการสํานักการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 

                    วันท่ี ๒ เดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 

แบบ ปย. ๓ 



 

 
 

ศูนยบริการสาธารณสขุ ฝงบางใบไม สํานักการสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
ณ วันท่ี ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน/ 

โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี
ประเมินและวัตถุประสงคของ    

การควบคุม 
(๑) 

ความเส่ียงท่ียังมีอยู 
 
 
 

(๒) 

งวด/เวลาท่ี 
พบจุดออน 

 
 

(๓) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 
 

(๔) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๕) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๖) 
ศูนยบริการสาธารณสุข ฝงบางใบไม   
กิจกรรมซักประวัติผูปวย และการเก็บ  
เวชระเบียน 
วัตถุประสงค 
เพ่ือวางแผนการรักษาผูปวยไดอยางถูกตอง 
และเพ่ือใหผูรับบริการสะดวก รวดเร็ว 
 

 
 
 
 

- เจาหนาท่ีขาดทักษะในการซักประวัติ
ผูปวย 

 
 
-  เจาหนาท่ีขาดความรับผิดชอบในการ

เก็บเวชระเบียนแยกเปนหมวดหมู 
 

 
 
 
 

๑ ตุลาคม ๒๕๕๙ 
 

 
 
 
 
- ใหความรู/สงเจาหนาท่ีเขารับการอบรม

ในเรื่องการซักประวัติผูปวย 
 
- กําชับใหเจาหนาท่ีรับผิดชอบจัดเก็บเวช

ระเบียนของผูปวยใหเปนหมวดหมูเลข
ประจําตัวผูปวย 

 

 
 
 
 

30 กันยายน ๒๕61/ 
นางรัชนก ศรีพิทักษ 

พยาบาลวิชาชีพ 
ชํานาญการพิเศษ 

 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
ช่ือผูประเมิน...................................................... 

                                      (นางสุวรรณี  ศรีวุฒินพกุล)                 
                                      ตําแหนง ผูอํานวยการสํานักการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 

                                                   วันท่ี 5 เดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 

แบบ ปย. ๓ 



 

 
งานโรงพยาบาล (ศูนยบรกิารสาธารณสุขบึงขุนทะเล) สํานักการสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 

รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
ณ วันท่ี ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี

ประเมินและวัตถุประสงคของ   การ
ควบคุม 

(๑) 

ความเส่ียงท่ียังมีอยู 
 
 
 

(๒) 

งวด/เวลาท่ี 
พบจุดออน 

 
 

(๓) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 
 

(๔) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๕) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๖) 
งานโรงพยาบาล (ศูนยบริการสาธารณสุข
บึงขุนทะเล) 
กิจกรรมการชวยเหลือประชาชนจาก
โรคติดตอ 
วัตถุประสงค  
- เพ่ือใหการดําเนินงานชวยเหลือประชาชน

จากภัยโรคติดตอมีความครอบคลุมท่ัวถึง
และมีประสิทธิภาพ 

 
 
 
 
 
- ประชาชนขาดความรูและความตระหนัก

ในการควบคุมปองกันโรคติดตอ 
- สภาพแวดลอมในพ้ืนท่ีมีความแออัดเปน

แหลงเพาะพันธุยุงพาหะนําโรคและการ
แพรกระจายเช้ือโรค 

- ปจจุบันการเดินทางสะดวกจึงเกิดการ
แพรระบาดของโรคไดงาย 
 

 
 
 
 
 
๘ กันยายน ๒๕๖๐ 

 
 
 
 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
- ทํ าแผนการดํ า เนินงานการควบคุม

ปองกันการระบาดโรคติดตอ 
- จัดกิจกรรมรณรงค  ประชาสัมพันธ    

การปองกันควบคุมโรคติดตออยาง
ตอเน่ือง สม่ําเสมอ 

- คัดกรองกลุมเสียงในหนวยบริการและ
ในชุมชน 

- จัดอบรมใหความรูประชาชน อสม.  
นักเรียน 

- พัฒนาศักยภาพ อสม. ใหมีความรูทันตอ
สถานการณการเกิดโรคและสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ   

 

 
 

 
 
 

๓๐ กันยายน ๒๕๖๑/ 
นางปานดวงใจ เสนชู 

พยาบาลวิชาชีพ 
ชํานาญการ 

 

 
 
 
 
 
- แบบประเมินผล

การดําเนินงาน 
 
 

 

               

 

แบบ ปย. ๓ 



 

ชือ่ผูรายงาน.................................................. 
                    (นางสุวรรณี ศรีวุฒินพกุล)                                     
                         ตําแหนง ผูอํานวยการสํานักการสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
             วันท่ี ๒ เดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 
              
 



 
 

งานศูนยบริการสาธารณสขุเทศบาลนครสุราษฎรธานี (ศูนยตาป) สาํนักการสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
ณ วันท่ี ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน/ 

โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี
ประเมินและวัตถุประสงคของ      

การควบคุม 
(๑) 

ความเส่ียงท่ียังมีอยู 
 
 
 

(๒) 

งวด/เวลาท่ี 
พบจุดออน 

 
 

(๓) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 
 

(๔) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๕) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๖) 
งานศูนยบริการสาธารณสุขเทศบาล
นครสุราษฎรธานี (ศูนยตาป) 
กิจกรรมการเฝาระวังปองกันทรัพยสินและ
สิ่งของของศูนยบริการสาธารณสุขและ
สิ่งแวดลอมสูญหาย 
วัตถุประสงค 
- เพ่ือปองกันการเกิดการสญูหายทรัพยสิน

และสิ่งของ 
- เพ่ือดูแลความเรียบรอยของศูนยบริการ

สาธารณสุข 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
- เกิดการสูญหายของทรัพยสินและสิ่งของ  

ของศูนยบริการฯเดิมอยูระหวางการ
กอสรางและไดยายมาปฏิบัติงานช่ัวคราว
ท่ีบริเวณช้ันลางของอาคารเอนกประสงค
ในสํานักงานเทศบาลนครสุราษฎรธานี 
ซึ่งมีหลายหนวยงานใช พ้ืนท่ีในการทํา
กิจกรรมตางๆโดยแตละหองใชบริการ
ผูปวยก้ันดวยพารติช่ันไมมีประตูปดมิดชิด 

 
 
 
 
 
 

ธันวาคม 2559 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
- กําชับพนักงานท่ีอยูเวรในวันหยุดและ

กลางคืนใหชวยกันดูแลความเรียบรอย 
การล็อคประตูหนาตาง เพ่ือความ
ปลอดภัยของทรัพยสินทางราชการ 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

30 กันยายน 256๑/ 
นางนิฐชา ธุวสินธุ 

พยาบาลวิชาชีพชํานาญการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

แบบ ปย. ๓ 



 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน/ 

โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี
ประเมินและวัตถุประสงคของ      

การควบคุม 
(๑) 

ความเส่ียงท่ียังมีอยู 
 
 
 

(๒) 

งวด/เวลาท่ี 
พบจุดออน 

 
 

(๓) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 
 

(๔) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๕) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๖) 
กิจกรรมจัดทําคูมือการเก็บสิ่งสงตรวจทาง
หองปฏิบัติการ 
วัตถุประสงค 
- เพ่ือลดความผิดพลาดในการเก็บสิ่งสง

ตรวจทางหองปฏิบัติกับหอง Lab 
 

 
 
 
- การเจาะเลือดใส  Tube ผิดประเภท 

เน่ืองจากเจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงานมีตาราง
การปฏิบัติงานท่ีหมุนเวียนกันตลอดทุก
อาทิตย 

- เจาหนาท่ีขาดความชํานาญในการเก็บสิ่ง
สงตรวจพิเศษวาควรใส Tube ในการ
เจาะสง รพ.สฎ. ตามท่ีแพทยจาก รพ.สฎ.
สั่งใหผูปวยเจาะ 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

มกราคม 2560 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
- กําชับใหเจาหนาท่ีปฏิบัติตามข้ันตอน

และตรวจสอบความถูกตองทุกครั้ง 
- จัดทําคูมือการเก็บสิ่งสงตรวจไวเปน

แนวทางปฏิบัติเดียวกัน 

 
 
 

30 กันยายน 256๑/ 
นางนิฐชา ธุวสินธุ 

พยาบาลวิชาชีพชํานาญการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
            
 
 
 
 
 

-๒- 



  
 
    

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ดานของงานท่ี

ประเมินและวัตถุประสงคของ      
การควบคุม 

(๑) 

ความเส่ียงท่ียังมีอยู 
 
 
 

(๒) 

งวด/เวลาท่ี 
พบจุดออน 

 
 

(๓) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 
 

(๔) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(๕) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(๖) 
กิจกรรมการใชโปรแกรม JHCIS ในการ
บันทึกขอมูลการรักษาพยาบาล การ
ให บ ริก ารต างๆ  ท้ั งในและนอก ศูนย   
บริการฯ  
วัตถุประสงค 
- เพ่ือใหการใชโปรแกรม JHCIS ในการ

บันทึกUpdate ขอมูลประชากรในพ้ืนท่ี 
ใหเปนปจจุบันและตอเน่ือง 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
- บุคลากรบางคนขาดความเช่ียวชาญ     

ในการใช โปรแกรม JHCIS เพ่ือแก ไข 
Update ข อมู ล ให เป นป จจุ บั น  และ
ตอเน่ือง 

- ขาดเจาหนา ท่ี ท่ีดูแลระบบโปรแกรม 
JHCIS โดยตรง 

 
 

 
 
 
 
 

มีนาคม 2560 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

- สงบุคลากรเขารับการฝกอบรมการ   
ใชโปรแกรม JHCIS และหมั่นศึกษา
หาความรูเพ่ิมเติมและพัฒนาความรู
ทักษะประสบการณในการปฏิบัติงาน 

- จัดหาบุคลากรท่ีมีความรูดานการดูแล
การใชโปรแกรม JHCISโดยตรง 

 
 
 
 
 

30 กันยายน 256๑/ 
นางนิฐชา ธุวสินธุ 

   พยาบาลวิชาชีพชํานาญการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

             ช่ือผูรายงาน................................................................... 
                           (นางสุวรรณี  ศรีวุฒินพกุล)   
                                 ตําแหนง  ผูอํานวยการสํานักการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 
                          วันท่ี ๒ เดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 

 

-๓- 
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