
 
กองสวัสดิการสังคม เทศบาลนครสรุาษฎร์ธานี 

รายงานผลการประเมินองค์ประกอบของมาตรฐานการควบคุมภายใน  
ณ วันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๐ 

 
องค์ประกอบการควบคุมภายใน 

(๑) 
ผลการประเมิน/ข้อสรุป 

(๒) 
กองสวัสดิการสังคม 
1.  สภาพแวดล้อมการควบคุม 
      1.1 ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 
      1.2 ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
      1.3 ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
      1.4 โครงสร้างองค์กร 
      1.5 การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
      1.6 นโยบายวิธีบริหารดา้นบุคลากร 
 
 
 
2.  การประเมินความเสี่ยง 
     2.1 วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 
     2.2 วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม 
     2.3 การระบุปัจจัยเสี่ยง 
     2.4 การก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันความเสี่ยง 
     2.5 การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ คนพิการและ   
ผู้ป่วยเอดส์ 
 
 
3.  กิจกรรมการควบคุม 
     3.1 กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์
และผลการประเมินความเสี่ยง 
     ๓.๒ บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมการควบคุม 
     ๓.๓ มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่าง
รัดกุมและเพียงพอ 
     ๓.๔ มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรือ
งานที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ         
 
 

 
         
         สภาพแวดล้อมการควบคุมของกองสวัสดิการ-
สังคม มีความเหมาะสม มีความเป็นอิสระ ท าให้การ
ปฏิ บั ติ งานตรวจสอบหน่ วยงานภายในองค์ กร           
มี ป ระสิ ทธิภ าพ  และสามารถลดความ เสี่ ย งได้      
ระดับหนึ่ง ในการปฏิบัติของหน่วยงานภายในองค์กร
ได้  แต่ผู้ประเมินผลการปฏิบัติ งานและผู้ รับการ
ประเมิน ผลการปฏิบั ติ งาน  ขาดความเข้ า ใจใน
กระบวนการประเมินฯ 
      
 
        กองสวัสดิการได้มีการจ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ   
คน พิ การ และผู้ ป่ วย เอดส์ ใน เขต เทศบาลนคร           
สุราษฎร์ธานี โดยข้อมูลการมีชีวิตของผู้มีสิทธิรับเบี้ยฯ 
ไม่เป็นปัจจุบัน ท าให้การจ่ายเบี้ยยังชีพบางส่วนเกิด
ความผิดพลาด อีกทั้งกองสวัสดิการสังคมไม่ได้จัดท า
รายงานผลการด าเนินการและปัญหาอุปสรรคให้แก่
ผู้บังคับบัญชาทราบเป็นประจ าทุกเดือน 
 
 

    กองสวัสดิการสังคม มีกิจกรรมควบคุมความ
เสี่ ยงที่ เกิดขึ้น ให้หมดไป โดยจะประเมินตนเอง          
ปีละ ๑ ครั้ง และรายงานผู้บริหารทราบต่อไป 

    
 

 

 
 

แบบ ปย. ๑ 



 
 
 

องค์ประกอบการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

4.  สารสนเทศและการสื่อสาร 
     ๔.๑ จัดให้มีระบบสารสนเทศและสายการรายงาน
ส าหรับการบริหารและตัดสินใจของฝ่ายบริหาร 
     ๔.๒ มีการจัดท าและรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการ
ด าเนินงานด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 
และมติคณะรัฐมนตรีไว้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน และเป็น
ปัจจุบัน 
     ๔.3 มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคน
ทราบและเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเกี่ยวกับการ
ควบคุมภายใน ปัญหาและจุดอ่อนของการควบคุม
ภายในที่เกิดขึ้นและแนวทางการแก้ไข 
 
5.  การติดตามประเมินผล 
     ๕.1 มีการก าหนดให้มีการติดตามผล ในระหว่าง
การปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ      
     ๕ .2  มี ก า รป ระ เมิ น ผ ล ค วาม เพี ย งพ อแ ล ะ
ประสิทธิผลของการควบคุมภายใน และประเมินการ
บรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์กรในลักษณะการ
ประเมินการควบคุมด้วยตนเองและ/หรือการประเมินการ
ควบคุมอย่างเป็นอิสระ อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 
     ๕.3 มีการรายงานผลการประเมินและรายงานการ
ตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน โดยตรงต่อผู้ก ากับ
ดูแลและ/หรือคณะกรรมการตรวจสอบ 
     ๕.4 มีการติดตามผลการแก้ไขข้อบกพร่องที่พบจาก
การประเมินผลและการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบ
ภายใน 
     ๕.5 มีการก าหนดให้ผู้บริหารต้องรายงานต่อผู้
ก ากับดูแลทันทีในกรณีที่มีการทุจริตหรือสงสัยว่ามีการ
ทุจริต มีการไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และ
มติคณะรัฐมนตรี และมีการกระท าอ่ืนที่อาจมีผลกระทบ
ต่อองค์กรอย่างมีนัยส าคัญ 
 

       
  กองสวัสดิการสังคม มีระบบสารสนเทศและการ

สื่อสารที่ชัดเจนและครอบคลุม รวดเร็วและทันสมัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
        กองสวัสดิการสังคม ติดตามประเมินผลระบบ
ควบคุมภายใน โดยใช้แบบสอบทานเป็นเครื่องมือในการ
ติดตามประเมินผล และมีการประเมินความเพียงพอของ
ระบบควบคุมภายในของทั้งองค์กร ปีละ ๑ ครั้ง หลังจาก
สิ้นปีงบประมาณ และติดตามผลการตรวจสอบ โดย  
กองสวัสดิ การสั งคม รายงานผลการปฏิ บั ติ ต าม
ข้อเสนอแนะต่อนายกเทศมนตรี 

 

ผลการประเมินโดยรวม 
 จากผลการวิเคราะห์ส ารวจ พบว่าต้องจัดการบริหารความเสี่ยงคือ กิจกรรมการเบิกจ่ายเงินเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุ คนพิการ และผู้ป่วยเอดส์  มีความเสี่ยงในเรื่องของข้อมูลการมีชีวิตของผู้ที่มีสิทธิรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 

-๒- 



เบี้ยยังชีพคนพิการ และเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ ที่ไม่ได้รับการตรวจสอบที่เป็นปัจจุบัน สาเหตุจากการเคลื่อนย้าย
ภูมิล าเนาและขาดการแจ้งข้อมูลการเสียชีวิตของผู้มีสิทธิรับเบี้ยประเภทต่างๆ ส่งผลให้การเบิกจ่ายเบี้ยยังชีพ
บางส่วนเกิดความผิดพลาด อีกทั้งกองสวัสดิการสังคมไม่ได้จัดท ารายงานผลการด าเนินการและปัญหาอุปสรรค
ให้แก่ผู้บังคับบัญชาทราบเป็นประจ าทุกเดือน  
 
 
             ชื่อผู้รายงาน     

         (นางพิมพ์วิมล  จิตสงค์)                  
   ผู้อ านวยการกองสวัสดิการสังคม 

                   วันที่ 2 เดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 
 


