
คู่มือการปฏิบัติงานสุขภาพภาคประชาชน 
 
หน้าที่ความรับผิดชอบ 
 งานสุขภาพภาคประชาชน มีกลุ่มแกนนำสุขภาพชุมชนถือเป็นกำลังสำคัญในการขับเคลื่อนให้สังคม 
ชุมชน และท้องถิ่นมีทิศทางการพัฒนาด้านการดูแลสุขภาพที่ชัดเจนและมีศักยภาพมากยิ่งขึ้น มีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการดูแลสุขภาพของตนเอง ครอบครัว และชุมชน โดยผ่านกระบวนการอบรมให้ความรู้จาก
เจ้าหน้าที่สาธารณสุข ทำให้มีความรู้ เกิดความตระหนักในเรื ่องการดูแลสุขภาพ เป็นตัวอย่างที่ดีให้กับ
ประชาชน และพร้อมท่ีจะเป็นตัวอย่างในการพัฒนาด้านสุขภาพ และคุณภาพชีวิตของประชาชน โดยเฉพาะใน
เรื่องการส่งเสริมสุขภาพ ตลอดจนเป็นผู้นำในการสร้างสุขภาพให้แก่ประชาชนในชุมชน เพื่อให้ชุมชนสามารถ
จัดระบบสุขภาพชุมชนได้อย่างเหมาะสมด้วยตนเอง  

งานกองทุนหลักประกันสุขภาพเทศบาลนครสุราษฎร์ธานี เพื่อใช้ในการสนับสนุนให้องค์กรหรือกลุ่ม
ประชาชน ร่วมดำเนินกิจกรรมการจัดบริการสาธารณสุขในท้องถิ่น สามารถเข้าถึงบริการสาธารณสุขได้อย่าง
ทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ เพื่อการสร้างเสริมสุขภาพ การป้องกันโรคและการฟื้นฟูสมรรถภาพ และการ
รักษาพยาบาลระดับปฐมภูมิเชิงรุกในพ้ืนท่ี  
ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

1. โครงการอบรมและพัฒนาศักยภาพแกนนำสุขภาพชุมชน 
1.1 จัดอบรมแกนนำสุขภาพชุมชนด้านสาธารณสุข 

มีการจัดกิจกรรมอบรมให้ความรู้ด้านสาธารณสุขให้แก่แกนนำสุขภาพชุมชน ปีละ 1 ครั้ง 
เพื่อนำความรู้ท่ีได้รับไปประยุกต์ใช้ในการดูแลด้านสุขภาพคนในชุมชนให้เหมาะสมกับสถานการณ์ปัญหา
สุขภาพ  

1.2 จัดกิจกรรมมหกรรมสุขภาพและประชุมวิชาการด้านสุขภาพ  
เพ่ือส่งเสริมให้แกนนำสุขภาพชุมชนพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงาน มีการนำเสนอแลกเปลี่ยน 

เรียนรู้ด้านนวัตกรรมต่างๆในการดูแลสุขภาพคนในชุมชน 
1.3 จัดอบรมและนำแกนนำสุขภาพชุมชน แลกเปลี่ยนเรียนรู้ชุมชนตัวอย่างด้านสุขภาพต่างพ้ืนท่ี 

เพ่ือเพ่ิมพูนศักยภาพในการปฏิบัติงานของแกนนำสุขภาพชุมชน และนำความรู้ท่ีได้รับจากการ 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้มาปรับใช้เป็นแนวทางในการดำเนินงานด้านสาธารณสุขให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน 

2. โครงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมการดำเนินงานของแกนนำสุขภาพชุมชน 
มีการจัดประชุมทางวิชาการ แลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวทางการดำเนินงานด้านสุขภาพและนำเสนอ 

ผลการดำเนินงานของแต่ละชุมชนอย่างอย่างต่อเนื่องทุกเดือน 
3. โครงการพระราชดำริด้านสาธารณสุข 

งบเงินอุดหนุน เงินอุดหนุนท่ัวไป สำหรับการดำเนินงานตามแนวทางโครงการพระราชดำริ ให้จัด 

ดำเนินโครงการส่งเสริมโภชนาการและสุขภาพอนามัยแม่และเด็ก ของ สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จ
พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
  งานสุขภาพภาคประชาชน ของเทศบาลฯรับผิดชอบในการประสานงานในเรื่องของแกนนำสุขภาพ
ชุมชน (อสม.) กับหน่วยบริการในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลฯ ซ่ึงประกอบไปด้วย  

1. ศูนย์บริการสาธารณสุขเทศบาลนครสุราษฎร์ธานี(ตาปี) 
2. ศูนย์บริการสาธารณสุขสวนหลวง ร. 9 
3. ศูนย์บริการสาธารณสุขฝั่งบางใบไม้ 



4. ศูนย์บริการสาธารณสุขบึงขุนทะเล 
5. ศูนย์สุขภาพชุมชนเมืองตลาดดอนนก 
6. ศูนย์สุขภาพชุมชนเมืองโพธาวาส 
7. ศูนย์สุขภาพชุมชนเมืองโพหวาย 
8. ศูนย์สุขภาพชุมชนเมืององค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี 
9. ศูนย์สุขภาพชุมชนเมืองศรีวิชัย 
10. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลมะขามเต้ีย 
11. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลบางกุ้ง 

 
ข้ันตอนการเป็นอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน(อสม.) 

1. ประชาชนท่ีสนใจสมัครเข้ามาเป็น อสม. จะต้องมีคุณสมบัติตามท่ีกำหนด ต้องเป็นบุคคลท่ีมีจิต 
อาสา จิตสาธารณะ และต้องปฏิบัติงานในพื้นที่รับชอบอย่างจริงจัง โดยให้เจ้าหน้าที่หน่วยบริการที่ตนเอง
สังกัดและประธาน อสม.รับรองเอกสารการสมัคร คนที่ยังไม่ได้ผ่านการอบรม อสม.ใหม่จะไม่ได้รับเงิน         
ค่าป่วยการ 
 

 
 



2. เม่ือสมัครเป็น อสม.เรียบร้อยแล้ว จะสมัครหรือไม่สมัครเป็นสมาชิกของชมรม อสม.เทศบาล 
นครสุราษฎร์ธานี ก็ได้ 

 
 

3. เม่ือ อสม.มีความประสงค์ต้องการย้ายท่ีอยู่ จำเป็นจะต้องเขียนใบคำร้องขอย้ายพ้ืนท่ีการ
ปฏิบัติ 

งานของ อสม.พร้อมแนบหลักฐานให้ครบถ้วน โดยให้เจ้าหน้าท่ีหน่วยบริการและประธาน อสม.รับรองเอกสาร 



   
4. เม่ือต้องการลาออกจากการเป็นอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน จะต้องเขียนใบลาออก  

พร้อมท้ังให้เจ้าหน้าท่ีหน่วยบริการ  ประธาน อสม.ในชุมชน และประธานชมรม อสม.ของเทศบาลฯรับรอง
เอกสารและส่งมาให้งานสุขภาพภาคประชาชนดำเนินการเรื่องข้ันตอนการลาออกของ อสม.ต่อไป 
 



 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



5. อสม.ท่ีสมัครเข้าเป็นสมาชิกสมาคม ฌกส.อสม. ทายาทจะได้รับเงินกรณีท่ี อสม.เสียชีวิต  
โดยใบสมัครจะต้องกรอกข้อมูลให้ครบถ้วน ทายาทสามารถได้ถึง 4 คน ผู้สมัครจะต้องให้เจ้าหน้าหน่วยบริการ
ที่ตนเองสังกัดรับรองเอกสารและส่งมาให้งานสุขภาพภาคประชาชนดำเนินการเรื่องขั้นตอนการสมัครเป็น
สมาชิก   ฌกส. อสม.ต่อไป 

 
 

 
 
 



6. กรณีท่ี อสม.เสียชีวิต ทายาทผู้มีสิทธิรับเงินสงเคราะห์จะต้องเตรียมเอกสารการเสียชีวิต
พร้อม 

หลักฐานของทายาทเองเพ่ือมาประกอบการขอรับเงิน โดยทายาทผู้มีสิทธิรับเงินสงเคราะห์กรอกเอกสารให้คน
ทุกคน และให้เจ้าหน้าท่ีหน่วยบริการรับรองเอกสาร และส่งมาให้งานสุขภาพภาคประชาชนดำเนินการเรื่อง
ข้ันตอนการขอรับเงินสงเคราะห์ค่าจัดการศพ ต่อไป  
 

 



 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
การดำเนินงานของกองทุนหลักประกันสุขภาพเทศบาลนครสุราษฎร์ธานี 
ทางกองทุนของเราได้มีการประชาสัมพันธ์ทางเพจ Facebook ท่ีมีชื่อว่า “กองทุนหลักประกันสุขภาพ

เทศบาลนครสุราษฎร์ธานี”เพื่อใช้ในการสนับสนุนให้องค์กรหรือกลุ่มประชาชน ร่วมดำเนินกิจกรรมการ
จัดบริการสาธารณสุขในท้องถิ่น สามารถเข้าถึงบริการสาธารณสุขได้อย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ เพื่อการ
สร้างเสริมสุขภาพ การป้องกันโรคและการฟื้นฟูสมรรถภาพ และการรักษาพยาบาลระดับปฐมภูมิเชิงรุก        
ในพ้ืนท่ี 

 

 
 
 
 
 
 
 



 
 เม่ือมีการเสนอแผนงาน/โครงการ เพ่ือขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากกองทุนแล้ว ทางเจ้าหน้าท่ี
กองทุนจะจัดให้มีการประชุมคณะกรรมการ/อนุกรรมการฝ่ายพิจารณาแผนงาน/โครงการ ไตรมาสละ 1 ครั้ง 
 

      
 

หลังจากพิจารณาแผนงาน/โครงการ เสร็จสิ้นเรียบร้อยแล้ว จะมีการนัดประชุมคณะกรรมการกองทุน
หลักประกันสุขภาพเทศบาลนครสุราษฎร์ธานี เพ่ืออนุมัติแผนงาน/โครงการ และเบิกจ่ายเงินให้กับผู้ขอรับการ
สนับสนุนงบประมาณจากกองทุนฯ เพ่ือจัดดำเนินโครงการต่อไป 

   

          
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 เมื่อองค์กร หน่วยงานที่ขอสนับสนุนงบประมาณจากกองทุนฯจัดดำเนินโครงการ จะต้องแจ้งให้ทาง
คณะกรรมการ/อนุกรรม ฝ่ายติดตามและประเมินผลโครงการของกองทุนฯได้ลงพื ้นที ่พบปะ พูดคุยให้
คำแนะนำเก่ียวกับการดำเนินโครงการให้ถูกต้องตามวัตถุประสงค์ของกองทุนฯ และจัดประชุมคณะกรรมการ/
อนุกรรมการฝ่ายติดตามประเมินผลโครงการ ทุกวันศุกร์สุดท้ายของเดือน เพ่ือติดตามผลการดำเนินงานของแต่
ละโครงการ 
 

 
 

 



 
 

 


